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1.1. Ñòàòóñ ³ ôóíêö³¿ ìåä³à ó ñó÷àñíîìó
         ñóñï³ëüñòâ³

Ìåä³à ÿê  êîìïîíåíò ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿

Íå òðåáà, ìàáóòü, äîâîäèòè, ùî â ñó÷àñíîìó ñóñï³ëüñòâ³
ìåä³à â³ä³ãðàþòü äóæå âàæëèâó ðîëü. Âîíè º ïðèíöèïî-
âîþ ëàíêîþ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿. Äîñë³äíèêè âñòàíîâè-
ëè, ùî 95% óñ³º¿ ³íôîðìàö³¿, ÿêó îäåðæóþòü ëþäè, íàä-
õîäèòü ñàìå ³ç çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, ó òîìó ÷èñë³
62% – ç òåëåáà÷åííÿ. Òîìó íå áóäå ïåðåá³ëüøåííÿì ñòâåð-
äæóâàòè, ùî ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ â ñîö³óì³ â³äáóâàºòüñÿ
ïåðåâàæíî çàâäÿêè ôóíêö³îíóâàííþ ìåä³à.

Ó íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ ïðèéíÿòî ðîçð³çíÿòè ïîíÿòòÿ
„ìàñîâ³ ìåä³à” (ìàñ-ìåä³à) ³ „ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ”, ÿê³
íå º ñèíîí³ìàìè, ³ ¿õ íå ñë³ä âæèâàòè ÿê âçàºìîçàì³íí³
(McQuail, 2000:14). Ìàñ-ìåä³à ìîæóòü áóòè âèçíà÷åí³
ÿê òåõí³÷í³ çàñîáè ïîâ³äîìëåíü àáî ÿê òðàíñëÿö³éí³ ³íñòè-
òóòè, ùî ôóíêö³îíóþòü ó ïóáë³÷í³é ñôåð³ çã³äíî ç ÷èí-
íèìè ïðàâîâèìè íîðìàìè ³ ïðàâèëàìè. ¯õíº ãîëîâíå
çàâäàííÿ ïîëÿãàº ó ïðîäóêóâàíí³ òà ðîçïîâñþäæåíí³
ð³çíîìàí³òíèõ ìåä³éíèõ òâîð³â ñèìâîë³÷íîãî øòèáó.
Çàãàëîì âîíè º ïðîôåñ³éíèìè é áþðîêðàòèçîâàíèìè îðãà-
í³çàö³ÿìè, ñïåöèô³÷íèìè ïðîäóêö³éíèìè âèðîáíèöòâà-
ìè, ÿê³ ìóñÿòü ³ñíóâàòè â óìîâàõ ðèíêîâî¿ êîíêóðåíö³¿.
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Ïîíÿòòÿ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ç’ÿâèëîñÿ íàïðèê³íö³
30-õ ðîê³â ìèíóëîãî ñòîë³òòÿ ³ ìàëî çâ’ÿçîê ³ç ïîøèðåííÿì
òàêèõ òåõí³÷íèõ çàñîá³â ïîâ³äîìëåíü, ÿê ðàä³î òà ê³íî.
Àâòîðè ïî÷àòêîâèõ äåô³í³ö³é öüîãî ïîíÿòòÿ ç³òêíóëèñü
³ç ñåðéîçíèìè òåðì³íîëîã³÷íèìè òðóäíîùàìè, ÿê³ âèïëè-
âàëè ç íåîäíîçíà÷íîãî òëóìà÷åííÿ ÿê òåðì³íà „ìàñîâå”,
òàê ³ òåðì³íà „êîìóí³êàö³ÿ”. ² ò³ëüêè â 1960-õ ðîêàõ
Äæ.Ãåðáíåðîì áóëî çàïðîïîíîâàíå á³ëüø-ìåíø ïðèéíÿò-
íå âèçíà÷åííÿ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿: „ìàñîâà êîìóí³êà-
ö³ÿ – öå ñîö³àëüí³ ³íòåðàêö³¿ ÷åðåç ïîâ³äîìëåííÿ ” (öèò.
çà: Dobek-Ostrowska, 2004:64). Ç òîãî ñàìîãî ÷àñó ìàñîâó
êîìóí³êàö³þ ñòàëè ðîçóì³òè ïåðø çà âñå ÿê ïðîöåñ êîìó-
í³êàö³¿, ÿêèé º îïîñåðåäêîâàíèì ÷åðåç ìàñ-ìåä³à. ×åðåç
îñòàíí³ (ïðåñó, ðàä³î, òåëåâ³ç³þ, â³äåî, ²íòåðíåò òîùî)
â³äáóâàºòüñÿ ïîøèðåííÿ ïðîäóêö³¿ ³ç ñèìâîë³÷íèì çì³ñ-
òîì ñåðåä ãåòåðîãåííèõ ³ ðîçïîðîøåíèõ ëþäñüêèõ àóäè-
òîð³é. Îòæå, ìàñ-ìåä³à ÿê ïðîôåñ³éí³ îðãàí³çàö³¿ áåðóòü
àêòèâíó ó÷àñòü ó ïðîöåñ³ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿. Ïðîòå,
áóäó÷è êîìïîíåíòîì öüîãî ïðîöåñó, âîíè ïîíÿòòºâî º
âóæ÷èìè çà îáñÿãîì.

Áðèòàíñüêèé ñîö³îëîã Äæ.Òîìïñîí ââàæàº, ùî òåðì³í
„ìàñîâå” ó çàñòîñóâàíí³ ÿê äî ìåä³à, òàê ³ äî êîìóí³êà-
ö³¿ º ñüîãîäí³ íåàäåêâàòíèì. Â³í ñòâåðäæóº, ùî öåé
òåðì³í ó äàíîìó âèïàäêó, ïî-ïåðøå, º ïîìèëêîâèì, à
ïî-äðóãå, ì³ñòèòü ó ñîá³ íåãàòèâíó êîíîòàö³þ, ìàáóòü,
³ç ÷àñ³â Îðòåãè-³-Ãàñåòà, êîëè ìàñîâå ñóñï³ëüñòâî áóëî
ï³ääàíî íåùàäí³é êðèòèö³. Òîìó Òîìïñîí ïðîïîíóº çà-
ì³ñòü ïîíÿòòÿ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ âæèâàòè âèðàç „îïî-
ñåðåäêîâàíà ³íòåðàêö³ÿ” (mediated interaction), à ùîäî
ìàñ-ìåä³à – íàçèâàòè ¿õ ïðîñòî «ìåä³à». Íà äóìêó Òîìï-
ñîíà, âèçíà÷åííÿ «ìàñîâå» ñüîãîäí³ º ïîìèëêîâèì, òîìó
ùî ìàñîâèì ìîæíà íàçèâàòè ò³ëüêè äåÿê³ ìåä³éí³ ïðî-
äóêòè, íàïðèêëàä, áàãàòîòèðàæí³ ñâÿòêîâ³ ëèñò³âêè àáî
îñîáëèâî ïîïóëÿðí³ òåëåâ³ç³éí³ ñåð³àëè. Ö³ëüîâîþ àóäè-
òîð³ºþ á³ëüøîñò³ ìåä³éíî¿ ïðîäóêö³¿ ñë³ä ââàæàòè  äèôå-
ðåíö³éîâàí³, ÷àñòî ê³ëüê³ñíî îáìåæåí³, ñïåö³àë³çîâàí³
ãðóïè ñïîæèâà÷³â (íàïðèêëàä, ïåâíèõ ³ëþñòðîâàíèõ ÷àñî-
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ïèñ³â, êíèæîê, ãàçåò). Çà Òîìïñîíîì, ãîëîâíîþ îçíàêîþ
îïîñåðåäêîâàíî¿ êîìóí³êàö³¿ º ðàäøå òå, ùî áóäü-ÿêà
ìåä³éíà ïðîäóêö³ÿ ïðèíöèïîâî äîñòóïíà äëÿ øèðîêî¿
ìàñè äèôåðåíö³éîâàíèõ ñïîæèâà÷³â, à íå òîé ôàêò, ùî
çíà÷íà ÷àñòèíà ÿêî¿ñü àóäèòîð³¿ „êóïèëà” (íàïðèêëàä,
ïîäèâèëàñü) äàíèé ïðîäóêò (äèâ.: Hawrylik, 1999:112).

Äàë³ â òåêñò³ àâòîðè ö³º¿ ìîíîãðàô³¿ â îñíîâíîìó äî-
òðèìóþòüñÿ òðàäèö³éíèõ òåðì³íîëîã³÷íèõ îçíà÷åíü,
âæèâàþ÷è ïîíÿòòÿ „ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ”, „ìàñîâèé êî-
ìóí³êàòîð”, „ìàñ-ìåä³à” òîùî. Ïðîòå, âîäíî÷àñ, íå ìîæíà
îá³éòè ñëóøíèõ çàóâàæåíü áðèòàíñüêîãî ñîö³îëîãà, çîêðå-
ìà, ùîäî „ìàñîâèõ ìåä³à”. Òîìó òóò ³ äàë³ òåðì³í «ìåä³à»
âæèâàºòüñÿ íåð³äêî áåç ïðèêìåòíèêà „ìàñîâ³”.

Ò³ ðîë³, ÿê³ âèêîíóþòü ìåä³à â äåìîêðàòè÷íîìó ñóñ-
ï³ëüñòâ³, â³äîìèé òåîðåòèê ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ Ä.Ìàê-
Êâåéë ñõàðàêòåðèçîâóº, çâåðòàþ÷èñü äî ñâîºð³äíèõ ìå-
òàôîð. Íà éîãî äóìêó, ìåä³à ìîæóòü ñïðèéìàòèñÿ ÿê
â³êíî ó ïðîñò³ð ïîä³é òà äîñâ³äó, ùî ðîçøèðþº ãîðèçîíò
áà÷åííÿ ñïîæèâà÷³â ìåä³éíî¿ ïðîäóêö³¿, ¿õíþ â³ç³þ ñà-
ìèõ ñåáå áåç âòðó÷àííÿ ³íøèõ ëþäåé. ×åðãîâà ìåòàôîðà
ïîäàº ìåä³à ÿê äçåðêàëî, â ÿêîìó â³äîáðàæàþòüñÿ ïîä³¿,
ùî ìàþòü ì³ñöå â ñóñï³ëüñòâ³ òà ñâ³ò³. Íà ïåðøèé ïî-
ãëÿä ìîæå çäàòèñÿ, ùî ñàìå â ðîë³ äçåðêàëà ìåä³à çä³éñ-
íþþòü íàéäîñòîâ³ðí³øå â³äîáðàæåííÿ. Àëå íàñïðàâä³ öåé
îáðàç ìîæå áóòè çäåôîðìîâàíèì ÷è ñïîòâîðåíèì, áî êóò
³ íàïðÿìîê â³ääçåðêàëåííÿ îáèðàþòü ³íø³ ëþäè, à ñïîæè-
âà÷³ ìàþòü íåçíà÷íèé âïëèâ íà òå, ùî á õîò³ëè ó íüîìó
ïîáà÷èòè. Ùå îäíà ìåòàôîðà ïîð³âíþº ìåä³à ç ô³ëüòðîì
(âàðòîâèì àáî ñòîðîæåì). Öÿ ìåòàôîðà ïîâ’ÿçàíà ç
ïðîáëåìîþ ñåëåêö³¿ ³íôîðìàö³¿, äîñâ³äó, îï³í³é çã³äíî ³ç
ïðèéíÿòèìè ìåä³éíîþ îðãàí³çàö³ºþ êðèòåð³ÿìè – íà
÷îìóñü ðîáëÿòü íàãîëîñ, ³íøå â³äêèäàþòü àáî çàìîâ÷ó-
þòü. Ìåòàôîðà ³íòåðïðåòàòîðà àêöåíòóº óâàãó íà îäí³é
³ç âàæëèâèõ ôóíêö³é ìåä³à çà óìîâ äåìîêðàò³¿. Âîíà
âèçíà÷àº ìåä³à ÿê äîðîãîâêàç, ïðîâ³äíèêà, ïåðåêëàäà÷à.
Â öüîìó ðîçóì³íí³ ìåä³à ïîñòàþòü ÿê òàê³, ùî íàäàþòü
ñåíñ ÿâèùàì, ïîä³ÿì ³ ñèòóàö³ÿì, äîïîìàãàþòü ñïîæèâà-
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÷àì ³ç äð³áíèõ åëåìåíò³â ñêëàñòè ö³ë³ñòü. Ìåòàôîðà ôî-
ðóì ïîâ’ÿçóº ìåä³à íå ò³ëüêè ç ïðåçåíòàö³ºþ ³íôîðìàö³¿
äëÿ ãðîìàäÿí, à é, ïåðåäóñ³ì, ³ç ìîæëèâ³ñòþ çâîðîòíîãî
çâ’ÿçêó (ì³æ ãðîìàäÿíàìè ³ ìàñ-ìåä³à). Îñòàííÿ ³ç çàçíà-
÷åíèõ ìåòàôîð àêöåíòóº ðîëü ìåä³à ÿê ïàðòíåðà ïî ä³àëîãó,
âï³âáåñ³ä³íèêà. Îòæå, ìåä³à íå îáìåæóºòüñÿ ò³ëüêè çàâäà-
ííÿìè êàíàëó òðàíñëÿö³¿ ïîâ³äîìëåíü, âîíè, ÿê çàçíà-
÷àëîñÿ âèùå, º àêòèâíèìè â êîìóí³êàòèâíîìó ïðîöåñ³,
ðåàãóþ÷è ³ âõîäÿ÷è â êîíòàêò ç ³íøèìè éîãî ó÷àñíèêàìè
(äèâ.: McQuail, 2000:65–66).

Íàâåäåí³ ìåòàôîðè, ÿê³ õàðàêòåðèçóþòü áàãàòîðîëåâèé
õàðàêòåð ìåä³à, º á³ëüø-ìåíø âëó÷íèìè. Îñîáëèâî öå
ñòîñóºòüñÿ òàêèõ ìåòàôîð, ÿê ô³ëüòð (âàðòîâèé ÷è ñòî-
ðîæ). Âîäíî÷àñ íå ñë³ä çàáóâàòè ³ òå, ùî ìåä³à íåð³äêî
â³äâîë³êàþòü ñïîæèâà÷³â â³ä ðåàëüíîãî ñâ³òó, ï³äì³íÿþ-
÷è äâîá³÷íó êîìóí³êàö³þ îäíîá³÷íîþ ïðîïàãàíäîþ. Óò³ì,
çàçíà÷åí³ ìåòàôîðè, ìàáóòü, íå ïàñóþòü äî íîâèõ ³íòåð-
àêòèâíèõ ìåä³à. Â ìåæàõ îñòàíí³õ ó÷àñíèêè êîìóí³-
êàòèâíîãî ïðîöåñó îáì³íþþòüñÿ ðîëÿìè, ìåä³àö³þ (ïî-
ñåðåäíèöòâî) çàì³íþº ³íòåðìåä³àö³ÿ, áî òàê³ ìåä³à, ÿê
²íòåðíåò, º á³ëüøîþ ì³ðîþ íîñ³ÿìè ³íôîðìàö³¿, í³æ
³íñòèòóö³îíàëüíèìè ïåðåäàâà÷àìè ïîâ³äîìëåíü.

Àëå òîä³, êîëè ìåä³à âèñòóïàþòü êàíàëîì òðàíñëÿö³¿
ïîâ³äîìëåíü â³ä ïîë³òè÷íèõ àêòîð³â (ïîë³òèê³â, ³íñòèòó-
ò³â, ïàðò³é) ³ êóëüòóðîòâîð÷èõ ïðîäóöåíò³â (àðòèñò³â,
õóäîæíèê³â, ïèñüìåííèê³â òîùî) äî ãðîìàäÿí, âîíè çàé-
ìàþòüñÿ ïîñåðåäíèöòâîì ó ìàñ-êîìóí³êàòèâíîìó ïðî-
öåñ³. Ïðè öüîìó ïîë³òè÷íà òà êóëüòóðíà åë³òè ïðîñòî
çìóøåí³ êîðèñòóâàòèñÿ ìîæëèâîñòÿìè ìåä³à. Àäæå ïî-
ë³òè÷í³ ïðîãðàìè, çàÿâè, ïðîåêòè, õóäîæí³ òâîðè, êóëü-
òóðíèöüê³ ôåñòèâàë³ ìîæóòü ³ñíóâàòè ïóáë³÷íî ³ ìàòè
ä³éñíèé êîìóí³êàòèâíèé åôåêò ò³ëüêè òîä³, êîëè âîíè
áóäóòü â³ä³áðàí³, â³äîáðàæåí³ òà ïåðåäàí³ ïóáë³ö³ ÷åðåç
ìåä³à. Òîìó ïîë³òè÷í³ àêòîðè ³ êóëüòóðîòâîð÷³ ïðîäóöåí-
òè ÿê ïåðâèíí³ â³äïðàâíèêè ñâî¿õ ïîâ³äîìëåíü ãðîìàäÿ-
íàì âñòóïàþòü ì³æ ñîáîþ â êîíêóðåíòíó áîðîòüáó çà
äîñòóï äî ìåä³à, ÿê³ íå çàâæäè çáåð³ãàþòü ùîäî ïîë³òèêî-
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êóëüòóðíèõ åë³ò íåéòðàëüí³ñòü: äî îäíèõ ç íèõ âîíè
ìîæóòü ñòàâèòèñÿ ïðèõèëüíî, äî ³íøèõ – áàéäóæå, äî
òðåò³õ – âîðîæå. Â äàíîìó ðàç³ ìàº çíà÷åííÿ ôóíêö³ÿ
ô³ëüòðà (âàðòîâîãî ÷è ñòîðîæà), çàâäÿêè ÿê³é â³äáóâàºòü-
ñÿ ñåëåêö³ÿ ïåðâèííèõ ïîâ³äîìëåíü. Âíàñë³äîê öüîãî
âèíèêàº òàê çâàíå âòîðèííå ïîâ³äîìëåííÿ, ÿêå ìîæå
ïîâí³ñòþ â³äð³çíÿòèñÿ â³ä ïåðâèííîãî. Ñêîðî÷åíå ÷è ðîç-
øèðåíå ³ç çàëó÷åííÿì äîäàòêîâèõ ôàêò³â, äóìîê, òî÷îê
çîðó, ïîâí³ñòþ àáî ÷àñòêîâî ðåîðãàí³çîâàíå ÷è ïåðå³íòåð-
ïðåòîâàíå, âîíî ìîæå áóòè çíà÷íî ïåðåêðó÷åíîþ òðàíñ-
ôîðìàö³ºþ ïåðâèííîãî ïîâ³äîìëåííÿ. Îñü ÷îìó äóìêà
ïðî òå, ùî äîëÿ ïîë³òè÷íèõ àêòîð³â ³ êóëüòóðîòâîð÷èõ
ïðîäóöåíò³â, ¿õí³é óñï³õ àáî íåóñï³õ ñåðåä íàñåëåííÿ
çàëåæàòü çíà÷íîþ ì³ðîþ â³ä ìåä³éíèõ â³äïðàâíèê³â (ïî-
ñåðåäíèê³â) ¿õí³õ ïîâ³äîìëåíü, ìàº âàãîìå ï³äãðóíòÿ.

Âîäíî÷àñ ìåä³à ñàì³ ìîæóòü áóòè ïåðâèííèìè â³äïðàâ-
íèêàìè âëàñíèõ ïîâ³äîìëåíü. Ó äàíîìó ðàç³ âîíè âèñòó-
ïàþòü ñàìîñò³éíèìè àêòîðàìè êîìóí³êàòèâíîãî ïðî-
öåñó. Ìåä³à ñàì³ âèðîáëÿþòü ³íôîðìàö³þ ³ ïåðåäàþòü ¿¿
ÿê ãðîìàäÿíàì, òàê ³ ïîë³òèêî-êóëüòóðíèì àêòîðàì.
Îòæå, çàâäàííÿ ìàñ-ìåä³à íå îáìåæóºòüñÿ ò³ëüêè ïîñå-
ðåäíèöòâîì ì³æ ïîë³òèêî-êóëüòóðíîþ åë³òîþ ³ ãðîìàäÿ-
íàìè. Ñòâîðþþ÷è â³äïîâ³äí³ ìåä³à-ïðîäóêòè, çàñîáè ìà-
ñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ áåðóòü ñàìîñò³éíó ó÷àñòü ó ïîë³òè÷íî-
ìó òà êóëüòóðíîìó æèòò³ ñóñï³ëüñòâà. Âîíè, íàïðèêëàä,
ìîæóòü òðàíñëþâàòè ïîë³òè÷í³ ÷è êóëüòóðí³ ö³ííîñò³,
ÿê³ â³äïîâ³äàþòü ïðîãðàìí³é ë³í³¿ ìåä³éíî¿ îðãàí³çàö³¿.
Ìåä³à ðîçïîâñþäæóþòü ðåçóëüòàòè îïèòóâàíü ãðîìàäñü-
êî¿ äóìêè, ÷àñòî âèñòàâëÿþ÷è ñåáå ¿¿ ðåïðåçåíòàíòîì.
Âîíè òàêîæ îõî÷å òëóìà÷àòü ³ îö³íþþòü ïîë³òèêî-êóëü-
òóðíó ñèòóàö³þ, êðèòèêóþòü àáî ñõâàëþþòü òèõ ÷è òèõ
ïîë³òè÷íèõ àêòîð³â ³ êóëüòóðîòâîð÷èõ ïðîäóöåíò³â.

Åìï³ðè÷í³ äîñë³äæåííÿ ï³äòâåðäæóþòü, ùî äëÿ á³ëü-
øîñò³ ãðîìàäÿí ìåä³à ñòàíîâëÿòü ãîëîâíå ³ íàéâàæëèâ³øå
äæåðåëî ³íôîðìàö³¿ ïðî ÿâèùà ³ ïîä³¿ ó ñâ³ò³, ñóñï³ëüñòâ³,
â éîãî ïîë³òè÷íîìó é êóëüòóðíîìó æèòò³. Íàïðèêëàä, â
Óêðà¿í³ 2006 ðîêó ñåðåä äîðîñëîãî íàñåëåííÿ ùîòèæíÿ
ïåðåãëÿäàëè òåëåïåðåäà÷³, ÷èòàëè ãàçåòè, ñëóõàëè ðàä³î,
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áëèçüêî 90% ãðîìàäÿí. Ç ³íøîãî áîêó, ò³ëüêè íåçíà÷íà
÷àñòêà íàñåëåííÿ ìîæå áåçïîñåðåäíüî êîíòàêòóâàòè ç
ïðåäñòàâíèêàìè ïîë³òèêî-êóëüòóðíî¿ åë³òè. Òîìó îñîáèñ-
òèé äîñâ³ä º íåäîñòàòí³ì, ùîá ôîðìóâàòè ïîë³òè÷í³ íà-
ñòàíîâè òà êóëüòóðíèöüê³ ñìàêè. ² ñàìå öþ íåäîñòàòí³ñòü
ïîêëèêàí³ êîìïåíñóâàòè ïðåñà, ðàä³î, òåëåâ³ç³ÿ é ²íòåð-
íåò, ÿê³ ïîäàþòü â³äïîâ³äíó ³íôîðìàö³þ, òðàíñëþþòü
çíàííÿ, ïðîïîíóþòü êîíñóëüòàö³¿. Çâ³äñè çàñîáè ìàñîâî¿
êîìóí³êàö³¿ ñòàþòü ñïðàâä³ ³íòåãðàëüíîþ ÷àñòèíîþ æèò-
òÿ ñîö³óìó.

Ó äåìîêðàòè÷íîìó ñóñï³ëüñòâ³ ìåä³à âîëîä³þòü çíà÷-
íîþ âëàäîþ.  Àëå öå âëàäà íå åêîíîì³÷íà, íå ïîë³òè÷íà,
íå ïðèìóñîâà. Âëàäà ìåä³à º ñèìâîë³÷íîþ. Âîíà áàçóºòüñÿ
íà çäàòíîñò³ âïëèâó íà ìåíòàëüí³ñòü ³ ïîâåä³íêó ëþäåé,
íà ïðåñòèæ³, ïîâàç³, ñèìâîë³÷íîìó êàï³òàëîâ³. Ó çâ’ÿçêó
ç öèì ìåä³à íåð³äêî ïðèïèñóþòü ðîëü íåçàëåæíîãî ñóá’ºê-
òà â ïîë³òè÷í³é ñèñòåì³ ñîö³óìó, íàãîëîøóþ÷è íå ò³ëüêè
³íôîðìàö³éíó òà îï³í³ºòâîð÷ó, à é êðèòè÷íó ³ êîíòðîëüíó
ôóíêö³¿. Âèêîíóþ÷è êðèòè÷íó ³ êîíòðîëüíó ôóíêö³¿,
ìåä³à ñïðàâä³ çä³éñíþþòü çàâäàííÿ ñïîñòåðåæåííÿ çà
ä³ÿëüí³ñòþ ïîë³òè÷íèõ, åêîíîì³÷íèõ òà ³íøèõ åë³ò ñóñ-
ï³ëüñòâà, âèêðèâàþòü ïàòîëîã³¿ ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ, çëî-
âæèâàííÿ äåðæàâíîþ âëàäîþ, êîðóïö³þ, îïðèëþäíþþòü
ïîë³òè÷í³ ÷è á³çíåñîâ³ ñêàíäàëè, ô³íàíñîâ³ àôåðè òîùî
(äèâ.: Dobek-Ostrowska, 2004:142–143). Êð³ì òîãî, ÷åðåç
ïîøèðåííÿ ó á³ëüø ïîâíîìó îáñÿç³ ïîë³òè÷íèõ îï³í³é
âîíè çàëó÷àþòü ãðîìàäÿí äî ó÷àñò³ ó äåìîêðàòè÷íîìó
ïðîöåñ³, äàþòü ¿ì ìîæëèâ³ñòü çä³éñíþâàòè ïîë³òè÷íèé
âèá³ð. Ìåä³à ñïðèéìàºòüñÿ ÿê ñâîãî ðîäó âëàäíèé ìåõà-
í³çì, ùî ñòî¿òü íà ñòîðîæ³ äåìîêðàòè÷íèõ ö³ííîñòåé ³
íîðì. Îòæå, ìåä³à íå ìîæíà çâåñòè ò³ëüêè äî ðîë³ íåéò-
ðàëüíèõ ñïîñòåð³ãà÷³â. Íàâïàêè, ñó÷àñí³ ìåä³à âèñòóïà-
þòü ÿê ñàìîñò³éí³, àêòèâí³ àêòîðè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿,
ãëèáîêî âêîð³íåí³ ó äåìîêðàòè÷íîìó ïðîöåñ³. Âîíè çäàòí³
ñàì³ ñòâîðþâàòè â³äïîâ³äíó ìåä³à-ïðîäóêö³þ ³ ïåðåäàâàòè
¿¿ ãðîìàäÿíàì. Ó âñÿêîìó ðàç³ â ðîë³ ÿê âòîðèííèõ, òàê
³ ïåðâèííèõ â³äïðàâíèê³â ïîâ³äîìëåíü ìåä³à ïîñ³äàþòü
ì³öíó ïîçèö³þ â ñóñï³ëüíîìó æèòò³.
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Ìåä³à ÿê ñèñòåìà

Çàãàëîì, ùîá ç’ÿñóâàòè ïîòåíö³àë ìåä³à ùîäî âïëè-
â³â íà ìåíòàëüí³ñòü ³ ïîâåä³íêó ãðîìàäÿí, ïîòð³áíî çâåð-
íóòèñÿ äî ¿õíüî¿ âíóòð³øíüî¿ ñòðóêòóðè òà äî çâ’ÿçê³â ³ç
çîâí³øí³ì îòî÷åííÿì. Êîðèñíèì ³íñòðóìåíòîì â öüîìó
ðàç³ º ïîíÿòòÿ ìåä³éíî¿ ñèñòåìè (ìåä³à-ñèñòåìè).
Ä.ÌàêÊâåéë âèçíà÷àº îñòàííþ ÿê êîìïëåêñ ìåä³à, ùî ä³º
â íàö³îíàëüíèõ ñóñï³ëüñòâàõ ó ð³çíèõ ñåêòîðàõ (ïðåñà,
ðàä³î, òåëåáà÷åííÿ, òåëåêîìóí³êàö³ÿ). Äîñë³äíèê âêàçóº
íà ê³ëüêà ÷èííèê³â, ùî âïëèâàþòü íà äèôåðåíö³àö³þ
ìåä³éíèõ ñèñòåì: öå âåëè÷èíà (ðîçì³ð) ñèñòåìè òà ¿¿
öåíòðàë³çàö³ÿ, ñòóï³íü ïîë³òèçàö³¿ ìåä³à, äèôåðåíö³àö³ÿ,
äæåðåëà ô³íàíñóâàííÿ, à òàêîæ ñòóï³íü ïóáë³÷íî¿ ðåãó-
ëÿö³¿ òà êîíòðîëþ. Â êîíöåïö³¿ ÌàêÊâåéëà íà óâàãó
çàñëóãîâóº àíàë³ç çâ’ÿçê³â ìåä³éíèõ îðãàí³çàö³é ç ¿õí³ì
îòî÷åííÿì, òîáòî ³ç âëàñíèêàìè ìåä³à, ³íâåñòîðàìè, ðåêëà-
ìîäàâöÿìè, óðÿäîì òà ³íñòèòóòàìè âëàäè, ãðóïàìè òèñêó,
ïóáë³êîþ (ìàñîâîþ àóäèòîð³ºþ) (McQuail, 2000:192–193).

Öåíòðàëüíèì åëåìåíòîì ìåä³éíî¿ ñèñòåìè º ìåä³éí³
îðãàí³çàö³¿, ùî ôóíêö³îíóþòü íà ðèíêàõ: ïðåñè (ðåäàêö³¿
ãàçåò ³ ÷àñîïèñ³â), ðàä³î (ðàä³îñòàíö³¿ òà ðàä³îìåðåæ³),
òåëåâ³ç³éíîìó (òåëåâ³ç³éí³ êàíàëè òà ìåðåæ³), íîâèõ ìåä³à
(ïîðòàëè ²íòåðíåò), òåëåêîìóí³êàö³éíîìó (îïåðàòîðè
òåëåôîííèõ, êàáåëüíèõ, ñóïóòíèêîâèõ ìåðåæ). Ñàìå ìå-
ä³éí³ îðãàí³çàö³¿ óòâîðþþòü ÿäðî ìåä³éíî¿ ñèñòåìè, âñòó-
ïàþ÷è â ³íòåðàêö³þ ç åëåìåíòàìè òàê çâàíèõ ïåðâèííîãî
³ âòîðèííîãî ðèíê³â.

Ïåðâèííèé ðèíîê êîíñòèòóþþòü: ïóáë³êà ìåä³à ³ ðèíîê
ðåêëàìè, íà ÿêîìó âîíè ôóíêö³îíóþòü; ðåêëàìîäàâö³
(âèðîáíèêè òîâàð³â ³ ïîñëóã), à òàêîæ ðåêëàìí³ àãåíòñòâà
³ ìåä³à-öåíòðè, ùî ä³þòü çà äîðó÷åííÿì ³ â³ä ³ìåí³ ïîðó-
÷èòåë³â. Ñâîºþ ÷åðãîþ, âòîðèííèé ðèíîê îõîïëþº çâ’ÿç-
êè ìåä³éíèõ îðãàí³çàö³é ç ïîñòà÷àëüíèêàìè òà äèñòðèá’þ-
òåðàìè ìåä³éíî¿ òåõí³êè (ôîíîãðàô³÷íî¿, àóä³î-â³çóàëüíî¿),
ïðåñîâèìè / ³íôîðìàö³éíèìè àãåíòñòâàìè, ïîñòà÷àëü-
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íèêàìè òà äèñòðèá’þòåðàìè íîâèõ òåõíîëîã³é, îðãàí³çà-
ö³éíèõ ôîðì, ïðîãðàìíèõ ñõåì, íåîáõ³äíèõ äëÿ ìåä³à-
âèðîáíèöòâà, öåíòðàìè ïîë³òè÷íî¿ âëàäè (ïàðëàìåíò,
óðÿä, åë³òè, ïîë³òè÷í³ ïàðò³¿, ³íñòèòóö³¿ êîíòðîëþ).

Çðîçóì³ëî, ìåä³éíà ñèñòåìà çì³íþºòüñÿ ðàçîì ³ç äèíà-
ì³÷íèì ðîçâîºì òåõí³÷íèõ çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿.
Ïðîòå, áóäó÷è ñòðóêòóðîþ, ùî ï³äëÿãàº òðàíñôîðìàö³ÿì
³ çì³íàì, ìåä³éíà ñèñòåìà ñàìà âïëèâàº íà çîâí³øíº îòî-
÷åííÿ. Îäí³ºþ ³ç ö³êàâèõ òåîðåòè÷íèõ êîíñòðóêö³é, ùî
íàìàãàºòüñÿ ïîÿñíèòè õàðàêòåð çâ’ÿçê³â ìåä³éíî¿ ñèñòå-
ìè, º ìîäåëü àìåðèêàíñüêèõ äîñë³äíèê³â Ì.Äåôëåðà ³
Ñ.Áîë-Ðîê³÷ (1976). Öÿ ìîäåëü êîíöåíòðóºòüñÿ íà âçàºìî-
çâ’ÿçêàõ ì³æ ìåä³éíîþ ñèñòåìîþ, ñîö³àëüíîþ ñèñòåìîþ
³ ïóáë³êîþ (ìàñîâîþ àóäèòîð³ºþ) ìåä³à. Îñîáëèâó óâàãó
äîñë³äíèêè ïðèä³ëèëè äèôåðåíö³éíîìó êîíòðîëþ ìåä³à
ç áîêó ñóñï³ëüñòâà. Äîñâ³ä ïîêàçóº, ùî â îäíèõ ñóñï³ëüñò-
âàõ ìåä³à ìîæóòü ìàòè ïîòóæíèé âïëèâ íà àóäèòîð³þ, â
³íøèõ – ìåíøèé. Ïðè öüîìó âîíè âñòóïàþòü ó êîíòàêò
ç³ ñâîºþ ïóáë³êîþ ð³çíèìè øëÿõàìè. Â îäíèõ âèïàäêàõ
ìåä³à ñàì³ ìîæóòü áóòè ï³ä âïëèâîì ñâî¿õ ñïîæèâà÷³â –
÷èòà÷³â, ñëóõà÷³â, ãëÿäà÷³â, êîðèñòóâà÷³â ²íòåðíåòó,
â³äîáðàæàþ÷è ÿê â äçåðêàë³ ¿õí³ ïîòðåáè òà áàæàííÿ, â
³íøèõ – â³ä³ãðàþòü ðîëü ë³äåð³â ³ êîíòðîëåð³â.

Ñîö³àëüíà ñèñòåìà, ÿêà îõîïëþº ïîë³òè÷íó ³ åêîíîì³÷-
íó ï³äñèñòåìè, ìîæå áóòè çà ñâî¿ì ñòàíîì ñòàá³ëüíîþ,
çàâäÿêè ÷îìó âîíà âèòðèìóº âíóòð³øí³ êðèçè, ùî ïåð³î-
äè÷íî âèíèêàþòü, àáî ñëàáêîþ, íåïåâíîþ, ó ôàç³ çì³í,
ãîñòðî ðåàãóþ÷è íà åêîíîì³÷í³ ÷è ïîë³òè÷í³ íåãàðàçäè.
Êîæíà çì³íà, êðèçà, ðåâîëþö³ÿ òîùî ïîðîäæóþòü íåïåâ-
í³ñòü ³ âèêëèêàþòü âåëèêó ïîòðåáó â ³íôîðìàö³¿, ïîÿñ-
íåíí³, âèçíà÷åíí³, àðòèêóëÿö³¿ íîâèõ ö³ííîñòåé òà ¿õ
óòâåðäæåíí³. Ö³ ïîòðåáè ïåðåêëàäàþòüñÿ íà ïðîöåñ â³ä-
ïðàâëåííÿ ³ îòðèìóâàííÿ ³íôîðìàö³¿. Çà òàêèõ óìîâ ïóá-
ë³êà çíà÷íîþ ì³ðîþ çàëåæèòü â³ä äîñòóïíèõ çàñîá³â ìàñî-
âî¿ êîìóí³êàö³¿.

Âîäíî÷àñ ìåä³éíà ñèñòåìà, ÿêà ìîæå ìàòè íèçüêèé
àáî âèñîêèé ð³âåíü ðîçâèòêó, áóòè á³ëüøå ÷è ìåíøå äèôå-
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ðåíö³éîâàíîþ, çäàòíà ïî-ð³çíîìó â³äïîâ³äàòè íà ïîòðåáè
ñîö³àëüíî¿ ñèñòåìè òà ñâîº¿ àóäèòîð³¿. Íà äóìêó àìåðè-
êàíñüêèõ äîñë³äíèê³â, ó äåìîêðàòè÷íîìó ñóñï³ëüñòâ³, äå
ìàº ì³ñöå áàãàòî àëüòåðíàòèâíèõ äæåðåë ³íôîðìàö³¿,
ñòóï³íü çàëåæíîñò³ ñïîæèâà÷³â â³ä ìåä³à º â³äíîñíî íèçü-
êèì. Çàãàëîì, ÷èì ìåíøå ê³ëüê³ñòü äæåðåë ³íôîðìàö³¿,
òèì á³ëüøå çàëåæí³ñòü ñóñï³ëüñòâà â³ä ìåä³éíî¿ ñèñòåìè.

Õàðàêòåð ³ ñòðóêòóðà ïóáë³êè çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìó-
í³êàö³¿, áåçóìîâíî, ìàº çíà÷åííÿ, êîëè éäåòüñÿ ïðî
ÿâèùà çàëåæíîñò³ â³ä ìåä³à. Ñ.Áîë-Ðîê³÷ ³ Ì.Äåôëåð ââà-
æàþòü, ùî åë³òí³ ãðóïè ñóñï³ëüñòâà, ÿê³ º á³ëüø çàìîæ-
íèìè òà îñâ³÷åíèìè, ìàþòü øèðøèé äîñòóï äî àëüòåð-
íàòèâíèõ äæåðåë ³íôîðìàö³¿, í³æ ãðóïè ç íàéíèæ÷èõ
âåðñòâ ñóñï³ëüñòâà (äèâ.: Dobek-Ostrowska, 2004:73–74).

Ïîòð³áíî çàçíà÷èòè, ùî àìåðèêàíñüê³ àâòîðè ñîö³àëü-
íó ³ ìåä³éíó ñèñòåìè òðàêòóþòü ÿê äâà ð³âíîïðàâíèõ
åëåìåíòè çàïðîïîíîâàíî¿ ìîäåë³, â ÿê³é åêîíîì³÷íà òà
ïîë³òè÷íà ï³äñèñòåìè â³ä³ãðàþòü äðóãîðÿäí³ ðîë³. Öþ
îáñòàâèíó, ìàáóòü, òðåáà ðîçö³íþâàòè ÿê ñëàáê³ñòü âêà-
çàíî¿ ìîäåë³. Áî âîíà íå ìîæå àäåêâàòíî ïîÿñíèòè õàðà-
êòåð çâ’ÿçê³â ì³æ ìåä³à ³ ïîë³òè÷íèìè é åêîíîì³÷íèìè
àêòîðàìè. Íà íàø ïîãëÿä, ìåä³éíà ñèñòåìà º â³äíîñíî
àâòîíîìíîþ ñîö³îêóëüòóðíîþ ï³äñèñòåìîþ (ïîðÿä ç åêî-
íîì³÷íîþ ³ ïîë³òè÷íîþ ï³äñèñòåìàìè) á³ëüø øèðîêî¿
ñòðóêòóðè, ÿêîþ º ñîö³àëüíà ñèñòåìà, ùî âèçíà÷àºòüñÿ
ÿê ñóêóïí³ñòü â³äíîñíî óñòàëåíèõ ñòîñóíê³â ³ âçàºìîä³é
ì³æ ³íäèâ³äàìè, ãðóïàìè, îðãàí³çàö³ÿìè, ³íñòèòóö³ÿìè.
Ö³ ñîö³àëüí³ àêòîðè, âèçíàþ÷è ïåâí³ çàñàäè òà ö³ííîñò³,
íàìàãàþòüñÿ ðåàë³çóâàòè âëàñí³ ³íòåðåñè é çàäîâîëüíèòè
âëàñí³ ïîòðåáè.

ßê çàçíà÷àëîñü âèùå, ó ïðîöåñàõ êîìóí³êàö³¿ ìåä³à
â³ä³ãðàþòü ïîäâ³éíó ðîëü. Ïî-ïåðøå, âîíè º êàíàëîì
òðàíñì³ñ³¿ ïîâ³äîìëåíü â³ä ïîë³òè÷íèõ (åêîíîì³÷íèõ)
àêòîð³â òà êóëüòóðîòâîð÷èõ ïðîäóöåíò³â äî ãðîìàäÿí,
âèñòóïàþ÷è ïîñåðåäíèêîì, âòîðèííèì â³äïðàâíèêîì. Ïî-
äðóãå, âîíè ìîæóòü âèêîíóâàòè ôóíêö³þ ïåðâèííîãî â³ä-
ïðàâíèêà. Òîä³ ¿õíº çàâäàííÿ íå îáìåæóþòüñÿ ò³ëüêè
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ïîñåðåäíèöòâîì ì³æ ïîë³òèêî-êóëüòóðíèìè ³íñòèòóòàìè
òà àêòîðàìè ³ ïóáë³êîþ. Ìåä³à ñàì³ ïðîäóêóþòü ïîë³òèêî-
êóëüòóðí³ ïîâ³äîìëåííÿ, çðîñòàþ÷è äî ðàíãó àêòèâíîãî
ïîë³òèêî-êóëüòóðíîãî àêòîðà. Â öüîìó êîíòåêñò³ ïîñòàº
ïèòàííÿ ïðî ñêëàä ìàñîâîãî êóìóí³êàòîðà, ïðî ïåðñî-
íàë ìåä³éíèõ îðãàí³çàö³é.

Ä.ÌàêÊâåéë, íàïðèêëàä, äî ñêëàäó ìàñîâîãî êîìóí³-
êàòîðà çàë³÷óº âëàñíèê³â ãàçåò, ÷àñîïèñ³â, ê³íîôàáðèê,
àðòèñò³â, òåëåâ³ç³éíèõ ïðîäþñåð³â, ê³íîðåæèñåð³â, ñöåíà-
ðèñò³â, ïèñüìåííèê³â, æóðíàë³ñò³â (ïðåñè, ðàä³î, òåëå-
áà÷åííÿ), àâòîð³â ï³ñåíü, êîìïîçèòîð³â, âèäàâö³â, äèñê-
æîêå¿â, ïðàö³âíèê³â ðåêëàìè òà publik relations …
(McQuail, 2000:247). Çàãàëîì ìàñîâèé êîìóí³êàòîð íå º
çà ñâîºþ ñòðóêòóðîþ ìîíîë³òîì. Ó íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ â
ñòðóêòóð³ ìàñîâîãî êîìóí³êàòîðà âèîêðåìëþþòü ÷îòèðè
ñåãìåíòè: ò³, õòî êåðóº ìåä³éíîþ îðãàí³çàö³ºþ (âëàñíè-
êè ³ ìåíåäæåðè), òâîðö³ (ïèñüìåííèêè, êîìïîçèòîðè,
àêòîðè, ðåæèñåðè òîùî), æóðíàë³ñòè (ðåïîðòåðè, âèäàâö³,
êîðåñïîíäåíòè, äåìîíñòðàòîðè), òåõí³êè (îïåðàòîðè êà-
ìåð, ñïåö³àë³ñòè ìîíòàæó, çâóêó, ñâ³òëà òîùî). Êîæíèé
ñåãìåíò â³ä³ãðàº ñâîþ ðîëü, ìàº ñïåöèô³÷í³ çàâäàííÿ,
àëå º íåîáõ³äíèì ó ïðîöåñ³ ôóíêö³îíóâàííÿ ìåä³éíî¿
îðãàí³çàö³¿. Ö³êàâî, ùî äîñë³äíèêè, ÿê³ âèâ÷àëè ìåõà-
í³çìè ôóíêö³îíóâàííÿ ð³çíèõ ìåä³éíèõ îðãàí³çàö³é, ãî-
ëîâíó óâàãó çàâæäè ïðèä³ëÿëè æóðíàë³ñòàì (äèâ.: Dobek-
Ostrowska, 2004:78–81).

Ôóíäàìåíòàëüíèì çàâäàííÿì êîæíî¿ ìåä³éíî¿ îðãàí³-
çàö³¿ º ïðîäóêóâàííÿ ìåä³éíèõ ïîâ³äîìëåíü òà ¿õ òðàíñ-
ì³ñ³ÿ ñïîæèâà÷åâ³. Âïëèâ íà çì³ñò ïîâ³äîìëåíü ñïðè÷è-
íþºòüñÿ íà âñ³õ ð³âíÿõ ìåä³éíî¿ îðãàí³çàö³¿. Çîêðåìà,
ìàñîâèé êîìóí³êàòîð âïëèâàº íà çì³ñò ìåä³à-ïðîäóêö³¿
ïîäâ³éíèì ÷èíîì: (1) ÷åðåç ïðîôåñ³éíó îñâ³òó, îñîáèñòèé
äîñâ³ä, ïðîôåñ³éíó ðîëü òà åòèêó; (2) ÷åðåç îñîáèñò³ ö³í-
íîñò³, íàñòàíîâè, ïåðåêîíàííÿ ³ âëàäó âñåðåäèí³ ìåä³éíî¿
îðãàí³çàö³¿. Çðîçóì³ëî, ïðîäóêóâàííÿ ïîâ³äîìëåíü âè-
ìàãàº êîëåêòèâíî¿ ïðàö³. Öåé ïðîöåñ çàëåæèòü, ÿê óæå
çàçíà÷àëîñÿ, â³ä áàãàòüîõ ñïåö³àë³ñò³â, à òàêîæ â³ä ïðèí-
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öèï³â, ð³âíÿ îðãàí³çàö³¿, ñòðóêòóðè òà ñïîñîáó óïðàâë³í-
íÿ. Îäíèì ³ç íàéâàæëèâ³øèõ ÷èííèê³â, ùî âïëèâàþòü
íà ïðîöåñ ìåä³à-âèðîáíèöòâà º ðîçì³ð êîëåêòèâó, áî îäíà
ð³÷, êîëè éäåòüñÿ ïðî íåâåëèêèé ìåä³à-êîëåêòèâ, äå êîæ-
íèé éîãî ÷ëåí áåðå ó÷àñòü ó âñ³õ ôàçàõ âèðîáíèöòâà ³
ðîçïîä³ëó ìåä³à-ïðîäóêö³¿, à äðóãà – êîëè ìåä³à-ïðîäóêö³þ
âèãîòîâëÿº ïîòóæíèé ìåä³à-êîëåêòèâ ó ñêëàä³ ñîòåíü
ïðàö³âíèê³â. Â îñòàííüîìó âèïàäêó ìåä³à-êîëåêòèâ, ÿê
ïðàâèëî, ïîä³ëÿºòüñÿ íà äâà ñåãìåíòè: âèðîáíè÷èé, ùî
çàéìàºòüñÿ âèðîáíèöòâîì ìåä³à-ïîâ³äîìëåíü, ³ ìàðêåòèí-
ãîâèé, ùî çàéìàºòüñÿ ðåêëàìîþ, ðîçïîâñþäæåííÿì, ðîç-
ïîä³ëîì ìåä³à-ïðîäóêö³¿ òîùî. Ó òàêîìó ìåä³à-êîëåê-
òèâ³ ïðîôåñ³éí³ ðîë³ ÷³òêî âèçíà÷åí³ – êîæíèé â³äïîâ³äàº
çà êîíêðåòí³ çàâäàííÿ â ìåæàõ âèðîáíè÷îãî öèêëó.

Çâ’ÿçêè ìàñ-ìåä³à ³ç çîâí³øí³ì îòî÷åííÿì º ñêëàäíèìè
³ äèôåðåíö³éîâàíèìè. Â íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ íàâ³òü çóñòð³-
÷àºòüñÿ äóìêà ïðî òå, ùî ñüîãîäí³ ìåä³à º ì³ñöåì ïåðìà-
íåíòíî¿ áîðîòüáè ì³æ ð³çíèìè ñîö³àëüíèìè, åêîíîì³÷-
íèìè ³ ïîë³òè÷íèìè ³íòåðåñàìè, ÿê³ ðåïðåçåíòóþòüñÿ
÷åðåç çîâí³øíº îòî÷åííÿ ìåä³éíèõ îðãàí³çàö³é. Öå ñòîñó-
ºòüñÿ ïåðåäóñ³ì äæåðåë ô³íàíñóâàííÿ ¿õíüî¿ ä³ÿëüíîñò³:
á³çíåñîâèõ ô³ðì, ô³íàíñîâèõ ³íñòèòóö³é, ïðîìèñëîâèõ
ï³äïðèºìñòâ, îðãàí³çàö³é ïîñëóã, ÿê³ âèñòóïàþòü íàé÷àñ-
ò³øå â ðîë³ ðåêëàìîäàâö³â ³ ñïîíñîð³â. Âîäíî÷àñ íà ä³ÿëü-
í³ñòü ìàñ-ìåä³à íàìàãàþòüñÿ âïëèâàòè òàêîæ ïîë³òè÷í³
òà åêîíîì³÷í³ ³íñòèòóòè, ïðàâëÿ÷à åë³òà, ïîë³òè÷í³ ïàðò³¿,
ïðîôñï³ëêè, ãðîìàäñüê³ îðãàí³çàö³¿, ôîðìàëüí³ òà íåôîð-
ìàëüí³ ãðóïè òèñêó. Âñ³ çàçíà÷åí³ ñîö³àëüí³ àêòîðè áàæà-
þòü ïîøèðåííÿ ³íôîðìàö³¿ íà ñâîþ êîðèñòü.

Ñó÷àñí³ äîñë³äíèêè ðîçð³çíÿþòü ñïåöèô³êó òèñêó íà
ìåä³à ç áîêó ¿õíüîãî çîâí³øíüîãî îòî÷åííÿ. Òàê, Ä.Ìàê-
Êâåéë âèîêðåìëþº ÷îòèðè ñôåðè òàêîãî òèñêó:

åêîíîì³÷íà ñôåðà (êîíêóðåíòè, ³íôîðìàö³éí³ àãåíò-
ñòâà, ðåêëàìîäàâö³, âëàñíèêè òà ïðîôñï³ëêè);

ïîë³òè÷íà ³ ñîö³àëüíà ñôåðà (ëåãàëüí³ ïîë³òè÷í³ ³í-
ñòèòóö³¿, ùî êîíòðîëþþòü ³ ðåãóëþþòü ä³ÿëüí³ñòü ìåä³à,
ãðóïè òèñêó, ³íø³ ñîö³àëüí³ ³íñòèòóö³¿);
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ïóáë³êà ç³ ñâî¿ìè âèìîãàìè, ïîòðåáàìè, î÷³êóâàí-
íÿìè ³ ïîáàæàííÿìè ùîäî ìåä³à;

ñôåðà êóëüòóðè, à òàêîæ öàðèíà ïîä³é (McQuail,
2000:150).

Ïèòàííÿ ïðî çâ’ÿçêè ì³æ ìàñ-ìåä³à òà ¿õí³ì çîâí³øí³ì
îòî÷åííÿì º ç îãëÿäó íà çàâäàííÿ âêîð³íåííÿ äåìîê-
ðàò³¿ ôóíäàìåíòàëüíèì. Òîìó äàë³ òðåáà ðîçãëÿíóòè õà-
ðàêòåð âïëèâ³â ìåä³à íà ãðîìàäÿí, ïóáë³êó.

Ôóíêö³¿ òà çàâäàííÿ ìàñ-ìåä³à

Âêîð³íåííÿ äåìîêðàòè÷íèõ ö³ííîñòåé ³ íîðì íå ìîæå
áóòè ñïðàâîþ ò³ëüêè ïðàâëÿ÷î¿ åë³òè òà ³íñòèòóò³â âëà-
äè. Áåç ìåä³à ³ ãðîìàäÿí òóò íå îá³éòèñü. ² â öüîìó ïëàí³
âèíèêàº ö³ëêîì ïðàâîì³ðíå ïèòàííÿ ïðî òå, ÿê ñàìå ìåä³à
ìîæóòü ñïðèÿòè äåìîêðàòèçàö³¿ ñóñï³ëüñòâà, ÿê³ ôóíêö³¿
òà çàâäàííÿ âîíè ìîæóòü ÷è ïîâèíí³ âèêîíóâàòè â óìî-
âàõ äåìîêðàòè÷íîãî òðàíçèòó? Ïðèäèâ³ìîñÿ á³ëüø äå-
òàëüíî äî öüîãî ïèòàííÿ.

Ó êëàñè÷íîìó ðîçóì³íí³ ìåä³à ïðèòàìàíí³ ÷îòèðè
ôóíêö³¿: ³íôîðìóâàííÿ ãðîìàäÿí, ôîðìóâàííÿ ¿õíüî¿
ðåàêö³¿ íà ³íôîðìàö³þ, ðîçâàæàííÿ ãðîìàäÿí ³ ïåðåäàí-
íÿ êóëüòóðíî¿ ñïàäùèíè íàùàäêàì. Ïîòð³áíî çàóâàæè-
òè, ùî ö³ ôóíêö³¿ çáåð³ãàþòü ñâîþ çíà÷óù³ñòü ³ íà ñüîãîä-
í³. Ìîæëèâî ò³ëüêè, ùî ³íîä³ âîíè ä³ñòàþòü ³íøó íàçâó.
Äëÿ ïåâíèõ äîñë³äíèöüêèõ ö³ëåé ¿õ ìîæíà óçàãàëüíèòè.
Íàïðèêëàä, âèîêðåìèìî ïîë³òèêî-ãðîìàäÿíñüêó ôóíê-
ö³þ ìåä³à, ÿêà, çðîçóì³ëî, ïîâ’ÿçàíà ç ïåâíèì ³íôîðìó-
âàííÿì ãðîìàäÿí òà ç ôîðìóâàííÿì ¿õíüî¿ ïîë³òè÷íî¿
òà ãðîìàäÿíñüêî¿ êóëüòóðè, à òàêîæ êóëüòóðíèöüêó
ôóíêö³þ ìåä³à, ùî ñïðèÿº êóëüòóðàë³çàö³¿ ãðîìàäÿí, ¿õ
ðîçâàæàííþ, ïðèëó÷àº ¿õ äî êóëüòóðíî¿ ñïàäùèíè. Îòæå,
ãîëîâíà óâàãà ïðèä³ëÿºòüñÿ ðåàë³çàö³¿ äâîõ ôóíäàìåíòà-
ëüíèõ ôóíêö³é ìåä³à. Îñòàíí³ ñïðèéìàþòüñÿ íàñàìïå-
ðåä ç óðàõóâàííÿì àêòèâ³ñòñüêî¿ ïîçèö³¿ ìåä³à â ñó÷àñíî-
ìó ñîö³óì³. Â öüîìó ñåíñ³ ìåä³à ìîæóòü ä³éñíî ðîçãëÿ-
äàòèñÿ ÿê äæåðåëî ïîë³òèêî-ãðîìàäÿíñüêèõ òà êóëüòóðíèõ
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îð³ºíòàö³é íàñåëåííÿ. Çà óìîâ äåìîêðàòè÷íîãî òðàíçèòó
÷èííèêè, ôîðìè ïðîÿâó òà íàñë³äêè îñòàíí³õ ï³äëÿãàþòü,
áåçóìîâíî, ïåâí³é ñïåöèô³êàö³¿.

Ó ñó÷àñí³é íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ òàêîæ ï³äêðåñëþºòüñÿ,
ùî â äåìîêðàòè÷íîìó ñóñï³ëüñòâ³ ìåä³à ïîâèíí³ âèêîíóâàòè
ê³ëüêà ôóíêö³é. Îäíà ç íèõ ïîâ’ÿñóºòüñÿ ç ³íôîðìóâàííÿì
ãðîìàäÿí ïðî ïîä³¿, ÿâèùà, ñèòóàö³¿ òà ïðîáëåìè ó ñóñ-
ï³ëüñòâ³ òà ñâ³ò³. ²íøà – ç âèõîâàííÿì ãðîìàäÿí. Ó öüîìó
ðàç³ ìåä³à ïîâèíí³ àíàë³çóâàòè ïîä³¿ òà ïðîáëåìè, íàâ-
÷àòè ãðîìàäÿí, òëóìà÷èòè ³ ïîÿñíþâàòè ¿ì ñêëàäí³ ñóñ-
ï³ëüí³ ïðîöåñè, óâèðàçíþâàòè çíà÷åííÿ ³ âàãîì³ñòü ôàê-
ò³â. Ìåä³à ïîâèíí³ òàêîæ âèñòóïàòè ó ôóíêö³¿ ïëàòôîð-
ìè ïóáë³÷íèõ äåáàò³â. Öå ñòèìóëþº ïîò³ê íîâèõ îï³í³é,
ïîãëÿä³â íå ò³ëüêè â³ä åë³ò äî ãðîìàäÿí, à é ó çâîðîòíîìó
íàïðÿì³. Çà óìîâ äåìîêðàò³¿ ìåä³à ïîâèíí³ âèêîíóâàòè
ùå é êîíòðîëüíó ôóíêö³þ, ôóíêö³þ “ñòîðîæîâîãî ïñà”
(watchdog). Â³ä³ãðàþ÷è ðîëü «êîíòðîëåðà» çàðàäè ³íòå-
ðåñ³â ñîö³àëüíèõ ãðóï, ìåä³à ðîáëÿòü “äîáðó àáî ïîãàíó
ïðåñó” ïîë³òè÷íèì àêòîðàì, ìîæíîâëàäöÿì, êóëüòóðî-
òâîð÷èì ïðîäóöåíòàì. Âîíè âèñâ³òëþþòü, ÿê çàçíà÷à-
ëîñü âèùå, êîðóïö³éí³ ñïðàâè, àôåðè, ñêàíäàëè, ïîâ’ÿ-
çàí³ ç ïðåäñòàâíèêàìè ïîë³òè÷íîãî «áîìîíäó», á³çíåñ-
åë³òè. Òîìó ìåä³à ñòàþòü ó ö³é ôóíêö³¿ ïðè÷èíîþ îñîáëèâîãî
êëîïîòó ³ òðèâîãè äëÿ òèõ ñàìèõ ïîë³òèê³â, ìîæíîâëàä-
ö³â, á³çíåñìåí³â (äèâ.: Dobek-Ostrowska, 2004:135–137).

Âèõîäÿ÷è ç òîãî, ùî äåìîêðàò³ÿ äóæå âèìîãëèâî ñòà-
âèòüñÿ äî ìàñ-ìåä³à òà ¿õíüîãî ïåðñîíàëó, î÷³êóþ÷è â³ä
íèõ ðåàë³çàö³¿ áàãàòüîõ çàâäàíü, àìåðèêàíñüê³ äîñë³ä-
íèêè Ä.Áëàìëåð ³ Ì.Ãóðåâè÷ (1994) âèïðàöþâàëè ñâ³é
âëàñíèé êàòàëîã ôóíêö³é ³ çàâäàíü ìåä³à. Äî íàéá³ëüø
çíà÷óùèõ âîíè çàë³÷èëè:

îãëÿä ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íîãî ñåðåäîâèùà ñóñï³ëüñ-
òâà, âèñâ³òëåííÿ íàïðÿì³â éîãî ðîçâèòêó, ïîçèòèâíèõ ³
íåãàòèâíèõ íàñë³äê³â äëÿ äîáðîáóòó ãðîìàäÿí;

âèçíà÷åííÿ ïîðÿäêó äåííîãî ìåä³à, ùî ïîëÿãàº ó
âèîêðåìëåíí³ êëþ÷îâèõ ïîä³é òà ñèë, ÿê³ ñòîÿòü çà öèìè
ïîä³ÿìè;
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ñòâîðåííÿ ïëàòôîðìè ïîÿñíåíü ³ çàõèñòó äëÿ ïîë³-
òèê³â, á³çíåñìåí³â, êóëüòóðîòâîð÷èõ ïðîäóöåíò³â, ñî-
ö³àëüíèõ ãðóï, ãðîìàäÿí òîùî;

ñïðèÿííÿ ä³àëîãîâ³ ³ ïîðîçóì³ííþ ì³æ ãðîìàäÿíà-
ìè, ãðóïàìè é ³íñòèòóòàìè, ÿê³ ìàþòü ð³çí³ òî÷êè çîðó,
à òàêîæ ñïðèÿííÿ ïðîöåñîâ³ âçàºìîðîçóì³ííÿ ì³æ ïðàâ-
ëÿ÷èìè êîëàìè ³ ãðîìàäÿíàìè;

îô³ö³éíèé êîíòðîëü ñïîñîáó âèêîíàííÿ ³ âèêîðèñ-
òàííÿ ïîë³òè÷íî¿ òà åêîíîì³÷íî¿ âëàäè;

ñïîíóêàííÿ ñóñï³ëüñòâà äî íàâ÷àííÿ, çä³éñíåííÿ
âèáîð³â äî àíãàæóâàííÿ ó ïóáë³÷í³ ñïðàâè, à íå ïàñèâ-
íîãî ñïîñòåðåæåííÿ ïîä³é;

îï³ð ùîäî çîâí³øí³õ òèñê³â, ä³¿ íà êîðèñòü íåçàëåæ-
íîñò³ òà ³íòåãðàëüíîñò³ ç ìåòîþ ñëóæ³ííÿ ñïîæèâà÷àì;

ïîâàãà äî ïóáë³êè ÿê ïîòåíö³éíî àíãàæîâàíî¿ òà
çäàòíî¿ íàäàòè ñåíñ ïîë³òè÷íîìó îòî÷åííþ (Blumer, Gure-
vitch, 1994:26).

Ñåðåä ïóáë³êè âêàçàí³ àâòîðè âèîêðåìëþþòü òàêîæ
ê³ëüêà ãðóï. Ïîë³òè÷íå ñóïåðíèöòâî, íàïðèêëàä, ïðè-
âàáëþº áîë³ëüíèê³â, ÿê³ ðîçïîä³ëÿþòüñÿ íà ïðèõèëüíè-
ê³â òà îïîíåíò³â òèõ ÷è òèõ ïîë³òè÷íèõ àêòîð³â. ª ñåðåä
ïóáë³êè îñîáè, ÿê³ ñòàâëÿòüñÿ äî ìåä³à ÿê äî ïîñåðåäíè-
êà ì³æ êåð³âíèêàìè é ï³äëåãëèìè. Öå òàê çâàí³ ë³áåðàë-
üí³ ãðîìàäÿíè. Âîíè ðîçãëÿäàþòü ìåä³à ÿê ïëàòôîðìó
äëÿ ïóáë³÷íèõ äåáàò³â, äå ñòèêàþòüñÿ àðãóìåíòè ãðîìà-
äÿí ³ ìîæíîâëàäö³â. Ùå îäíà ãðóïà îñ³á ñïðèéìàº ìåä³à
ïåðåäóñ³ì ó ðîë³ “ñòîðîæîâîãî ïñà”, ÿêèé ïîâèíåí áóòè
íà ñòîðîæ³ ³íòåðåñ³â ñîö³àëüíèõ ãðóï. Öå ãðîìàäÿíè-ñïî-
ñòåð³ãà÷³, ÿê³ â³äñòåæóþòü ïîâåä³íêó ³ ä³¿ ïðàâëÿ÷î¿ âåð-
õ³âêè ñóñï³ëüñòâà. Êð³ì òîãî, ñåðåä ïóáë³êè çàðàç ïîøè-
ðåíà îï³í³ÿ, çã³äíî ç ÿêîþ ðàçîì ç ìåä³àòèçàö³ºþ ñóñï³ëü-
íîãî æèòòÿ ³íôîðìàö³ÿ (ïîâ³äîìëåííÿ), îñîáëèâî â
åëåêòðîííèõ ìåä³à, âòðà÷àº ñâ³é ïåðâèííèé õàðàêòåð ³
ìåòó. Ïðèõèëüíèêè ö³º¿ äóìêè ââàæàþòü, ùî ïîâ³äîì-
ëåííÿ ñòàþòü âèäîì ðîçâàãè, ñâîãî ðîäó ñïåêòàêëåì, äå
àêòîðàìè(ä³éîâèìè îñîáàìè òà âèêîíàâöÿìè) º íàñàìïå-
ðåä ïîë³òèêè òà ïóáë³÷í³ ä³ÿ÷³, à ñïîæèâà÷³ ñòàíîâëÿòü
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ãëÿäàöüêó çàëó, äëÿ ÿêî¿ ãðàþòü ó÷àñíèêè âèñòàâè. Ó öüî-
ìó ðàç³ ìåä³à çä³éñíþþòü ³íôîðîçâàæàëüíó ôóíêö³þ, à
¿õíüîìó  ïåðñîíàëîâ³  âèïàäàº ðîëü äåìîíñòðàòîð³â àáî
àðòèñò³â, ùî ïðîâîäÿòü øîó.

Õàðàêòåð ñó÷àñíî¿ àóäèòîð³¿  ìåä³à

Âèâ÷åííÿ óìîâ ³ îñîáëèâîñòåé ðåàë³çàö³¿ çàçíà÷åíèõ
ôóíêö³é ³ çàâäàíü ìåä³à ïîòðåáóº çâåðíåííÿ äî íàÿâíèõ
êîíöåïö³é ìåä³à-âïëèâ³â íà ìàñîâó àóäèòîð³þ. Íà ïî÷àò-
êó ìèíóëîãî ñòîë³òòÿ íå âèíèêàëî ñóìí³â³â, ùî ìåä³à
âïëèâàþòü íà ìåíòàëüí³ñòü ³ ïîâåä³íêó ëþäåé. Ùîá öå
åìï³ðè÷íî çàäîêóìåíòóâàòè âðàõîâóâàëèñÿ äâà âàæëèâ³
êîìóí³êàòèâí³ ÷èííèêè: çì³ñò ìåä³à-ïîâ³äîìëåíü ³ ïîâå-
ä³íêà ïóáë³êè (àóäèòîð³¿) ìåä³à. Ïðè öüîìó ââàæàëîñÿ,
ùî çì³ñò ìåä³à-ïîâ³äîìëåíü ñïðè÷èíþº ïåâí³ ïîâåä³íêî-
â³ ðåàêö³¿. Åìï³ðè÷í³ äîñë³äæåííÿ âñòàíîâèëè, ùî, íà-
ïðèêëàä, òåëåâ³ç³éí³ ïðîãðàìè ç åï³çîäàìè íàñèëüñòâà
ñòèìóëþþòü àãðåñèâíó ïîâåä³íêó. Àëå öå íå îçíà÷àº, ùî
ïîêàç íàñèëüñòâà íà òåëåáà÷åíí³ ñàì ïî ñîá³ ñïîíóêàº
ä³òåé ÷è äîðîñëèõ äî àãðåñèâíî¿ ïîâåä³íêè. Ð³÷ ó òîìó,
ùî ìåä³à º ò³ëüêè îäíèì ³ç ÷èííèê³â, ÿê³ ìîæóòü ñïðèÿ-
òè íàñèëüñòâó â ñîö³óì³. Îñü ÷îìó êîíöåïö³ÿ ïðÿìîãî
ìåä³à-âïëèâó íå ìîæå âè÷åðïíî ïîÿñíèòè áàãàòüîõ ïðîöå-
ñ³â ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ.

Çãîäîì âî÷åâèäíèëîñÿ, ùî åôåêò ìåä³à-âïëèâ³â çàëå-
æèòü â³ä áàãàòüîõ êîíòåêñòóàëüíèõ ÷èííèê³â, â òîìó
÷èñë³ é â³ä ³íòåðïðåòàö³¿ ëþäåé. Îòæå, òðåáà çâàæàòè íà
àêòèâí³ñòü ìåä³à-àóäèòîð³¿. Í³õòî íå çàïåðå÷óº, ùî ìåä³à
âïëèâàþòü íà ìåíòàëüí³ñòü ³ ïîâåä³íêó ëþäåé, àëå ¿õí³
âïëèâè íå º àáñîëþòíèìè ÷è îäíîçíà÷íèìè, ÿê ñòâåðäæóº
òåîð³ÿ ïðÿìîãî ìåä³à-âïëèâó (Ä.Ëàë). Íàâïàêè, ëþäè
íåð³äêî ïîâîäÿòüñÿ âñóïåðå÷ çì³ñòó ìåä³à-ïîâ³äîìëåíü.
Çã³äíî ç êîíöåïö³ºþ îáìåæåíîãî ìåä³à-âïëèâó, õî÷ áè
ÿêèìè áóëè âïëèâè ìåä³à íà àóäèòîð³þ, âîíè îáîâ’ÿçêîâî
îïîñåðåäêîâóþòüñÿ ð³çíîìàí³òíèìè ñîö³îêóëüòóðíèìè
÷èííèêàìè é òèì ñàìèì â ïåâíèé ñïîñ³á îáìåæóþòüñÿ.
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Òîìó íå ìîæíà ðîçãëÿäàòè àóäèòîð³þ ëèøå ÿê “æåðòâó”
ìåä³à-âïëèâó (Ä.Ëàë). Ïîíàä òå, ïðèõèëüíèêè êîíöåïö³¿
âèêîðèñòàíü ³ çàäîâîëåíü ñòâåðäæóþòü, ùî ëþäè àêòèâíî
âèêîðèñòîâóþòü ìàñ-ìåä³à äëÿ çàäîâîëåííÿ ñâî¿õ ïîòðåá
³ áàæàíü. Öå îçíà÷àº, ùî ëþäè íå çàäîâîëüíÿþòüñÿ ëèøå
³íôîðìàö³éíîþ ôóíêö³ºþ ìåä³à-âïëèâ³â, à é âèêîðèñòî-
âóþòü ³íø³ ìîæëèâîñò³ ìàñ-ìåä³à, ïîâ’ÿçàí³ ç ðîçâàæàí-
íÿì, ôîðìóâàííÿì êóëüòóðíèõ ñòèë³â ³ ñìàê³â, ðîçâ’ÿçàí-
íÿì ïîâñÿêäåííèõ ïðîáëåì òîùî.

Çàãàëîì ìåä³à âèñòóïàþòü ÿê äæåðåëî ïåâíèõ ïîë³òè-
êî-ãðîìàäÿíñüêèõ ³ êóëüòóðíèõ ö³ííîñòåé. Âîíè ïðîïî-
íóþòü ñóñï³ëüñòâó íå ò³ëüêè ³íôîðìàö³þ, à é ³äå¿, âç³ðö³
ñîö³àëüíèõ â³äíîñèí, ñòèë³ ìàòåð³àëüíîãî ³ êóëüòóðíîãî
ñïîæèâàííÿ, íàâ³òü ñâ³òîãëÿä (÷åðåç òðàíñëÿö³þ íîâèí,
ðåêëàìíèõ ïîâ³äîìëåíü, äåìîíñòðàö³þ ìîäè, ïðîäóêóâàí-
íÿ ³ ïðîïàãàíäó ³ì³äæåé òîùî). Ñó÷àñí³ ìåä³à ïîñ³äàþòü
àêòèâíó ïîçèö³þ ó ñòâîðåíí³ ö³íí³ñíî¿ êàðòèíè ñâ³òó.
Â ïëþðàë³ñòè÷íîìó ñóñï³ëüñòâ³ âîíè ïðåçåíòóþòü ð³çí³
ïîë³òè÷í³ ñèëè, âèñëîâëþþòü ãðîìàäñüêó äóìêó, ïðåä-
ñòàâëÿþòü ³íòåðåñè åëåêòîðàòó. Öåé íîðìàòèâíèé âç³ðåöü
ðîçâèíåíî¿ äåìîêðàò³¿ âèìàãàº, áåçïåðå÷íî, åìï³ðè÷íî¿
ïåðåâ³ðêè çà óìîâ äåìîêðàòè÷íîãî òðàíçèòó, êîëè ìåä³à
÷àñòî-ãóñòî ðåàë³çóþòü ïîë³òèêó ñâî¿õ âëàñíèê³â. Òîìó
ìåä³à ÷àñòî çîñåðåäæóþòüñÿ ïåðåâàæíî íà ä³ÿëüíîñò³
ìîæíîâëàäö³â, ³ñòåáë³øìåíòó, “âåðõ³â” ñóñï³ëüñòâà.
Âíàñë³äîê öüîãî êîíñòðóþºòüñÿ îáðàç ñóñï³ëüñòâà, ÿêèé
ïîçáàâëåíèé ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íî¿ ð³çíîìàí³òíîñò³. À öå
îçíà÷àº, ùî ïîë³òèêà â ö³ëîìó ñïðèéìàºòüñÿ ïåðåñ³÷íè-
ìè ãëÿäà÷àìè, ñëóõà÷àìè òà ÷èòà÷àìè ÿê “âíóòð³øíÿ
ñïðàâà” ïðàâëÿ÷î¿ åë³òè, à ãðîìàäÿíè ÿê òàê³, ùî äî
ïîë³òèêè äóæå ñëàáî çàëó÷åí³ àáî íå çàëó÷åí³ âçàãàë³.
Îòæå, â óìîâàõ äåìîêðàòè÷íîãî òðàíçèòó, ðåòåëüíîãî
âèâ÷åííÿ ïîòðåáóþòü íå ò³ëüêè ñïåöèô³÷í³ çàñîáè ³ ïðî-
ïîçèö³¿ ìàñ-ìåä³à, à é ¿õíÿ ïîë³òèêî-³äåîëîã³÷íà ñïðÿ-
ìîâàí³ñòü.

ßê íàãîëîøóâàëîñÿ âèùå, â ðîçâèíåíîìó äåìîêðàòè÷-
íîìó ñóñï³ëüñòâ³ ìåä³à-àóäèòîð³ÿ, áóäó÷è àêòèâíîþ, êîíò-
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ðîëþº ïåâíèì ÷èíîì âèêîðèñòàííÿ çàñîá³â ìàñîâî¿ ³íôîð-
ìàö³¿, îáìåæóþ÷è ¿¿ ïîòåíö³éíî íåñïðèÿòëèâèé âïëèâ.
Îïð³÷ òîãî, çã³äíî ç êîíöåïö³ºþ âèêîðèñòàíü ³ çàäîâî-
ëåíü, ãðîìàäÿíè, ìàþ÷è íà ìåò³ âëàñí³ ³íòåðåñè, çäàòí³
ñàì³ ôîðìóâàòè ìåòîäè âèêîðèñòàííÿ ìàñ-ìåä³à. Â öüîìó
çâ’ÿçêó ïîñòàº àêòóàëüíå ïèòàííÿ ïðî ñîö³àëüíèé ³ êóëü-
òóðíèé “ïîðòðåò” ñó÷àñíî¿ ìåä³à-àóäèòîð³¿, çîêðåìà â
ñèòóàö³¿ äåìîêðàòè÷íîãî òðàíçèòó. Òóò, íàñàìïåðåä, òðå-
áà çàçíà÷èòè, ùî ñüîãîäí³ â íàóö³ äîì³íóº ïåðåîñìèñëåíå
ïîíÿòòÿ ìàñîâî¿ àóäèòîð³¿. ßêùî ðàí³øå ÷èìàëî ôàõ³â-
ö³â âèçíà÷àëè ìàñîâó àóäèòîð³þ ÿê ïàñèâíó çà ñâî¿ì
õàðàêòåðîì, òî çàðàç âîíà ðîçãëÿäàºòüñÿ ïåðåâàæíî ÿê
àêòèâíà. Â öüîìó ñåíñ³ ìàñîâà àóäèòîð³ÿ íå ïðîñòî ³ñíóº;
âîíà ñàìà îáèðàº, ùî ¿é ÷èòàòè, ñëóõàòè ÷è äèâèòèñÿ ç
òîãî, ùî ïðîïîíóºòüñÿ ç áîêó ìåä³à. Ïîíàä òå, ìàñîâà
àóäèòîð³ÿ ³íòåðïðåòóº é îö³íþº ìåä³à-ïðîäóêòè, íàäàº
¿ì ïåâíå çíà÷åííÿ ³ íåð³äêî ãîòîâà äî ïåâíèõ ä³é.

Àêòèâí³ñòü ìàñîâî¿ àóäèòîð³¿ â ïåâíîìó ðîçóì³íí³ çà-
ëåæèòü â³ä òèïó êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é. Îäíà ð³÷,
êîëè ëþäè (ìåä³à-àóäèòîð³ÿ) çàëó÷åí³ äî íåâåëèêî¿ ê³ëü-
êîñò³ ôîðì ³ êàíàë³â ìàñ-ìåä³à, ùî ïîäàþòü, íàïðèêëàä,
òåëåíîâèíè çà ô³êñîâàíèì ðîçêëàäîì, ÿêèé âèçíà÷àºòüñÿ
íèìè çàçäàëåã³äü. Ó öüîìó âèïàäêó éäåòüñÿ ïðî êîíòàêò
ëþäåé ³ç òåõíîëîã³ºþ “ñòàðèõ ìåä³à”, çì³ñò ÿêèõ ö³ëêîì
óí³ô³êîâàíèé. “Íîâ³ ìåä³à”, ñâîºþ ÷åðãîþ, õàðàêòåðèçó-
þòüñÿ íåîáìåæåíîþ ê³ëüê³ñòþ ôîðì ³ êàíàë³â, ÿê³ ïðî-
ïîíóþòü ïåâíèé çì³ñò ñâî¿õ ïðîäóêò³â çà ðîçêëàäîì, ùî
âèçíà÷àºòüñÿ îñîáèñòèì âèáîðîì ñïîæèâà÷à. Çì³ñò íîâèõ
ìàñ-ìåä³à íàáàãàòî ð³çíîìàí³òí³øèé çàâäÿêè ñïåö³àë³çî-
âàíèì êàíàëàì, îñîáëèâî õàðàêòåðíèì äëÿ êàáåëüíîãî
òà ñóïóòíèêîâîãî òåëåáà÷åííÿ. Ö³êàâî, ùî “ñòàð³” ìåä³à-
êàíàëè º äîñòóïíèìè ïðàêòè÷íî äëÿ âñüîãî íàñåëåííÿ.
“Íîâ³” æ êàíàëè (êàáåëüíå ³ ñóïóòíèêîâå òåëåáà÷åííÿ)
äîñòóïí³ äàëåêî íå âñ³ì.

Ó ö³ëîìó çðîñòàííÿ ÷èñåëüíîñò³ ôîðì ³ êàíàë³â ìàñ-
ìåä³à îçíà÷àº óð³çíîìàí³òíåííÿ çì³ñòó. À óð³çíîìàí³òíåí-
íÿ çì³ñòó, ñâîºþ ÷åðãîþ, îçíà÷àº ìîæëèâîñò³ øèðøîãî
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âèáîðó, íàïðèêëàä, äëÿ ãëÿäà÷³â. Ïðîòå øèðøèé âèá³ð
îçíà÷àº, ùî ìåä³à-àóäèòîð³ÿ ïîä³ëÿºòüñÿ íà äåäàë³ âóæ÷³
ãðóïè ãëÿäà÷³â, çàëåæíî â³ä òîãî, ÷îìó âîíè â³ääàþòü
ïåðåâàãó, íàïðèêëàä, ïðè ïåðåãëÿä³ òåëåïåðåäà÷. Òàêà
ôðàãìåíòàö³ÿ âëàñòèâà íå ò³ëüêè òåëåàóäèòîð³¿, âîíà
ïðèòàìàííà âñ³ì ñó÷àñíèì ôîðìàì ìåä³à-êîìóí³êàö³¿,
âêëþ÷íî ç ²íòåðíåòîì. Ð³çíîìàí³òí³ñòü êàíàë³â, òåëåïå-
ðåäà÷, æàíð³â, ñòèë³â òîùî, à òàêîæ ³íòåðàêòèâíèé õà-
ðàêòåð á³ëüøîñò³ íîâèõ ìåä³à ñïðèÿþòü ïîä³ëó çàãàëüíî¿
ìåä³à-àóäèòîð³ íà ÷èñëåíí³ í³ø³. Ðåêëàìîäàâö³ òà ðåê-
ëàìí³ àãåíö³¿ âèêîðèñòîâóþòü ðèíêîâ³ òåðì³íè “ñåãìåí-
òàö³ÿ” òà “ã³ïåðñåãìåíòàö³ÿ”, êîëè óÿâëÿþòü àóäèòîð³þ
ÿê ðèíêîâ³ í³ø³. Îòæå, ìåä³à ñüîãîäí³ ðåàãóþòü íà äåäàë³
ñïåöèô³÷í³ø³ ïîòðåáè àóäèòîð³¿ é çàáåçïå÷óþòü ¿¿ ïðîã-
ðàìàìè (ïðîïîçèö³ÿìè), ùî çàäîâîëüíÿþòü ö³ ïîòðåáè.
Òîìó ïîä³ë ëþäåé íà ãðóïè íå ò³ëüêè çà òèïîâèìè ñî-
ö³àëüíî-äåìîãðàô³÷íèìè îçíàêàìè, à é çà ñòèëÿìè æèòòÿ
÷è êóëüòóðíèìè ñìàêàìè º øëÿõîì á³ëüø ïîâíîãî îïèñó
“ïîðòðåòó” ñó÷àñíî¿ ìåä³à-àóäèòîð³¿.

Âîäíî÷àñ íå ìîæíà çàáóâàòè, ùî ôðàãìåíòàö³ÿ ìåä³à-
àóäèòîð³¿ ìîæå ñâ³ä÷èòè ïðî ïîñëàáëåííÿ ïåâíèõ ñóñï³ëü-
íèõ çâ’ÿçê³â. Êð³ì òîãî, âîíà ìîæå ïðèçâåñòè äî ñîö³àëü-
íî¿ ïîëÿðèçàö³¿. Ñïðàâä³, ôðàãìåíòàö³ÿ ìàñ-ìåä³à é êî-
ðèñòóâàííÿ ²íòåðíåòîì ðîçøèðþþòü ìîæëèâîñò³ äëÿ
³íäèâ³äóàëüíèõ ñïîæèâà÷³â, îñê³ëüêè äàþòü ¿ì òå, ÷îãî
âîíè áàæàþòü. Àëå ï³ä êóòîì çîðó ñóñï³ëüñòâà â ö³ëîìó,
öåé ñó÷àñíèé ôåíîìåí º â ïåâíîìó ñåíñ³ ïðîáëåìàòè÷-
íèì. Çàçíà÷åíà äèôåðåíö³àö³ÿ ìîæå ïðèçâîäèòè äî íàä-
ì³ðíîãî ³íäèâ³äóàë³çìó, çàãëèáëåííÿ ó âëàñí³ ³íòåðåñè,
á³ëüøî¿ íåïåâíîñò³ òà ì³íëèâîñò³, í³æ ó ìèíóëîìó. Ï³ä
âïëèâîì ðèíêó ³ ðåêëàìè ñåãìåíòîâàíà ìåä³à-àóäèòîð³ÿ
ìîæå ïåðåòâîðèòèñÿ íà ìåõàí³÷íó ñóêóïí³ñòü ñïîæèâà÷³â
áåç ÿâíèõ ñï³ëüíèõ ³íòåðåñ³â. Òîìó ç’ÿñóâàííÿ õàðàêòåðó
òà ñïðÿìîâàíîñò³ ïîë³òèêî-ãðîìàäÿíñüêèõ ³ êóëüòóðíèõ
îð³ºíòàö³é íàñåëåííÿ, ùî ôîðìóþòüñÿ ï³ä âïëèâîì ³ñíóþ-
÷î¿ ñèñòåìè ìàñ-ìåä³à â óìîâàõ äåìîêðàòè÷íîãî òðàíçèòó,
ïîñòàº âåëüìè àêòóàëüíèì äîñë³äíèöüêèì çàâäàííÿì.
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Çàðàç äîñë³äíèêè ìàñ-ìåä³à äåäàë³ á³ëüøå ñõèëÿþòü-
ñÿ äî äâîõ ï³äõîä³â ó òðàêòóâàíí³ ìåä³à-àóäèòîð³¿: (1) ÿê
ñîö³îêóëüòóðíîãî óòâîðåííÿ ³ (2) ÿê ðèíêîâîãî ñåãìåíòó.
Ïåðøèé ï³äõ³ä ðîçãëÿäàº ìåä³à-àóäèòîð³þ ÿê ñåãìåíò
ñóñï³ëüñòâà, ÿêèé äîáðå ïî³íôîðìîâàíèé ³ àêòèâíèé ó
ïîë³òèêî-êóëüòóðíîìó æèòò³. Öåé ï³äõ³ä ïåðåäáà÷àº ³ñíó-
âàííÿ áàãàòüîõ ìåä³à-àóäèòîð³é ó ìåæàõ îäí³º¿ ñîö³àëü-
íî¿ ñèñòåìè, ÿê³ ñôîðìîâàí³ ð³çíèìè ìåä³à-äæåðåëàìè,
îá’ºäíàí³ ð³çíèìè ³íòåðåñàìè, çâ’ÿçêàìè, çàëåæíîñòÿìè.
Âîäíî÷àñ â óìîâàõ ðèíêîâîãî ñóñï³ëüñòâà ïîøèðþºòüñÿ
³íøèé ï³äõ³ä, ÿêèé òëóìà÷èòü àóäèòîð³þ ÿê ðèíêîâèé
ñåãìåíò. Öåé ï³äõ³ä ïîâ’ÿçàíèé ç â³äîìîþ òåîð³ºþ ðàö³î-
íàëüíîãî âèáîðó òà òðàêòóâàííÿì ïîë³òè÷íîãî ïðîñòîðó
ÿê ðèíêó. Â öüîìó ðîçóì³íí³ ïóáë³êà (àóäèòîð³ÿ) ìåä³à
ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê àãðåãàò ä³éñíèõ ³ ïîòåíö³éíèõ ñïîæè-
âà÷³â ìåä³éíî¿ ïðîäóêö³¿. Îòæå ñüîãîäí³ ìàñîâà àóäèòîð³ÿ
âèñòóïàº, ç îäíîãî áîêó, ÿê ÷èòà÷³ ïðåñè, õóäîæíüî¿ ë³òå-
ðàòóðè, ñëóõà÷³ ðàä³î, ãëÿäà÷³ òåëåáà÷åííÿ, êîðèñòóâà÷³
²íòåðíåòó, à ç ³íøîãî – â ðîë³ ãðîìàäÿí ³ âèáîðö³â âîíè
óòâîðþþòü øèðîêèé ïîë³òèêî-ãðîìàäÿíñüêèé ðèíîê.
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1.2. Âëàäíà ïåðñïåêòèâà ìåä³à

Ìåä³à ïðîåêòè ðåàëüíîñò³

«Ñó÷àñíå ñóñï³ëüñòâî äîñÿãàº... äåÿêî¿ ãðàíèö³, íà ÿê³é
âæå í³ùî íå º òàêèì, ùî íå êîìóí³êóº – çà ºäèíèì çäàâ-
íà â³äîìèì âèíÿòêîì: êîìóí³êàö³¿ ùèðîñò³» (Ëóìàí,
2005:144). Ì³ðêóâàííÿ Í³êëàñà Ëóìàíà, ãàäàþ, äîñèòü
òî÷íî âêàçóþòü íà ìîæëèâîñò³ òà ìåæ³ ìåä³à-ñèñòåì, çäàò-
íèõ ñüîãîäí³ ñêîíñòðóþâàòè äèñêóðñè ç áóäü-ÿêî¿ òåìè,
íå ïðîäóêóþ÷è ïðè öüîìó íàäì³ðíèõ çàç³õàíü íà àâòåí-
òè÷í³ñòü, à âò³ì, ³ ïðèãí³÷åíîñò³ ç ïðèâîäó ñòàðîãî ÿê ñâ³ò
äåô³öèòó. Õî÷ áè ÿê ìè ðîçãëÿäàëè ìåä³à, – ÿê ïðîöåñ,
³íñòèòóò, òåõíîëîã³¿, ìèñòåöòâî, ïîë³òè÷íèé ³íñòðóìåíò
(äî òàêîãî áàãàòîøàðîâîãî ³ ïîë³ôóíêö³îíàëüíîãî ôåíî-
ìåíà ïàñóþòü âñ³ ö³ òà áàãàòî ³íøèõ ³äåíòè÷íîñòåé), – â
áóäü-ÿêîìó ðàç³ âîíè ö³ëêîì íàëåæàòü äî äèâíèõ ðåçóëü-
òàò³â ëþäñüêîãî ïðèñòîñóâàííÿ äî æèòòÿ ðàçîì. Ðàí³øå
êíèãà, à íèí³ îí-ëàéí êîìóí³êàö³ÿ ðàäèêàëüíî ðåñòðóêòó-
ðóþòü ïðîñò³ð ³ ÷àñ, çì³íþþ÷è ìàñøòàáè ¿õ ñïðèéíÿòòÿ
³ âêàçóþ÷è íà òå, ùî çàïàñ ìîæëèâîãî â óÿâëåíí³ òà
â³ä÷óâàíí³ ðåàëüíîñò³ í³ÿê íå âè÷åðïàíèé. Ìàáóòü, ïðàâ³
ò³, õòî ââàæàº, ùî åíåðãåòèêó áàãàòüîì òàêèì ä³ÿì ³
ÿâèùàì òðàíñëþþòü  äàëåê³ ôàíòàç³¿ êóëüòóð, ñõèëüíèõ
íàä³ëÿòè ñâî¿õ áîã³â âèñîêèìè àòðèáóòàìè. Ñêàæ³ìî,
«áàãàòî ç îñòàíí³õ äîñÿãíåíü ó êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëî-
ã³ÿõ ïîðîäæåí³ ìð³ºþ ïðî ïîâñþäí³ñòü; ã³ãàíòñüê³ îáñÿãè
ïàì’ÿò³ êîìï’þòåð³â (ÿê³ çâè÷àéíî áàãàòîðàçîâî ïåðåâè-
ùóþòü ïîòðåáè êîðèñòóâà÷³â) âèêëèêàí³ ìð³ºþ ïðî âñåâ³-
äàííÿ», õî÷à, çâ³ñíî, ç öüîãî ïðèâîäó íå áðàêóº é ³ ³íøèõ,
ö³ëêîì ðàö³îíàëüíèõ ³ íàëåæíèõ ñó÷àñíîìó ñåðåäîâè-
ùó îá´ðóíòóâàíü (Ãóìáðåõò, 2005:474). Ñàìå òàê³ «õèò-
ðóâàííÿ, ñòâîðåí³ ëþäñüêèìè ³ñòîòàìè äëÿ îñíàùåííÿ
ñâîãî ñï³ëüíîãî æèòòÿ», ³ ìîæóòü ïðåòåíäóâàòè íà îñîá-
ëèâó ïðåäìåòí³ñòü, ÿêà ïî ïðàâó ïîòðàïëÿº â ïîëå çîðó
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ñîö³îëîã³¿ (Òåâåíî, 2004). Ïðî òå, ÿê ðîçóì³òè ìåä³à ³ ùî
â³ä íèõ î÷³êóâàòè, âæå ö³ëêîì âèðàçíî âèñëîâèëèñÿ ³
áåçñóìí³âíî àâòîðèòåòí³ äîñë³äíèêè ìåä³à, ³ ïðàêòè÷íî
âñ³ çíàí³ ñîö³àëüí³ òåîðåòèêè. Óçàãàëüíåíå ôîðìóëþâàí-
íÿ, â ÿêîìó ëåãêî âãàäóþòüñÿ îáåðòîíè â³äîìèõ êîíöåï-
ö³é, çâîäèòüñÿ äî âèçíàííÿ íàéá³ëüø âàæëèâîþ ôóíê-
ö³ºþ ìåä³à ñàìå àðòèêóëÿö³¿ ñìèñëîâîãî õàðàêòåðó ñóñ-
ï³ëüíî¿ ñèñòåìè. ²ìïë³êàö³¿ ñìèñëîâèõ çîí óáà÷àþòü ³
äîñë³äæóþòü ñüîãîäí³ äóæå ð³çí³ (íàéð³çíîìàí³òí³ø³?)
ñåêö³¿ ìåä³à-øòóä³é, ñôàëüöüîâàí³ íà â³äòâîðåíí³ çàãàëü-
íîãî ³ ïðèâàòíîãî âçàºìîçâ’ÿçê³â, îðãàí³çàö³¿ â ñóñï³ëü-
ñòâàõ ïîë³òè÷íèõ âïëèâ³â, ìîðàëüíîìó ï³äïðèºìíèöòâ³,
òðàíñëÿö³¿ çíàííÿ, çðåøòîþ, íà ñèìâîë³÷íîìó êîíñòðóþ-
âàíí³ òà êóëüòèâàö³¿ áàæàíü. ² âñå öå ó ãëîáàëüíîìó òà â
ëîêàëüíîìó ðîçð³çàõ. Çàãàëîì æå, éäåòüñÿ íå á³ëüøå é
íå ìåíøå ÿê ïðî ëåã³òèìàö³þ â ìåä³à ñîö³àëüíî¿ îíòîëî-
ã³¿: «áóòè – îçíà÷àº áóòè ïîêàçàíèì ïî òåëåáà÷åííþ»
(Áóðäüº) àáî æ áóòè ïðèñóòí³ì, ìàòè ì³ñöå ó ñâ³òîâ³é
ïàâóòèí³, ùî ñïðàâåäëèâî íå ò³ëüêè ñòîñîâíî ïîïóëÿðíèõ
ïåðñîí, à é ùîäî áóäü-ÿêèõ ïîä³é, ÿâèù, ñòàòóñ³â ³ ñòè-
ë³â – ìèíóëèõ, òåïåð³øí³õ ³ ìàéáóòí³õ.

Ðîçìà¿ò³ñòü òà ³íòåíñèâíå íàðîùóâàííÿ êîìóí³êàö³é-
íèõ ðåñóðñ³â çà ó÷àñòþ òðàäèö³éíèõ ³ íîâ³òí³õ ìåä³à ïå-
ðåá³ëüøóþòü íàäì³ðí³ñòü (ïðèìíîæóþòü ê³ëüê³ñòü?) êî-
ìóí³êàòèâíèõ ïðîïîçèö³é, ÿê³ ìîæóòü áóòè ðåàë³çîâàí³
ä³éñíî ëèøå ÷àñòêîâî. Ùîíàéìåíøå äâ³ ³ñòîòí³ ïðîáëåìè
ïðàêòè÷íîãî ³ êîíöåïòóàëüíîãî êøòàëòó â öüîìó çâ’ÿç-
êó. Ïî-ïåðøå, ñåëåêö³ÿ êîìóí³êàö³é äåäàë³ á³ëüøå âèìà-
ãàº îñîáëèâî¿ îðãàí³çàö³¿ íà ìàñîâîìó é ³íäèâ³äóàëüíîìó
ð³âí³, ùî ìîæå âèÿâèòèñÿ ñïðàâîþ ñïåö³àëüíèõ ñòðàòåã³é
ç ðåãóëÿö³¿ ¿õ. Ïî-äðóãå, ï³äñèëþºòüñÿ êóëüòóðíå çàíå-
ïîêîºííÿ ùîäî ò³º¿ ñàìî¿ «ºäèíî¿ ðåàëüíîñò³», ÿêà âòðà-
÷àº ñàìîî÷åâèäí³ñòü ï³ä íàòèñêîì áåçë³÷³ îáðàç³â, ùî
ïðåòåíäóþòü íà ðåàëüíå, ³ äåäàë³ ÷àñò³øå ñòàº «ïðåäìåòîì
ïåðåãîâîð³â», ÿêùî ç ïðèâîäó ¿¿ ³äåíòèô³êàö³¿ íåîáõ³ä-
íî(à) ÷èÿñü çãîäà (Óèëëîê, 2005). Ïåðøà ïðîáëåìà àðòè-
êóëþº ïèòàííÿ ïðî ïóáë³÷í³ñòü, íàäàíó ìåä³à, ³ çðåøòîþ
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íàäèõàº ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü. Äðóãà – ïîâåðòàº äî ñïðîá
ðîçóì³ííÿ ïðèðîäè ìåä³à-êîìóí³êàö³¿, ÿêà íàñàìïåðåä
çàñëóãîâóº îáãîâîðåííÿ.

Ó ìíîæèíí³ñòü îáðàç³â ðåàëüíîñò³, ïîñòàëèõ ÿê ïðî-
äóêò âèòîí÷åíî¿ êîìá³íàòîðèêè ìåä³óìà ³ ôîðìè, ³íâåñ-
òóþòüñÿ òàêîæ ð³çí³ âïëèâè åêñòðàìåä³àëüíîãî õàðàêòå-
ðó (ïîë³òè÷í³, åêîíîì³÷í³, ïðîôåñ³éí³ òà ³í.), âò³ëþâàí³
â îñîáëèâ³ «ô³ãóðàö³¿» äëÿ ïðèéíÿòíîãî îá´ðóíòóâàííÿ
ïðîïîíîâàíèõ ó ìåä³à êàðòèí ñâ³òó. Òåðì³í «ô³ãóðàö³ÿ»
óâîäèòü Ëîðàí Òåâåíî â ãóìàí³òàðíå ï³çíàííÿ äëÿ òîãî,
ùîá «â³ä³éòè â³ä âñþäèñóùîãî â ñîö³àëüíèõ íàóêàõ ïî-
íÿòòÿ «ñîö³àëüí³ óÿâëåííÿ», çâ’ÿçàíîãî ç êîëåêòèâàìè,
³ çðîáèòè àêöåíò íà ñàìîìó ñïîñîá³ óÿâëåííÿ ³ íàäàííÿ
ôîðìè, íà ìàíåð³ âèáóäîâóâàòè çîáðàæåííÿ». (Òåâåíî,
2006).  Ïðîòå íå éäåòüñÿ ïðî íåçàïåðå÷íèé ïðèâ³ëåé
ôîðìè ÷è ïðåôåðåíòí³ñòü â³çóàëüíîãî çíàêó ïîð³âíÿíî
ç³ çì³ñòîì, ùî âåäå äî ñòîí÷åííÿ äèäàêòèêè êóëüòóðíîãî
ïîâ³äîìëåííÿ ³ éîãî çàìèêàííÿ â êàðêàñ³ ðèã³äíèõ ô³ãóð
êóëüòóðíèõ ðåïðåçåíòàö³é, ÿê, íàïðèêëàä, öå ïîêàçóº
Ë.Ãðîññáåðã, îïèñóþ÷è ô³ãóðè ìàñîâî¿ êóëüòóðè, òàê³
ÿê d³fference, ôðàãìåíòàö³ÿ, ã³áðèä, ä³àñïîðà. (Grossberg,
1996:92–93). Ó äàíîìó âèïàäêó «ô³ãóðàö³¿» ñïðÿìîâàí³
íà çàãàëüíå âèçíàííÿ, òîáòî äî ñï³ëüíîãî ãîðèçîíòó
ñìèñëó ãóìàííîñò³, çðîçóì³ëîãî äëÿ âñ³õ ÷ëåí³â ñï³ëüíîòè.
„Ô³ãóðàö³¿” ì³ñòÿòü çàãàëüíîçíà÷èì³ ïðèíöèïè, êåðóþ-
÷èñü ÿêèìè ëþäè øóêàþòü çãîäè â ïóáë³÷íîìó ïðîñòî-
ð³, à òàêîæ îñîáëèâ³ ôîðìè ëåã³òèìíî¿  îö³íêè àáî «ïî-
ðÿäêè âåëè÷³», ùî îäóõîòâîðÿþòü ð³çí³ ðåæèìè ä³¿. ßêùî
öå ñòîñóºòüñÿ, ïðèïóñò³ìî, ñòèë³â òâîð÷îñò³, òî âîíè ñï³â-
â³äíîñÿòüñÿ ç âèçíà÷åíèìè ôîðìàìè çàãàëüíîãî áëàãà -
òåõíîêðàòè÷íèì, íàòõíåííèì, ïàòð³àðõàëüíèì ïîðÿäêà-
ìè âåëè÷³, íàáóâàþòü ó òåðì³íàõ ¿õ ïóáë³÷íîãî âèïðàâ-
äàííÿ, ó ÷îìó ïåðåêîíóº äîñë³äæåííÿ ïîâñÿêäåííî¿ êî-
ìóí³êàö³¿ ³íòåëåêòóàë³â ó ïðàöÿõ Ë.Òåâåíî ³ Ë.Áîëòàíñê³.
(Òåâåíî, 2006, Êîðêþô, 2002:153–162). Ñòîñîâíî ëîêàëü-
íèõ ìåä³à ìè ìîæåìî íà åìï³ðè÷íèõ äàíèõ ïðîäåìîíñòðó-
âàòè ñõèëüí³ñòü íàö³îíàëüíèõ òåëåêàíàë³â äîòðèìóâàòèñÿ



33Ìåä³à ÿê ïðåäìåò íàóêîâèõ êîíöåïòóàë³çàö³é

â³äì³ííèõ ñòèë³â ïîë³òè÷íîãî â³ùàííÿ, ÿê³ ó íàéçàãàëü-
í³øîìó íà÷åðêó ïîçèö³þþòü ó ïðîñòîð³ îñåé «ñèñòåìà»
vs. «ïóáë³÷íà ñôåðà» ³ «çàãàëüíå, ³íñòèòóö³îíàëüíå, óçãî-
äæåíå» vs. «ïðèâàòíå, ³íäèâ³äóàëüíå, ðîçá³æíå». Òîáòî
âîíè ÿâíî ÷è ëàòåíòíî íàäàþòü ó íîâèíàõ âèïðàâäàííÿ
«ì³ñöÿì» ³ «ìàñøòàáàì» âëàäè (Êîñòåíêî, ²âàíîâ, 2005).
Ìîæëèâî,  ïîð³âíÿíî ç «ïîðÿäêàìè âåëè÷÷³» çâåðíåííÿ
äî äèñïîçèö³é ÿê äî ñìèñëîâèõ ³íòåíö³é íîâèííîãî â³ùàí-
íÿ áóäå á³ëüø òðàäèö³éíèì äëÿ ñîö³îëîã³÷íîãî ïèñüìà,
ùî óõèëÿºòüñÿ â³ä îö³ííèõ ñóäæåíü. Õî÷à òàê³ äèñïî-
çèö³¿ ëåãêî ï³äâîäÿòüñÿ ï³ä á³ëüø ãåíåðàë³çîâàí³ îá´ðóí-
òóâàííÿ – öèâ³ëüíå, îá´ðóíòóâàííÿ ïîðÿäêîì òîùî, â³ä-
ñèëàþòü äî ÷èííèõ ñóñï³ëüíèõ äèñêóðñ³â, ùî óçãîäæóþ-
òüñÿ ì³æ ñîáîþ àáî êîíêóðóþòü. Óò³ì, íå âèêëþ÷åíà ³
ðàäèêàëüíî ³íøà ìåòîäîëîã³ÿ îïèñó ðåàëüíîñò³, íàïðèê-
ëàä, íà îñíîâ³ ¿¿ êóëüòóðíèõ êîä³â, ùî ïðî÷èòóþòüñÿ
âèòîí÷åíèì ñïîñòåð³ãà÷åì ó âçàºìîä³ÿõ ëþäåé ³ ðå÷åé,
ïðèêëàä ÷îãî äàº íàì Õ.Ó.Ãóìáðåõò (Ãóìáðåõò, 2005).
Ïðîïîíóþ÷è íàì «áåçïîñåðåäíüî ïåðåæèòè» 1926-é ð³ê,
Ãóìáðåõò äåòàëüíî, ïîçà âñÿêèìè ³ºðàðõ³ÿìè ïåðåë³÷óº
ïîì³òí³ «ïîáóäîâè» ïîâñÿêäåííèõ ñâ³ò³â òîãî ÷àñó (àðòå-
ôàêòè, ðîë³, âèäè ä³ÿëüíîñò³), ÿê³ ñï³â³ñíóþ÷è ³ ÷àñòêîâî
çá³ãàþ÷èñü ó çàãàëüíîìó ïðîñòîð³, «÷àñòî ïðèçâîäÿòü äî
ïëóòàíèíè ³ ïîðîäæóþòü äèñêóðñè, ÿê³ – çí³ìàþ÷è òèì
ñàìèì ïàðàäîêñ – òðàíñôîðìóþòü öþ ïëóòàíèíó â íàáîðè
àëüòåðíàòèâ (íàïðèêëàä, Öåíòð – Ïåðèôåð³ÿ, ÷è ²íäèâ³-
äóàëüíå – Êîëåêòèâíå, ÷è Àâòåíòè÷í³ñòü – Øòó÷í³ñòü)»
(Ãóìáðåõò, 2005:492). Òàê³ á³íàðí³ êîäè çàáåçïå÷óþòü
ïðèíöèïè ïîðÿäêó â íåñòðóêòóðîâàí³é ïîâñÿêäåííîñò³,
â³äãóêóþ÷èñü íà ³íòåëåêòóàëüí³ ³íòåíö³¿ êîíêðåòíîãî
÷àñó. ßêùî âçÿòè ³ëþñòðàö³þ ç³ ñôåðè ìàñ-ìåä³à, òî, ñêà-
æ³ìî, «ðàä³îðåâîëþö³þ» 1920-õ ðîê³â ñóïðîâîäæóâàëî
çðîñòàííÿ çàõîïëåíîñò³ ºâðîïåéö³â «ä³ëîâèò³ñòþ» ³ «ôóíê-
ö³îíàëüí³ñòþ» (Ãóìáðåõò, 2005:58 – 63). Â³äêëàâøè,
ïðîòå, ìåòîäîëîã³÷íèé äèñïóò äî ñïåö³àëüíîãî âèïàäêó,
âàðòî, ìàáóòü, çàêöåíòóâàòè ëèøåíü îñü ùî. Òðàíñëüîâà-
í³ â ìåä³à îáðàçí³ ïðåòåíäåíòè íà ðåàëüíå òàê ÷è ³íàêøå
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ï³äïàäàþòü ï³ä íàâìèñí³ñòü á³ëüø çàãàëüíèõ ïîðÿäê³â,
çì³ùóþòüñÿ â ¿õí³é á³ê, ñòâîðþþ÷è òèì ñàìèì çäàòíó
äàòè çâ³ëüíåííÿ äèñòàíö³þ ñòîñîâíî ðåàëüíîñò³, ³, ìîæíà
äîäàòè, çàëèøàþ÷è â³äêðèòèì øëÿõ äëÿ ³íøèõ ¿¿ ³íòåð-
ïðåòàö³é.

Áóäó÷è ðåêóðåíòíèìè âïðîäîâæ  ïåâíîãî ÷àñó, ç÷åïëå-
ííÿ ô³ãóðàö³é ðåàëüíîñò³ â ìåä³à çäîáóâàþòü â³äíîñíó
ñò³éê³ñòü, ôîðìóþ÷èñü â òå, ùî ìîæíà áóëî á ðîçãëÿäàòè
ÿê ïðîåêòè, ÿê òå, ùî ï³äëÿãàº âèêîíàííþ. Îäíàê ïðî-
ïîíîâàí³ íèìè ïðîåêö³¿ ñâ³òó ìàþòü ðàäøå âèïàäêîâèé
õàðàêòåð, îñê³ëüêè º, ïî ñóò³, çì³íîþ ìîìåíòàëüíèõ çð³ç³â
ðåàëüíîñò³, ÿê³ íàäõîäÿòü ³ç êîæíîþ íîâîþ ³íôîðìàö³ºþ
é ó íàñë³äîê öüîãî ïîçáàâëåíèõ ÷àñîâîãî ïð³îðèòåòó.
Êóëüòóðíà ïàì’ÿòü òàêèõ ïðîåêö³é íåâèáàãëèâà, íå îá-
òÿæåíà ïîïåðåäí³ìè íåçàòðåáóâàíèìè êîìóí³êàö³ÿìè
³ íå ï³äïîðÿäêîâàíà ñòðîã³é ïîñë³äîâíîñò³, ñïðèÿþ÷è
ðîçãîðòàííþ ïðîñòîðó ñèìóëüòàííîñò³, ñàìîðåôåðåíòíî-
ãî ³ ñàìîçíà÷èìîãî, äå ñâ³ò «íå ìîæå ââàæàòèñÿ íàñë³ä-
êîì» (Ãóìáðåõò, 2005:477). Óò³ì, ùîá ò³ ÷è ³íø³ ïðîåê-
òè ðåàëüíîñò³ âèÿâèëèñÿ äîïóùåíèìè äî çãîäè, àáî, òî÷-
í³øå, ïðîéøëè ³ñïèò íà äîðå÷í³ñòü, íàâðÿä ÷è ìîæíà
ïîêëàñòèñÿ ñóòî íà ïîçèö³éí³ ³íòåðåñè ïðèâàòíèõ ³ ãðóïî-
âèõ ñóá’ºêò³â. Íåîáõ³äíà òóò ìíîæèííà ëåã³òèìàö³ÿ òîãî,
ùî «º ÷è áóëî íàñïðàâä³», çàáåçïå÷óºòüñÿ ³ ç áîêó ñèñòåì-
íèõ ôàêòîð³â, çîêðåìà ñèñòåìè ñàìèõ ìåä³à, ùî ç³ çì³ííèì
³ñòîðè÷íèì ³ ñèòóàòèâíèì óñï³õîì çàäîâîëüíÿþòü äîìà-
ãàííÿ êîðèñòóâà÷³â, óòðèìóþ÷è ¿õ â öàðèí³ ñâî¿õ óìîâ ³
ïðàâèë. Öå âèìàãàº â³ä ìåä³à ÿê ì³í³ìóì ³ñòîòíèõ çóñèëü,
âëàäíîãî ³ìïóëüñó, à òàêîæ äîñâ³äó òðàíñëþâàííÿ ìåä³é-
íèìè çàñîáàìè ãåíåðàë³çîâàíèõ êîä³â âëàäè.

Ñîö³îëîã³÷í³ ïàðàäèãìè, ÿê³ ìîæíà áóëî á íàçâàòè
«áàçîâèìè» ÷è «âèçíàíèìè» ó ïðåçåíòàö³ÿõ ³ ïîÿñíåííÿõ
ùîäî ìåä³à (ïàðàäèãìà åôåêò³â ìåä³à, êîãí³òèâíèé ï³ä-
õ³ä ³ ìîäåë³ êîìóí³êàòèâíî¿ ä³¿, ïîñòìîäåðí³ñòñüêà ïåðñ-
ïåêòèâà ìåä³àðåàëüíîñò³), òàê ÷è ³íàêøå ï³äâîäÿòü äî
³äå¿ êîíòðîëþ, çä³éñíþâàíîãî çà äîïîìîãè àáî ìåä³éíèõ
ðåãóëÿòîð³â, àáî ñóñï³ëüíîãî êåðóâàííÿ ³ ñîö³àë³çàö³¿,
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àáî êóëüòóðè ñïîæèâàííÿ. Òîáòî éäåòüñÿ ðàäøå ïðî
ôóíêö³îíàëüíå çàáåçïå÷åííÿ åë³ò, íåçàì³ííèé ³íñòðóìåíò
¿õíüîãî âïëèâó ³ ïðîñóâàííÿ. Ïðîòå õàðàêòåðèñòèêà ìåä³à
â òåðì³íàõ âëàäè ïðèïóñêàº ³ ùîñü á³ëüøå – ³ìàíåíòíó
çäàòí³ñòü ìåä³à ïàíóâàòè, ïðîäóêóâàòè íàïðóæåí³ñòü ó
ïðîñòîð³ ³ñíóâàííÿ, âèêëèêàòè â³äïîâ³äí³ ðåàêö³¿ ñîö³î-
êóëüòóðíèõ ñåðåäîâèù, ðîçñ³þþ÷è ³ çãóùàþ÷è ¿õ ç íàãîäè
÷è íà òðèâàëèé òåðì³í, ³ ââîäèòè ó ñòàí ïåðìàíåíòíî¿
ñï³ââ³äíåñåíîñò³ ç ìåä³à-ñèñòåìàìè. Ïåâíó çàâàäó ñòàíî-
âèòü òóò òå, ùî ðîçãëÿä ïèòàííÿ – â³ä  Õîðêõàéìåðà òà
Àäîðíî äî Õàáåðìàñà ³ ïèñüìåííèê³â ïîñòìîäåðíó, à òà-
êîæ â³ä àìåðèêàíñüêî¿ ñîö³îëîã³¿ ïðîïàãàíäè 30–40-õ ðî-
ê³â ÕÕ ñòîð³÷÷ÿ –  õðîí³÷íî ñóïðîâîäæóâàëà àìá³âàëåí-
òí³ñòü, ðîçäâîþþ÷è ³ ïîºäíóþ÷è òðàºêòîð³¿ «ìåä³à ³ âëàäà»
³ «ìåä³à ÿê âëàäà». ² òà, ³ òà âñå ùå â³äêðèò³ äëÿ ïîäàëü-
øîãî ñïîñòåðåæåííÿ, ³, â ö³ëîìó, çàâäàííÿ ñòâîðåííÿ
òåîð³¿ êîìóí³êàö³¿ í³êîëè íå ñõîäèëî ç ïîðÿäêó äåííîãî
(McQua³l, 1996; Curran, Gurev³tch, 1996).

Âëàäíà ïåðñïåêòèâà ìåä³à ð³çíîìàí³òíà ³ íàáóâàº áåç-
ë³÷ âò³ëåíü çàëåæíî â³ä ôîêóñà áà÷åííÿ. Âëàäí³ ³ìïóëü-
ñè âñåðåäèí³ òà íàâêîëî ìåä³à ðîáëÿòü ðåçîíàíñí³ åôåê-
òè î÷³êóâàíîãî é åìåðäæåíòíîãî õàðàêòåðó, ÿê³ ïîøèðþ-
þòüñÿ íà áëèçüê³ òà äàëåê³ ñîö³îêóëüòóðí³ òåðèòîð³¿. Ï³ä
ðåçîíàíñàìè ìîæíà óÿâëÿòè íå ò³ëüêè ñåëåêòèâíó â³äïî-
â³äü ìåä³à-ñèñòåìè íà âïëèâ çîâí³øíüîãî ñâ³òó, ÿê áè öå
ðîçóì³â Ëóìàí, àëå é êîëèâàííÿ ñåðåäîâèùà, íåîáîâ’ÿç-
êîâî ÷ëåíîâàíîãî, äå êîíòóðè â³äîñîáëåíèõ çîí ìîæóòü
áóòè ëèøå íàì³÷åíèìè, ãîòîâèìè âèÿâèòèñÿ ç óñ³ºþ î÷åâèä-
í³ñòþ, àáî, íàâïðîòè (íàâïàêè?), ðîçãëàäèòèñÿ â ðåçóëü-
òàò³ êîíòàêò³â ç ìåä³à-ñèñòåìàìè. Íàéçàãàëüí³øèé ìå-
õàí³çì, ùî çàáåçïå÷óº ðåçîíóâàííÿ, ñòàº çðîçóì³ë³øèì,
ÿêùî ðåñóðñíèé ìàòåð³àë ìåä³à âèçíà÷àòè â äóñ³ Ãðåãîð³
Áåéòñîíà: ³íôîðìàö³ÿ ÿâëÿº ñîáîþ «ðîçá³æíîñò³, ùî
ïðîäóêóþòü ðîçá³æíîñò³ â íàñòóïí³é ïîä³¿» (Bateson,
1972). Ðîçá³æí³ñòü ÿê ô³êñîâàíèé ñòàí êóëüòóðíîãî ïîëÿ
³ ðîçð³çíåííÿ ÿê ïðîöåñóàëüí³ñòü ÷è àêò ïî-ð³çíîìó àðòè-
êóëþþòüñÿ â òåìàòè÷íèõ äèñêóðñàõ ùîäî ìåä³à-âëàäè,



Ðîçä³ë 136

ñòâîðþþ÷è îêðåì³ îãëÿäîâ³ ìàéäàí÷èêè äëÿ ñïîñòåðå-
æåííÿ ðåçîíàíñ³â. Äîðå÷íî ïîçíà÷èòè (îêðåñëèòè?) òðè
òàê³ äèñêóðñè â³äíîñíî ñó÷àñíèõ ìåä³à, ïåðøîþ ÷åðãîþ
÷óòëèâ³ äî ñïåöèô³êè òåëåáà÷åííÿ: âëàäà ÿê âîëîä³ííÿ ³
äîì³íàö³ÿ; âëàäà ÿê ñîö³àëüíèé ïîðÿäîê; âëàäà ÿê êî-
ìóí³êàö³ÿ. ×àñò³øå ³ çâè÷í³øå ó ñîö³îëîã³¿ îáãîâîðþ-
þòüñÿ äâà ïåðø³ (Jordan, 1999), àëå ñàìå òðåò³é çàñëóãî-
âóº ñüîãîäí³ íàéá³ëüø ïèëüíî¿ óâàãè.

Ðåæèìè ä³¿ âëàäè ìåä³à

Âëàäà ÿê âîëîä³ííÿ ³ äîì³íàö³ÿ. Íîì³íóâàííÿ ãëÿäà-
÷³â «íàøîþ àóäèòîð³ºþ» ÷è «àóäèòîð³ºþ òàêîãî-òî êàíà-
ëó» çàêð³ïëåíå â ìîâ³ ñàìèõ æå ìåä³à. Ïðîòå éäåòüñÿ íå
ò³ëüêè ïðî ñèìâîë³÷íå íàãîðîäæåííÿ ³äåíòè÷í³ñòþ àáî
áîðîòüáó çà ñèìâîë³÷íèé êàï³òàë, ³ òèì ïà÷å íå çà ðîçóì
³ íàñòðî¿ ãðîìàäÿí. Äî çìàãàííÿ çà àóäèòîð³¿ ïðèìóøóþòü
³ìïåðàòèâè â³òàëüíî¿ åêîíîì³êè òåëåáà÷åííÿ, ´ðóíòîâà-
íî¿ íà ðåêëàì³, ÿêà ïîñò³éíî ñïîíóêàº äî ðîçøèðåííÿ
êîëà ñïîæèâà÷³â. Áóòè çàìîæíèì íà ðèíêó ìåä³à îçíà÷àº
ëåãàëüíî ïðåòåíäóâàòè íà ô³çè÷íå, ò³ëåñíå âîëîä³ííÿ
âåëèêîþ ê³ëüê³ñòþ ëþäåé, ùî ï³äïàäàþòü ï³ä íüîãî äîá-
ðîâ³ëüíî-ïðèìóñîâèìè øëÿõàìè. Òîáòî  äëÿ â³äòâîðåííÿ
ñòàòóñó ìåä³à íåîáõ³äíà ô³çè÷íà ó÷àñòü àóäèòîð³¿. Ïîïó-
ëÿðí³ â áàãàòüîõ êðà¿íàõ ï³ïëìåòðè÷í³ ïàíåë³ äëÿ ï³äðà-
õóíê³â ðåéòèíãó òåëåêàíàë³â º, ñõîæå, íàéêðàùîþ ìîäåë-
ëþ ô³çè÷íîãî âîëîä³ííÿ àóäèòîð³ºþ ³ ïðîñòîðîâî-÷àñîâèì
ïîøèðåííÿì ìåä³à-âëàäè. Îï³ð, ùî ðîçóì³ºòüñÿ çâè÷àéíî
ÿê ¿¿ çâîðîòíèé á³ê, òðàíñôîðìóºòüñÿ òóò ó ðåàëüíèé
ñïîæèâ÷èé âèá³ð, ÿêèé çà âñ³º¿ âèäèìî¿ ñóâåðåííîñò³ ìàº
äîñèòü ñò³éê³ ñîö³àëüíî-ñòàòóñí³ îáìåæóâàëüíèêè (îáìå-
æóâà÷³) (â³äì³ííîñò³ â ñïîæèâàíí³ çâè÷àéíîãî, êàáåëü-
íîãî ÷è ñóïóòíèêîâîãî òåëåáà÷åííÿ çóìîâëåí³ ùîíàéìåí-
øå äîõîäîì ³ ì³ñöåì ïðîæèâàííÿ). Õî÷ áè ÿê äàëåêî ìè
ðîçâèâàëè öþ òåçó, âåáåð³âñüêà äåô³í³ö³ÿ âëàäè, çàñòîñîâ-
íà äî áóäü-ÿêèõ ëåãàëüíèõ ïîðÿäê³â, âèÿâèòüñÿ äîðå÷íîþ
äëÿ âèçíà÷åííÿ ëåéòìîòèâó ö³º¿ ïåðñïåêòèâè: «Çàãàëîì



37Ìåä³à ÿê ïðåäìåò íàóêîâèõ êîíöåïòóàë³çàö³é

³ â ö³ëîìó ìè ðîçóì³ºìî ï³ä «âëàäîþ» ìîæëèâ³ñòü îäí³º¿
ëþäèíè ÷è ãðóïè ëþäåé ðåàë³çîâóâàòè ñâîþ âëàñíó âîëþ
ó ñï³ëüí³é ä³¿ íàâ³òü óñóïåðå÷ îïîðó ³íøèõ ëþäåé, ÿê³
áåðóòü ó÷àñòü ó çàçíà÷åí³é ä³¿» (Âåáåð, 1999).

Âëàäà ÿê äîì³íóâàííÿ âèÿâëÿº ñòîñîâíî òåëåáà÷åííÿ
é ³íø³ çð³çè âçàºìîçàëåæíîñò³ ì³æ íèì ³ ïóáë³êîþ. Âëàäà
òåëåáà÷åííÿ, ÿê ³ áóäü-ÿêà ³íøà, ìàí³ôåñòóº â³äíîñèíè
íåð³âíîñò³ òà ãåíåðóº ñòðóêòóðè ïåðåâàã, ùî íåîäíîðà-
çîâî ïîòðàïëÿëî ó ôîêóñ ðåôëåêñ³¿ ³íòåëåêòóàë³â â³ä
Ãðàìø³ äî Ôóêî, ÿê³ ìàëè íà ìåò³ ïðîÿñíåííÿ ìåõàí³çìó
³äåîëîã³÷íèõ  çàâîþâàíü ÷è ôîðì âèðîáíèöòâà ñóá’ºêòèâ-
íîñò³. Âèÿâ³â âëàäè òåëåáà÷åííÿ ÿê äîì³íàö³¿ äîñèòü
áàãàòî, çâåðí³ìîñÿ ëèøå äî îäíîãî, íàéïðîçîð³øîãî. Òåëå-
áà÷åííÿ òðàíñëþº ìàã³ñòðàëüíèé ñóñï³ëüíèé äèñêóðñ,
ìàþ÷è ó ñâîºìó ðîçïîðÿäæåíí³ ìîíîïîë³þ íà ôîðìóâàí-
íÿ ñâ³äîìîñò³ äóæå ³ñòîòíî¿ ÷àñòèíè íàñåëåííÿ. ² íå ò³ëü-
êè òîìó, ùî, çà ñëîâàìè Áóðäüº, öÿ «äóæå ³ñòîòíà ÷àñ-
òèíà íàñåëåííÿ íå ÷èòàº ãàçåò ³ â³ääàíà äóøåþ ³ ò³ëîì
òåëåáà÷åííþ ÿê ºäèíîìó äæåðåëó ³íôîðìàö³¿» (Áóðäüº,
2002:31). Ïîä³¿ ç óæå âìîíòîâàíèìè âñåðåäèíó ³íòåð-
ïðåòàö³ÿìè ïî÷èíàþòü äåäàë³ ÷àñò³øå â³äáóâàòèñÿ, ÿêùî
çâàæèòè íà ¿õ òåëåâ³ç³éíå ïîäàííÿ. Òåëåáà÷åííÿ ïðîãðà-
ìóº ðåàëüí³ñòü. Òîìó, î÷åâèäíî, âåäó÷èé òåëåíîâèí çàëèøà-
ºòüñÿ íåâðàçëèâèì, çàâåðøóþ÷è ïðîãðàìó êóëüòîâîþ, ÿê
çàðàç êàæóòü, ôðàçîþ: «Öå áóëè âñ³ íîâèíè íà ñüîãîäí³».

Çâîðîòíèì áîêîì ñàìîâïåâíåíîñò³ òà ñàìîðåôåðåíò-
íîñò³ ìåä³à º ï³äîçðè â ìàí³ïóëÿö³¿. Ïðîòèä³ÿ âëàä³ òàêîãî
ðîäó âèðàæàºòüñÿ â êðèòè÷íîìó ñòàâëåíí³ äî òåëåêàíàë³â
òà ³íôîðìàö³¿, ÿêó âîíè ïîâ³äîìëÿþòü, ó ôåíîìåí³ íåäî-
â³ðè äî ìåä³à. Â Óêðà¿í³ ïîêàçíèêè íåäîâ³ðè äî çàñîá³â
ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ ô³êñóâàëèñÿ äîòåïåð íà ð³âí³ 30%, ³
çàãàëîì, ìåä³à äîâ³ðÿëè ìåíøå, í³æ àðì³¿ ÷è öåðêâ³,
õî÷à çíà÷íî á³ëüøå, í³æ óðÿäîâ³, ïàðëàìåíòîâ³, ïîë³-
òè÷íèì ïàðò³ÿì ÷è ì³ë³ö³¿ (Óêðà¿íñüêå ñóñï³ëüñòâî...,
2003:24). Â åêñòðàîðäèíàðí³é ñèòóàö³¿, ÿêîþ âèÿâèëèñÿ
ïðåçèäåíòñüê³ âèáîðè 2004 ðîêó, ðåéòèíãè ïåðåãëÿäó àëü-
òåðíàòèâíèõ êàíàë³â ³ñòîòíî çðîñëè, äåìîíñòðóþ÷è,
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çîêðåìà, ³ ïðîòåñò ïðîòè ïîñò³éíîãî äî öèõ ï³ð òîòàëüíîãî
äîì³íóâàííÿ ïðîâ³äíèõ êàíàë³â ç ¿õí³ìè «ðåñïåêòàáåëü-
íèìè» íîâèíàìè. Ó 2005 ðîö³ íà ï³êó ïîë³òè÷íî¿ ìîá³-
ë³çàö³¿ ãðîìàäÿí äîâ³ðà äî ìåä³à ïîì³òíî ï³äâèùèëàñÿ â
òèõ, õòî ââàæàâ ñåáå ó âèãðàø³ â ðåçóëüòàò³ ïðåçèäåíòñü-
êèõ âèáîð³â, ³ òàê ñàìî ïîì³òíî çìåíøèëàñÿ â òèõ, õòî
«ïðîãðàâ», ïðè÷îìó â íàñòóïíèé ÷àñ äèñïðîïîðö³ÿ çãëà-
äèëàñÿ ëèøå íåçíà÷íîþ ì³ðîþ. Òîáòî ñïðèéíÿòòÿ ìåä³à
ÿê  ïîë³òè÷íîãî ³íñòðóìåíòó åë³ò çàëèøàºòüñÿ ïåðåâàæ-
íèì ñåðåä íàñåëåííÿ.

Âëàäà ÿê ñîö³àëüíèé ïîðÿäîê ðåàë³çóºòüñÿ òåëåáà÷åí-
íÿì óæå çà ðàõóíîê êîëèñü âäàëîãî ùåïëåííÿ äî õðîíîòî-
ï³â ïîâñÿêäåííîñò³, ùî çì³íèëî çãîäîì ¿¿ ñòðóêòóðó íà ¿¿
êîðèñòü. Öå í³ÿê íå âèêëþ÷àº âëàäíèõ ³ìïóëüñ³â òåëå-
áà÷åííÿ ùîäî âîëîä³ííÿ òà äîì³íàö³¿, àëå ðàäèêàëüí³øå
ðîçâåðòàº àíàë³òè÷íó ìîäåëü ó á³ê  ïðàêòèêè êåðóâàííÿ
äîñâ³äîì. Äîñèòü êîíñòàòóâàòè, ùî òåëåáà÷åííþ â íàøî-
ìó ñóñï³ëüñòâ³ âèïàäàº ðîëü «îñòàííüîãî ñîö³àë³çàòîðà»,
îñê³ëüêè äåÿê³ ³íø³ ³íñòèòóòè, ç ÿêèìè âîíî ïîä³ëÿëî òàêó
ðîáîòó ðàí³øå, ôàêòè÷íî â³ä íå¿ â³äìîâëÿþòüñÿ. Ó òàê³é
ðîë³ åëåêòðîíí³ ìåä³à ëåã³òèì³çóþòüñÿ ³ ÿê åêñïåðòí³
ñèñòåìè, òðàíñëþþ÷è ïîãëÿäè ôàõ³âö³â ÷è ðåïîðòàæ³
âëàñíèõ êîðåñïîíäåíò³â, ³ â ÿêîñò³ «ìîðàëüíîãî àðá³òðà-
æó», ùî ïðàêòèêóºòüñÿ ð³çíèìè øîó.

Ñîö³àëüíèé ïîðÿäîê ó äàíîìó êîíòåêñò³ ìîæíà ðîçóì³-
òè ÿê êóëüòèâîâàíó óïîðÿäêîâàí³ñòü ñîö³àëüíèõ çíà÷åíü
³ ñåíñ³â, ïðîïîçèö³þ çðàçê³â «íàéêðàùîãî» ÷è «ïðàâèëü-
íîãî» ¿õ ïðî÷èòàííÿ. Òàêîãî ðîäó çðàçêè áëîêóþòü ìîæëè-
â³ñòü «äåêîäóâàííÿ, ùî â³äõèëÿºòüñÿ”, ÿê çàçíà÷èâ Óì-
áåðòî Åêî (Eco, 1980), àáî äîïóñêàþòü «äîãîâ³ðíèé êîä»,
ó òåðì³íàõ Ñòþàðòà Õîëà, ùî ́ ðóíòóºòüñÿ íà çàãàëüíîìó
áàæàíí³ ïîë³ïøèòè ïîòî÷íå ñòàíîâèùå (Hall, 1980).
Ïðèðîäíèì øëÿõîì ó ô³êñîâàíîìó ëîêàëüíîìó ìàñøòàá³
â³äòâîðþºòüñÿ äîñèòü ñïðèÿòëèâå ñåðåäîâèùå äëÿ ³íåðö³¿
é îïîðó âñ³ëÿêèì çàç³õàííÿì íà ñòàòóñ-êâî, ÿê³ ïîñòà-
âèëè á ï³ä ñóìí³â íåðîçêëàäóâàí³ñòü ³äåíòè÷íîñò³-ñóñï³ëü-
ñòâà. Ïðè÷îìó ïðàöþâàòè íà öå çàâäàííÿ ìîæóòü ³ êîíêó-
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ðåíòí³ ïðîåêòè ðåàëüíîñò³, ÿê öå â³äáóâàºòüñÿ çàðàç íà
óêðà¿íñüêèõ òåëåêàíàëàõ, ÿê³ â³ääàþòü ïåðåâàãó àáî
«ñõ³äí³é», àáî «çàõ³äí³é» ìîäåë³ æèòòÿ ³ ïðîåêòóþòü
ðåã³îíàëüíå áà÷åííÿ ïîë³òè÷íî¿ ñèòóàö³¿ íà ñóñï³ëüñòâî
â ö³ëîìó. Ç äîïîìîãîþ ð³çíîìàí³òíèõ ìåä³àòîð³â – òðàäè-
ö³éíèõ ÇÌ² íàñàìïåðåä – ñóñï³ëüñòâî ïðîäóêóº ð³çí³ çà-
õèñí³ êîäè ïîðÿäêó, ùî ñêëàëèñÿ â ðåçóëüòàò³ óñï³ø-
íèõ ñåëåêö³é. Ïîâñÿê÷àñíà ïðèñóòí³ñòü ó ïðîñòîð³, äå ö³
êîäè òðàíñëþþòüñÿ, çàáåçïå÷óºòüñÿ äîì³íàö³ºþ òåëåáà-
÷åííÿ ñåðåä äæåðåë ³íôîðìàö³¿ òà ðîçâàã, éîãî øèðîêîþ
ïðèñòóïí³ñòþ. Íåîáõ³äí³ òàêîæ îñîáëèâ³ óìîâè äëÿ òàêî-
ãî ðîäó òðàíñëÿö³¿, ÿê³ ãàðàíòóâàëè á, ùî àóäèòîð³ÿ àäåê-
âàòíî ç÷èòóº âëàäí³ ïîñëàííÿ. Îäíà ç òàêèõ óìîâ – äî-
ñòàòíÿ ³ ïðèéíÿòíà ãåíåðàë³çàö³ÿ ñèìâîë³â, ùî çîðãàí³çî-
âóþòü êîäîâ³ ëàíöþãè. ßêùî ï³ä ãåíåðàë³çàö³ºþ, çà
Í.Ëóìàíîì, ðîçóì³òè «óçàãàëüíåííÿ çíà÷åííºâèõ îð³ºí-
òàö³¿, ùî âìîæëèâëþº ô³êñóâàííÿ ³äåíòè÷íîãî çì³ñòó
ð³çíèìè ïàðòíåðàìè â ð³çíèõ ñèòóàö³ÿõ ç ìåòîþ îäåðæàí-
íÿ òîòîæíèõ ÷è ïîä³áíèõ âèñíîâê³â» (Ëóìàí, 2001), òî
ìîæíà ââàæàòè, ùî òðàäèö³éí³ ìåä³à îïåðóþòü ñèìâîë³÷-
íèìè êîìá³íàö³ÿìè âèñîêîãî ñòóïåíÿ óçàãàëüíåííÿ, à
êîäè, òðàíñëüîâàí³ ³íñòèòóòîì ìåä³à, òÿæ³þòü äî óí³âåð-
ñàëüíîñò³. Öå ñòîñóºòüñÿ ³ ð³çíîìàí³òíèõ ñèìâîë³÷íèõ
êëàñèô³êàö³é ñâ³òó, ñóñï³ëüñòâà, ïîë³òè÷íîãî ³ êóëüòóð-
íîãî ïîë³â, ÿê ðîçóì³º ¿õ Ï.Áóðäüº, ́ ðóíòîâàíèõ íà ëåã³-
òèìîâàíèõ íåð³âíîñòÿõ, õî÷ áè ÿêèìè ð³çíèìè é óí³êàëü-
íèìè âîíè çäàâàëèñÿ. Óí³ô³êàö³ÿ çì³ñòó - íåìèíó÷å çä³éñ-
íåííÿ âëàäè òåëåáà÷åííÿ ÿê ñîö³àëüíîãî ïîðÿäêó, ùî
äîñèòü âèðàçíî ïðîñòåæóºòüñÿ â îñíîâíèõ éîãî ïåðôîìàí-
ñàõ – íîâèíàõ, ïîñòàíîâ÷èõ ðîçìîâíèõ ïðîãðàìàõ, ïðèç-
íà÷åíèõ äëÿ âñ³õ. Îñîáëèâî  íàä³éíî ³äåÿ ïîðÿäêó âò³ëåíà
â ðåêëàì³, ÿêà íå ò³ëüêè ïîñòà÷àº ñìàê íåâèáàãëèâ³é
ïóáë³ö³, à é íåóïåðåäæåíî ³íôîðìóº ïðî òå, ÿêèì ñàìå º
öåé ïîðÿäîê, ïðåçåíòóþ÷è ñâ³ò, äå çáåð³ãàºòüñÿ ñò³ëüêè
ïîðÿäêó, ñê³ëüêè íåîáõ³äíî, ³ ñò³ëüêè ñâîáîäè, ñê³ëüêè
ìîæëèâî (Luhmann, 2000).

Âëàäà ÿê êîìóí³êàö³ÿ. Óñ³ ö³ âèÿâè âëàäè òåëåáà÷åííÿ
ââàæàþòü çà ³äåàë ïðàêòèêè òîòàëüíîãî, âñåîñÿæíîãî,
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óí³âåðñàëüíîãî, à ñàìå: âèðîáíèöòâî «ìåéíñòðèìó» ôàê-
ò³â, ³äåé, âèäîâèù, íåóõèëüíå ðîçøèðåííÿ ï³äêîíòðîëü-
íèõ òåðèòîð³é ÷è  ³íôîðìóâàííÿ ïðî ïîä³¿ â ðåæèì³ ðåàëü-
íîãî ÷àñó. Ó êîíöåïòóàë³çàö³ÿõ ìåä³à-âëàäè, ùî íàãîëî-
øóþòü ñàìå íà öèõ âëàñòèâîñòÿõ ìåä³à, ñâîáîäà â³ä
òîòàëüíîãî, áåçóìîâíî, ïåðåäáà÷àºòüñÿ, îäíàê ðàäøå ó
âèãëÿä³ ïîá³÷íîãî ïðîäóêòó àáî ùå íåîñâîºíèõ çîí.

Ïðîòå ³ñíóº àíàë³òè÷íà ïåðñïåêòèâà, íàáàãàòî ëîÿëü-
í³øà äî ³äå¿ ñòîñîâíî òîãî, ùî âëàäà ñó÷àñíèõ ìåä³é ïðî-
äóêóº åìàíñèïîâàí³ ñòàíè ÿê íåìèíó÷èé êóëüòóðíèé
ðåçóëüòàò. Òàêà ïåðñïåêòèâà çâåðòàºòüñÿ ãîëîâíèì ÷èíîì
äî çíàêîâî¿ ïðèðîäè ö³º¿ âëàäè, òîáòî äî íåâèêîð³íþâà-
íî¿ çäàòíîñò³ ìåä³à «áóòè», ¿õíüîãî îíòîëîã³÷íîãî áîíóñó.
Ùîíàéìåíøå ê³ëüêà ïîÿñíåíü ñòàíîâëÿòü ¿¿ ðåñóðñ. Ïî-
ïåðøå, áåçóìîâíî çàëèøàºòüñÿ ìîâíà â³äêðèò³ñòü ìåä³à,
îñê³ëüêè ïîâñþäíà ëåã³òèìàö³ÿ âåðáàëüíèõ ³ãîð ³ òåõíî-
ëîã³é íå åë³ì³íóº îñòàòî÷íî «âèçâîëüíó» ôóíêö³þ ìîâè.
Íàñïðàâä³, íàâ³òü çà íàÿâíèõ ³íñòèòóö³îíàëüíèõ âèìîã
äî ìåä³à ìåæà âèêîðèñòàííÿ ïîòåíö³àëó ìîâè í³êîëè íå
áóëà æîðñòêî âñòàíîâëåíà. «Öÿ ìåæà, – ïèøå Æ.-Ô.Ë³î-
òàð ùîäî ³íñòèòóö³îíàëüíèõ ô³ëüòð³â áóäü-ÿêèõ êîìó-
í³êàö³é, – ñàìà º ðàäøå ïðîì³æíèì ðåçóëüòàòîì ³ ñòàâ-
êîþ ìîâíèõ ñòðàòåã³é, çàñòîñîâóâàíèõ ÿê âñåðåäèí³ ³íñòè-
òóö³é, òàê ³ ïîçà íèìè» (Ëèîòàð, 1998:50). Ìåæ³ òîãî,
ùî äîçâîëåíî, ðîçøèðþþòüñÿ â óìîâàõ îñîáëèâèõ çà-
äà÷, – ñêàæ³ìî, â àðì³¿ äîïóñêàºòüñÿ äèñêóñ³ÿ ð³çíèõ çà
÷èíîì, â îô³ö³éíèõ íîâèíàõ – ³ðîí³ÿ, ó ðîçâàæàëüíèõ
øîó – íåíîðìàòèâíà ëåêñèêà. Àëå ò³ëüêè òîä³, êîëè ïåðå-
ñóâàííÿ ìåæ ³íñòèòóö³¿, ùî ìîäèô³êóºòüñÿ, ïåðåòâîðþ-
ºòüñÿ íà «ñòàâêó ó ãð³». Ó âèïàäêó òåëåáà÷åííÿ öå ìîæå
ìîòèâóâàòèñÿ ï³äâèùåííÿì ðåéòèíãó ïðîãðàì ó ö³ëüîâèõ
àóäèòîð³é, ïîë³òè÷íèì ð³øåííÿì ìåíåäæìåíòó ÷è ìàí³ôåñ-
òàö³ºþ ïðîôåñ³éíîãî ïîêëèêàííÿ.

Ïðàâîì³ðíèì, òèì ÷àñîì, º é òå, ùî ñòàòóñ ñë³â ó ìåä³é-
íîìó òåêñò³ ñòàº á³ëüø óðàçëèâèì, í³æ ñòàòóñ çðèìèõ
îáðàç³â òà ³ì³äæ³â, ÿê³ äîñèòü áåçïîñåðåäíüî àñîö³þþòüñÿ
ç ðåàëüí³ñòþ ÷è íàãàäóþòü ïðî íå¿ ñâîºþ ïðàâäîïîä³áí³ñòþ.
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Â óìîâàõ ïîñòìîäåðíó, ÷èì õàðàêòåðèçóºòüñÿ ñó÷àñíà
êóëüòóðà, âèðîáëÿþòüñÿ, çã³äíî Ñ.Ëåøó, ³íø³ ïîð³âíÿíî
ç ìîäåðíîì ðåæèìè ñèãí³ô³êàö³¿, ùî íå ïåðåäáà÷àþòü
êëàñè÷íî óçàêîíåíî¿ àâòîíîì³¿ îçíà÷àëüíîãî, îçíà÷óâà-
íîãî òà ðåôåðåíòà, àëå, íàâïðîòè, óñ³ëÿêî çàîõî÷óþòü ¿õ
âçàºìîïðîíèêíåííÿ ³ âçàºìîçàì³íí³ñòü. Ó íàñè÷åí³é â³äåî-
³íôîðìàö³ºþ ïîâñÿêäåííîñò³, ðåôåðåíò äåäàë³ ÷àñò³øå
ô³ãóðóº íà ïðàâàõ ñèãí³ô³êàíòà é íàâïàêè. ßê ðåçóëü-
òàò ïðîáëåìàòèçóºòüñÿ íå ñò³ëüêè ðåïðåçåíòàö³ÿ ðåàëü-
íîñò³ (íåçàëåæíî â³ä òîãî, äîáðà âîíà ÷è ïîãàíà, ³ñòèííà
÷è õèáíà), ñê³ëüêè ñàìà ðåàëüí³ñòü, ÿêó âæå íå â³äð³çíèòè
â³ä ¿¿ ìåä³àïðîåêòó. Ö³ëêîì ñëóøíî, ñë³äîì çà Ñ.Ëåøåì
òà ³íøèìè àâòîðàìè, âèâîäèòè ç öüîãî âèñíîâêè â òåðì³-
íàõ ðèçèê³â ³ çàãðîç êóëüòóðíîìó ïîðÿäêó ìîäåðíó, îñê³ëü-
êè ïîñòìîäåðí³ñòñüêà äå äèôåðåíö³àö³ÿ çíàêîâèõ â³äíî-
ñèí ïðèâíåñëà õàîñ ³ íåñòàá³ëüí³ñòü ó íàøå ñïðèéíÿòòÿ
ðåàëüíîñò³ (Lash, 1990:15). Äîö³ëüíî òàêîæ ðîçãëåä³òè â
ïðîáëåìàòèçàö³¿ ðåàëüíîñò³ ³ ñòâåðäæóâàëüíèé ðåçîíàíñ,
ÿê öå âäàºòüñÿ Äæàíí³ Âàòò³ìî, ÿêèé ï³äñóìîâóº ñóòü
éîãî â òàêèé ñïîñ³á: «...áåçðîçä³ëüíå ïàíóâàííÿ ìàñ-ìåä³à
ñïðàâä³ äîäàº äîñâ³äó îñîáëèâî¿ ðóõëèâîñò³ òà åôåìåð-
íîñò³, ÿê³ ïðîòèñòîÿòü òåíäåíö³ÿì óí³âåðñàë³çàö³¿ ïàíó-
âàííÿ, îñê³ëüêè ðîáëÿòü äåÿêå «îñëàáëåííÿ» ñàìîãî
ïîíÿòòÿ «ðåàëüí³ñòü» ³, â ï³äñóìêó, óñüîãî éîãî çì³ñòó»
(Âàòòèìî, 2003:69). Òîáòî  ìåä³àêóëüòóðà íàäàº äîñâ³-
äîâ³ «âëàñòèâîñò³ êîëèâàííÿ» ³ íåíàä³éíîñò³, çäàòíîñò³
æèòè ó íåâèçíà÷åíîñò³, äå íåìàº àí³ ãàðàíò³é, àí³ ïðèìè-
ðåííÿ. Öå îçíà÷àº òàêîæ âèâ³ëüíåííÿ îêðåìîãî, ëîêàëü-
íîãî, â³äì³ííîñòåé, ùî ïðåòåíäóþòü íà âèçíàííÿ. Ìîæíà
ñêàçàòè ïðî öå é ³íàêøå, ïîêëàäàþ÷èñü íà óÿâëåííÿ ïðî
âëàäó ÿê êîìóí³êàö³þ, ùî ïðîïîíóº Í.Ëóìàí (Ëóìàí,
2001). Êîëè â³ä÷óòòÿ ïðèìóñó äî òåëåáà÷åííÿ áåðå âåðõ,
òîáòî êîëè òåëåáà÷åííÿ âî÷åâèäü âèÿâëÿºòüñÿ íåçäàòíèì
êåðóâàòè ñåëåêòèâí³ñòþ êîìóí³êàòèâíîãî ïàðòíåðà, â
îñòàííüîãî ç’ÿâëÿºòüñÿ øàíñ íà âèïåðåäæàëüíó ðåàë³çà-
ö³þ âëàñíèõ ñåëåêòèâíèõ äîñÿãíåíü. ²íøà ð³÷, ùî âîíè
òàêîæ ñôîðìîâàí³ íå áåç âïëèâó ìåä³à.
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Ó ïîëå ïîë³òè÷íî¿ êîìóí³êàö³¿, ÿêå çâè÷àéíî ïðèñóòíº
ó ôîêóñ³ àíàë³òèêè, êîëè éäåòüñÿ ïðî ìåä³àâëàäó, ïîçè-
ö³ÿ òåëåáà÷åííÿ ÿê ñóìí³âíîãî ³íôîðìàòîðà, áåçóìîâíî,
íå â³äïîâ³äàº ³äåàëüí³é âèìîç³ «â³ëüíî¿ ïðåñè». Ì³æ òèì,
òàêà ïîçèö³ÿ ñïîíóêàº äî ðåôëåêñèâíîñò³, çìåíøóþ÷è
î÷³êóâàííÿ ç ïðèâîäó óí³âåðñàëüíî¿ äîñòàâêè ³ñòèíè, ïðè-
ùåïëþº ïðàêòèêè âèáàãëèâîñò³, íàðåøò³, ñïðèÿº ïåðå-
ãëÿäó ñòàòóñó ìåä³à ÿê âèíÿòêîâî óñï³øíîãî çàñîáó ³äåî-
ëîã³÷íîãî ìåíåäæìåíòó. Ìàéæå çàâæäè öå ïîâ’ÿçàíå ³ç
ïðèìíîæåííÿì ïóáë³÷íîñò³.

Ïóáë³÷í³ ³ìïåðàòèâè ìåä³àñèñòåì

Íåäàâí³ ïðîïîçèö³¿ ïóáë³÷í³é ñôåð³ â³ä ³íôîðìàö³éíèõ
ñèñòåì ó âèãëÿä³ ³äåé «íàðîäíî¿ æóðíàë³ñòèêè» ñâ³ä÷àòü
ïðî ôîðìóâàííÿ ³ñòîòíî¿ ãðóïè êîðèñòóâà÷³â, ãîòîâèõ
ïåðåéòè íà íîâèé ð³âåíü ñóñï³ëüíî¿ êîìóí³êàö³¿, ùî ïå-
ðåâåðøóº ìîæëèâîñò³ ñòàíäàðòíèõ ÇÌ². Õî÷à éäåòüñÿ
ïðî äåäàë³ íîâ³ àëüòåðíàòèâè ñòðóêòóðàì ìåä³à, ùî ñêëà-
ëèñÿ, ïîñï³øíî áóëî á ãîâîðèòè ïðî êîíöåïòóàëüíèé
ïåðåâîðîò ó öèðêóëÿö³ÿõ ³íôîðìàö³éíèõ ïîòîê³â ³ ¿õ
ïîçáàâëåííÿ â³ä ³íñòèòóö³îíàëüíîãî íàãëÿäó. Òåíäåíö³ÿ
â åâîëþö³¿ çàñîá³â ïîøèðåííÿ ³íôîðìàö³¿, â³äïîâ³äíî äî
ÿêî¿, ó òåðì³íàõ Ëóìàíà, ³ºðàðõ³÷íèé ïîðÿäîê ïîñòóïàëü-
íî çàì³ùàºòüñÿ ãåòåðàðõ³÷íèì, à «ïðîñòîðîâà ³íòåãðàö³ÿ
ñóñï³ëüíèõ îïåðàö³é» ðîçñ³þºòüñÿ, íå íàñò³ëüêè äèíàì³÷-
íà, ÿê öå ìîãëî á çäàâàòèñÿ íà òë³ íåçàïåðå÷íèõ óñï³õ³â
ãëîáàëüíîãî çâ’ÿçêó é óù³ëüíåííÿ êîìóí³êàö³é (Ëóìàí,
2005:147–149). Çâè÷àéíî æ, ÿêùî åëë³íñüêèé ñâ³ò, ùî
âèãàäàâ ïîë³òè÷íó êîìóí³êàö³þ, ñêîíöåíòðóâàâ â³äïîâ³-
äàëüíèõ ãðîìàäÿí ó ñòðóêòóðîâàíèõ ³ óïîðÿäêîâàíèõ
çáîðàõ (Êóëå, 2004), òî ðîçøèðåííÿ â³ëüíîãî äîñòóïó äî
ñó÷àñíèõ ìåä³à ôîðìóº «ãðîìàäñüê³ñòü», çâ³ëüíåíó ó ñâî¿é
ðåàêö³¿ íà êîìóí³êàö³þ â³ä ïðèñóòíîñò³ ¿¿ áåçïîñåðåäíüîãî
íîñ³ÿ, òîáòî ðîçñóâàº ìåæ³ ïóáë³÷íî¿ ñôåðè. Ïðîòå íàñàìïå-
ðåä öå ñòîñóºòüñÿ åêñòåíñèâíèõ, ìåðåæíèõ õàðàêòåðèñ-
òèê ïóáë³÷íîñò³, òîä³ ÿê äèñêóðñèâíà ïðàêòèêà çàãàëüíèõ
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äåáàò³â çàâæäè çàëèøàº áàæàòè êðàùîãî, ³ öå ïåðåòâî-
ðþºòüñÿ íà êóëüòóðíó ³ ñóñï³ëüíó ïðîáëåìó.

Ìàáóòü, ùå Òåîäîð Àäîðíî áåçïîâîðîòíî ïåðåêîíàâ
åíòóç³àñò³â ñîö³îëîã³÷íîãî äèñêóðñó, ùî ñàìå ìåä³à íàëå-
æèòü âèð³øàëüíà àêòèâí³ñòü â ³íäóñòð³àëüíîìó âèðîá-
íèöòâ³ êóëüòóðè ç óñ³ìà îáòÿæëèâèìè äëÿ íå¿ æ íàñë³äêà-
ìè ó âèãëÿä³ ìàñîâèõ íåðåôëåêñèâíèõ  ðåàêö³é íà ä³éñ-
í³ñòü ³ íåðîçá³ðëèâîñò³ ùîäî ð³çíîãî ðîäó ìàí³ïóëÿö³é.
Öå ïåðåêîíàííÿ íàäàë³ ëèøå ï³äñèëþâàëîñÿ, ï³äæèâëþ-
þ÷èñü óÿâëåííÿìè ïðî ïîâñþäí³ñòü ³ âñåñèëëÿ òåëåáà÷åí-
íÿ, éîãî çãóáíèé âïëèâ íà ïðèâàòíó ñôåðó, ïðî çíîøó-
âàííÿ çäàòíîñò³ ëþäåé äî ä³àëîãó ³ ïðîñóâàííÿ êîíñüþ-
ìåðèçìó. Çà óìîâ, êîëè êîìóí³êóâàòèñÿ ìîæå âñå, ùî
çàâãîäíî, ïóáë³÷í³ñòü ìåä³à, õî÷ ÿê ¿¿ ðîçóì³òè, âò³ì, íåîä-
ì³ííî àðòèêóëþþ÷è â³äêðèò³ñòü äëÿ îáãîâîðåííÿ ñîö³àëü-
íî âàæëèâèõ ïðîáëåì ³ ñìèñë³â ñï³ëüíîãî áëàãà, ìîæå
ìèñëèòèñÿ ðàäøå ÿê äåÿêà ¿õíÿ (ìåä³à) ïîñòóïêà ñòîñîâíî
ñîö³óìó, ÿê ðåçóëüòàò ïîë³òè÷íèõ óãîä ÷è îñîáëèâèõ ñòà-
âîê âåëèêîãî á³çíåñó. Ïðèíàéìí³, ìàëî õòî ïðèïèøå ñüîãîä-
í³ ìåä³à ðîìàíòè÷íó õàðàêòåðèñòèêó «ïóáë³÷íî¿ ñïîâ³äà-
ëüíîñò³», ùî ¿¿ ñâîãî ÷àñó äàâ Ìàêëóåí.

Êð³ì çàãàëüíèõ âèìîã ùîäî â³äêðèòîñò³ ìåä³à â äåìî-
êðàòè÷íîìó ñóñï³ëüñòâ³ íîðìàòèâí³ î÷³êóâàííÿ ç ïðè-
âîäó öüîãî äîñèòü ðîçìèò³ é âàð³þþòü â äîñâ³ä³ íàâ³òü
íàéðîçâèíåí³øèõ äåðæàâ. Ó òåîð³¿, äå ìåä³à ââàæàþòü
âìîíòîâàíèìè â ïîë³òè÷íó ñèñòåìó, òàêîæ íåáàãàòî âèç-
íà÷åíîñò³. «Âèäèìà êîãåðåíòí³ñòü ³ ñèìåòð³ÿ ñòðóêòóðè
ìåä³àíîðì  ³ëþçîðíà», – êîíñòàòóº Äåí³ñ ÌàêÊâåéë,
âèñëîâëþþ÷è ñï³ëüíå áà÷åííÿ äîñë³äíèê³â, áëèçüêèõ äî
Áðèòàíñüêî¿ øêîëè êîìóí³êàö³¿ (McQua³l, 1996:79).
Ñïðàâä³, îäíî÷àñíå ³ áåçáîë³ñíå óçãîäæåííÿ ³ìïåðàòèâ³â
ñâîáîäè òà ïîðÿäêó, íåéòðàëüíîñò³ òà ìîá³ë³çàö³¿, íàðåø-
ò³, ë³áåðàëüíî¿ òà ñîö³àëüíî¿ äîêòðèí âåëüìè ïðîáëåìà-
òè÷íå â ìåä³à, ÿê ³ â ñóñï³ëüí³é ïðàêòèö³ çàãàëîì, ùî º
äàâí³ì ³ ñòàá³ëüíèì çàñíîâêîì áóäü-ÿêî¿ êðèòèêè. Äâà
ïèòàííÿ Õàáåðìàñà ùîäî ñó÷àñíèõ ñóñï³ëüñòâ – ÿê³ íîðìà-
òèâí³ î÷³êóâàííÿ ìàþòü çàäîâîëüíÿòè åôåêòèâí³ ðèíêè ³
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ÿê ìàþòü ôóíêö³îíóâàòè ðèíêè ç òàêîþ åôåêòèâí³ñòþ,
ùîá â³ä íèõ ìîæíà áóëî î÷³êóâàòè íîðìàòèâíî ïðèéíÿò-
íîãî ðîçïîä³ëó ïðèíàéìí³ â ïîì³ðíîìó ñåíñ³ (Õàáåðìàñ,
2005:315) – âèãîñòðþþòü äåäàë³ ãíó÷ê³ø³ êîíöåïö³¿, ÿê³
äåäàë³ ñêëàäí³øå ðåàë³çóâàòè, ùîéíî ìè çàõîäèìîñÿ
âïðîâàäæóâàòè ¿õ ó ïîñ³áíèêè ç âèêîðèñòàííÿ, çîêðåìà
é ó ñôåð³ ìåä³à.

Ôóíêö³îíàëüíîãî âèïðàâäàííÿ äëÿ ïîì’ÿêøåííÿ öèõ
íåñóì³ðíîñòåé âî÷åâèäü áðàêóº, õî÷à á óæå òîìó, ùî
íàâ³òü íàéïðîñò³ø³ äëÿ äåêëàðàö³é ïðàâèëà æóðíàë³ñòñü-
êîãî ïðîôåñ³îíàë³çìó (â òîìó ñåíñ³, ùî âîíè º îñÿæíè-
ìè òà ïåðåë³÷óâàíèìè âíàñë³äîê îáìåæåííÿ êîíêðåòíîþ
ïðîôåñ³éíîþ ñôåðîþ), íàñïðàâä³ áàãàòî â ÷îìó àìá³âà-
ëåíòí³, ñóòòºâî êîðèãóþòüñÿ êóëüòóðîþ ³ òðàäèö³ºþ. Ïðè-
ì³ðîì, áàæàíî, ùîá íîâèíè òåëåêàíàë³â áóëè åìîö³éíî
íåéòðàëüíèìè, àëå ÷è íå âèíèêíå ó íàñ â³ä÷óòòÿ ïîêèíó-
òîñò³ é íåïðè÷åòíîñò³ äî ïîä³é â³ä íåóïåðåäæåíîãî ³ â³ä-
ñòîðîíåíîãî ñòèëþ âåäó÷èõ. ², çâè÷àéíî æ, çîâñ³ì íåïðîñ-
òî âñòàíîâèòè ìåæó, çà ÿêîþ òîëåðàíòí³ñòü ³ ïîë³òêîðåêò-
í³ñòü ïåðåòâîðþþòüñÿ íà ïîòóðàííÿ ³ ïîê³ðëèâ³ñòü âëàä³.
Òîáòî ³íôîðìàö³éíà ðîëü ìåä³à í³êîëè íå áóâàº «ñóòî ³íôîð-
ìàö³éíîþ», îñê³ëüêè íàâ³òü â ³äåàëüíîìó âèïàäêó âîíà
ïîºäíàíà ç àðá³òðàæåì äèñêóðñèâíèõ äîìàãàíü îðãàí³çî-
âàíèõ ãðóï, ÿê³ âïëèâàþòü íà ðîçïîä³ë ðåñóðñ³â ³ íàãîðîä
ó ñóñï³ëüñòâ³, òîä³ ÿê «ïðàâäà çàâæäè çàëèøàºòüñÿ òèì,
ùî ðóéíóº ÷è¿ñü ïëàíè» (Ìàêëóåí).

Óò³ì, íåõòóâàòè ôóíêö³îíàëüíèìè ð³øåííÿìè íàâðÿä
÷è äîðå÷íî. Çàïðîïîíîâàí³ ìîäåë³ ìåä³àñèñòåì, ÿê óò³ëåí-
íÿ ºâðîïåéñüêîãî äîñâ³äó, çâè÷àéíî ìàþòü ó ñâî¿é ñåð-
öåâèí³ ñòðóêòóðó ãðîìàäñüêîãî ìîâëåííÿ, ÿêà ìîæå ïî-
ñëóãóâàòè íàéá³ëüø âàãîìîþ ãàðàíò³ºþ ïðåäñòàâíèöòâà
ïóáë³÷íîãî ³íòåðåñó. Çà íàÿâíîñò³ òàêîãî ÿäðà ñèñòåìà
ïðèðîäíèì ÷èíîì îáðîñòàº ïåðèôåð³éíèìè ñåêòîðàìè,
ÿê, íàïðèêëàä, öå áà÷èòü Äæåéìñ Êàððåí, – ãðîìàäÿíñü-
êèì, ïðîôåñ³éíèì, ñåêòîðîì ñîö³àëüíîãî ðèíêó, ïðèâà-
òíîãî ï³äïðèºìíèöòâà, ùî çàáåçïå÷óº ¿é ïîâíîö³ííå ôóíê-
ö³îíóâàííÿ (Curran, 1996:105–112). Íàñê³ëüêè óìîâíèì
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º öåé øëÿõ, ùî âåäå äî çðîñòàííÿ â ïóáë³÷íîñò³ ñóñï³ëü-
íîãî ³íòåðåñó, â³äîìî âæå ç íàøèõ âëàñíèõ ðåàë³é, äå
ìàðêà Ãðîìàäñüêîãî òåëåáà÷åííÿ óñòàëèëàñÿ íà ð³âí³
â³äêëàäåíîãî ïîïèòó. Òîìó äåÿê³ æîðñòê³ êðèòåð³¿, çà
ÿêèìè ìîæíà áóëî á â³äñòåæóâàòè ³ âèì³ðþâàòè ïóáë³÷-
í³ñòü ìåä³à, âî÷åâèäü â³äñóòí³, îñê³ëüêè âèñóâàííÿ òà-
êèõ âèìîã äî ïðàêòèêîâàíî¿ äåðæàâíî-ðèíêîâî¿ ìîäåë³
óêðà¿íñüêèõ ìåä³à º ìàðíèì.

Ìîæëèâî, ³ç êîíöåïòóàëüíèìè íåçðó÷íîñòÿìè âàðòî
çìèðèòèñÿ, îð³ºíòóþ÷èñü íà á³ëüø âò³øí³ òà ïðèéíÿòí³
äëÿ íàøèõ ïðàêòèê ñïåö³àëüí³ êóëüòóðí³ êîíöåïö³¿ ìåä³à.
ßê, ñêàæ³ìî, ñîö³îëîã³ÿ Áóðäüº, êîòðó â éîãî æ ³íòåð-
ïðåòàö³¿ ìîæíà ðîçãëÿäàòè ÿê  ïåâíèé ð³çíîâèä ñïîðòó
³ç ñèìâîë³÷íî¿ áîðîòüáè, ùî äàº çìîãó çàõèñòèòè ñåáå
â³ä ð³çíèõ ôîðì ñèìâîë³÷íîãî íàñèëüñòâà, îñîáëèâî õàðàê-
òåðíîãî äëÿ ìàñ-ìåä³à (Áóðäüå, 2002:106). Àáî ïðèïó-
ùåííÿ, ùî âèïëèâàº ³ç Ëóìàíîâîãî ðîçóì³ííÿ âëàäè ÿê
çäàòíîñò³ óïðàâëÿòè ñåëåêòèâí³ñòþ êîìóí³êàòèâíîãî
ïàðòíåðà, ÿêå, áóäó÷è ñïðèéíÿòèì àóäèòîð³ºþ, çäàòíå
ñïîíóêàòè ¿¿ äî ïîøóêó íîâèõ äæåðåë ³íôîðìàö³¿.

Àëüòåðíàòèâó òåëåáà÷åííþ âáà÷àþòü â ²íòåðíåò³, çà-
ñòîñóâàííÿ ÿêîãî ïðîãðåñóº ñåðåä îñâ³÷åíî¿ ³ ìîëîäî¿ ïóá-
ë³êè, à ÿêùî òî÷í³øå åëåêòîðàòó. Ïðîñòîðîâà ³íòåãðàö³ÿ
«ãðîìàäñüêîñò³» äåäàë³ ³íòåíñèâí³øå ðîçñ³þºòüñÿ ïî
êóëüòóðíèõ òåðèòîð³ÿõ, äåäàë³ á³ëüøå çäîáóâàþ÷è ñòðóê-
òóðíó íåâèçíà÷åí³ñòü. Ïðîòå óòâåðäæåííÿ ãåòåðàðõ³÷íîãî
ïîðÿäêó ëåäâå äàºòüñÿ ²íòåðíåòîâ³, âîíî ÿâíî çàï³çíþ-
ºòüñÿ çà óìîâ ïîñò³éíîãî óäîñêîíàëþâàííÿ òåõíîëîã³é.
Ïàðàäîêñ ²íòåðíåòó ÿê î÷åâèäíà ðîçá³æí³ñòü ì³æ çàãàëü-
íèì çàäóìîì íàéåôåêòèâí³øîãî ³íôîðìàö³éíîãî îáì³íó,
â³ðòóàëüíî¿ äåìîêðàò³¿, áåçïîñåðåäíüî¿ ïîë³òè÷íî¿ òà
êóëüòóðíî¿ ó÷àñò³, âñ³õ ³íøèõ â³äîìèõ ïåðåâàã «³íôîð-
ìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà» ³ ä³éñíî ïðàêòèêîâàíîþ ñòèìó-
ëÿö³ºþ ñîö³àëüíèõ íåð³âíîñòåé ñò³éêî çáåð³ãàºòüñÿ, çîê-
ðåìà â äîñèòü ïðîñóíóò³é â öüîìó ïëàí³ ªâðîï³. Ñîö³àëüí³
äîñë³äíèêè âáà÷àþòü òóò òàêîæ ³íø³ àñèìåòð³¿, ùî ñòîñó-
þòüñÿ ñòðóêòóðíèõ çì³í ïóáë³÷íî¿ ñôåðè. «Êîðèñòóâàííÿ
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²íòåðíåòîì îäíî÷àñíî ðîçøèðèëî ³ ðîçäð³áíèëî êîìóí³-
êàòèâí³ êîíòåêñòè. ...Îäíàê ãîðèçîíòàëüíå ³ ìåíø ôîðìà-
ë³çîâàíå óòâîðåííÿ êîìóí³êàòèâíèõ ìåðåæ îäíî÷àñíî âè-
õîëîùóº äîñÿãíåííÿ òðàäèö³éíèõ ïóáë³÷íèõ ñôåð. ...²íòåð-
íåò ñïðèÿº çàãàëüí³é ð³âíîñò³, ùî ìîæíà ëèøå â³òàòè,
îäíàê ïëàòîþ çà öå âèÿâëÿºòüñÿ äåöåíòðàë³çàö³ÿ äîñòóïó
äî íåâ³äðåäàãîâàíèõ âèñëîâëåíü. Çà òàêèõ óìîâ, çàóâàæóº
Þ.Õàáåðìàñ, – âèñëîâëåííÿ ³íòåëåêòóàë³â óòðà÷àþòü
ñâîþ çäàòí³ñòü ôîêóñîâàòè óâàãó ïóáë³êè» (Õàáåðìàñ,
2006). Ó êðà¿íàõ, äå íàÿâí³ ïðîáëåìè ç³ ñâîáîäîþ ïðåñè,
ñèòóàö³ÿ ìàº ùå îäèí çâîðîòíèé á³ê. Çàâäàííÿ â³äíîâ-
ëåííÿ òðàäèö³éíèõ äëÿ öèõ êðà¿í ïóáë³÷íèõ ñôåð äåäà-
ë³ ëåãøå çä³éñíþâàòè øëÿõîì äåðæàâíîãî êîíòðîëþ íàä
ìàñîâèì òåëåáà÷åííÿì, îñê³ëüêè âîíî âèò³ñíÿºòüñÿ ç
öàðèíè ³íôîðìàö³éíèõ ³íòåðåñ³â ³í³ö³àòèâíî¿ ÷àñòèíè ñóñ-
ï³ëüñòâà, ùî â³ääàº ïåðåâàãà ²íòåðíåòîâ³ (Ñìèðíîâ, 2005).

Óêðà¿íñüêèé ïðèêëàä íå ïîçáàâëåíèé âñ³õ ìîæëèâèõ
íåñóì³ðíîñòåé ìåä³à-âëàäè ³ ìóòàö³é ïóáë³÷íî¿ ñôåðè.
²íòåðåñ óêðà¿íñüêî¿ àóäèòîð³¿ äî ïîë³òèêè, âèêëèêàíèé
íåîðäèíàðíèìè ïîë³òè÷íèìè ïîä³ÿìè îñòàíí³õ ðîê³â,
äîñèòü âèñîêèé ó ïîð³âíÿíí³ ç ³íøèìè  êðà¿íàìè ªâðî-
ïè, ùî òðàíñôîðìóþòüñÿ (Ãîëîâàõà, Ãîðáà÷èê, Ïàíèíà,
2006:11). Òèì ÷èíîì, ñóñï³ëüíà êîìóí³êàö³ÿ çàáåçïå÷ó-
ºòüñÿ â Óêðà¿í³ çàëó÷åííÿì íàñåëåííÿ äî «ñòàðèõ» ÇÌ²
(òåëåáà÷åííÿ, ðàä³î, ïðåñè), òîä³ ÿê âèêîðèñòàííÿ íî-
âèõ ³íôîðìàö³éíèõ ìåðåæ óñå ùå áåçïðåöåäåíòíî íèçü-
êå çà ºâðîïåéñüêèìè ìàñøòàáàìè. Çà äàíèìè ªâðîïåé-
ñüêîãî ñîö³àëüíîãî äîñë³äæåííÿ, ó ðîçâèíåíèõ, íàñàì-
ïåðåä ñêàíäèíàâñüêèõ, êðà¿íàõ ²íòåðíåòîì êîðèñòóþòüñÿ
á³ëüø í³æ äâ³ òðåòèíè äîðîñëî¿ àóäèòîð³¿, â êîëèøí³õ
ñîö³àë³ñòè÷íèõ êðà¿íàõ – ó ìåæàõ òðåòèíè, à â êðà¿íàõ
åêîíîì³÷íî ìåíø çàìîæíîãî Ï³âäíÿ – â ìåæàõ ï’ÿòî¿ ÷àñ-
òèíè. Óêðà¿íà æ, äå ²íòåðíåòîì êîðèñòóþòüñÿ ìåíø ÿê
äåñÿòà ÷àñòêà ãðîìàäÿí ³ íàâ³òü åë³òà íå ìîæå ðîçãëÿäàòè-
ñÿ ÿê ë³äåð åëåêòðîííî¿ êîìïåòåíòíîñò³, í³ÿê íå âïèñóºòü-
ñÿ â çàãàëüíîºâðîïåéñüêó êàðòèíó (Ãîëîâàõà, Ãîðáà÷èê,
Ïàíèíà, 2006:70).
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Â Óêðà¿í³ íàéíèæ÷³ ïîêàçíèêè çàëó÷åííÿ äî ²íòåðíåòó
³ ñåðåä ìîëîä³. ßêùî â Ñëîâåí³¿ é Óãîðùèí³ ïîëîâèíà, à
â Ïîëüù³ òà Ñëîâà÷÷èí³ òðåòèíà ìîëîä³ ìîæóòü ââàæà-
òèñÿ éîãî ðåãóëÿðíèìè êîðèñòóâà÷àìè, 80% óêðà¿íñüêî¿
àóäèòîð³¿ äî òðèäöÿòè ðîê³â ïðàêòè÷íî ³çîëüîâàí³ â³ä
àëüòåðíàòèâíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ñèñòåìè é âèÿâëÿþòüñÿ
â³äêðèòèìè äëÿ âïëèâó á³ëüø óí³ô³êîâàíî¿ òà ñòåðåîòèï-
íî¿ ³íôîðìàö³¿ òåëå- ³ ðàä³îêàíàë³â. Òàê³ äèñïðîïîðö³¿
âêàçóþòü íà ñèëüíó çàëåæí³ñòü òðàíñôîðìàö³éíèõ ïðî-
öåñ³â â Óêðà¿í³ â³ä âèõ³äíèõ óìîâ ó ç³ñòàâëåíí³ ç ïîñòñî-
ö³àë³ñòè÷íèìè êðà¿íàìè, êîëè â³äíîñíî íåâèðàçí³ ðîç-
á³æíîñò³ çà òàêèõ óìîâ çäàòí³ îáåðíóòèñÿ ³ñòîòíèìè â³ä-
ì³ííîñòÿìè â ðåçóëüòàòàõ.


