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Ïåðåäìîâà

Ó 2012 ðîö³ Ì³æíàðîäí³ ñîö³îëîã³÷í³ ÷èòàííÿ ïàì’ÿ-
ò³ Í.Â.Ïàí³íî¿ âïåðøå áóëè ïðèñâÿ÷åí³ ïðîáëåì³, ÿêà
çàâæäè ïåðåáóâàëà â öåíòð³ óâàãè Íàòàë³¿ Â³êòîð³âíè.
Éäåòüñÿ ïðî ñó÷àñíå ìåòîäè÷íå çàáåçïå÷åííÿ ñîö³îëî-
ã³÷íèõ äîñë³äæåíü. Â îñòàíí³ äåñÿòèë³òòÿ ç’ÿâèëîñÿ áà-
ãàòî íîâèõ ìåòîäè÷íèõ ³íñòðóìåíò³â çáîðó òà àíàë³çó
ñîö³îëîã³÷íèõ äàíèõ, ÿê³ àêòèâíî âèêîðèñòîâóþòüñÿ â
ê³ëüê³ñíèõ, ÿê³ñíèõ ³ çì³øàíèõ äîñë³äæåííÿõ. Áàãàòî
³ñòîòíèõ àñïåêò³â ö³º¿ ïðîáëåìè äîñ³ çàëèøàþòüñÿ ïîçà
äîñë³äíèöüêèìè ³íòåðåñàìè óêðà¿íñüêèõ ñîö³îëîã³â.
Ñòàòåé ³ ìîíîãðàô³é ç ö³º¿ ïðîáëåìàòèêè âêðàé ìàëî. ª
áàãàòèé çàðóá³æíèé äîñâ³ä. Îäíàê ³ â³í ó á³ëüøîñò³ âè-
ïàäê³â, êîëè ìîâà éäå ïðî â³ò÷èçíÿí³ åìï³ðè÷í³ äîñë³ä-
æåííÿ, çàëèøàºòüñÿ íåîñâîºíèì. Çðîçóì³ëî, áóëî á
íà¿âíî ââàæàòè, ùî çá³ðêà äîïîâ³äåé ³ âèñòóï³â ñîö³î-
ëîã³â, ÿê³ áðàëè ó÷àñòü ó ×èòàííÿõ, âèâåäå â³ò÷èçíÿíó
ñîö³îëîã³÷íó íàóêó íà ïðÿìèé øëÿõ äî âåðøèí ìåòî-
äè÷íî¿ êóëüòóðè. Äóìàþ, àâòîðè ö³º¿ êíèãè ò³ëüêè ïî-
÷àëè ðîçìîâó íà òåìó, ÿêà íå ìîæå áóòè áàéäóæîþ í³
äëÿ ñîö³îëîã³â, í³ äëÿ òèõ, êîìó ïîòð³áí³ òà ö³êàâ³ ðå-
çóëüòàòè ¿õ äîñë³äæåíü.

Ïåðøèé ðîçä³ë êíèãè ì³ñòèòü äîïîâ³ä³, â ÿêèõ
ðîçãëÿíóò³ çàãàëüí³ ïðîáëåìè ôîðìóâàííÿ íîâî¿ ìåòî-
äè÷íî¿ êóëüòóðè â óìîâàõ ñó÷àñíèõ ñîö³àëüíèõ çì³í.
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Ñòàòò³ äðóãîãî ðîçä³ëó ïðèñâÿ÷åí³ êîíêðåòíèì ïèòàííÿì
ñó÷àñíîãî ìåòîäè÷íîãî îñíàùåííÿ ñîö³îëîã³÷íèõ äîñë³ä-
æåíü. Îêðåìå ì³ñöå  â êíèç³ çàéìàþòü ìàòåð³àëè, â ÿêèõ
ðîçãëÿäàºòüñÿ ðîëü Í.Â.Ïàí³íî¿ ó ðîçðîáö³ ìåòîäîëîã³¿
òà ³íñòðóìåíòàð³þ åìï³ðè÷íèõ äîñë³äæåíü ³ ñòàíîâëåíí³
ñó÷àñíî¿ ìåòîäè÷íî¿ êóëüòóðè. ßê äóæå ïîçèòèâíó òåíäåí-
ö³þ íàóêîâîãî æèòòÿ óêðà¿íñüêî¿ ñîö³îëîã³÷íî¿ ñï³ëüíîòè
ÿ ââàæàþ ó÷àñòü ó îáãîâîðåíí³ ñó÷àñíèõ ïðîáëåì ìåòîäè÷-
íî¿ êóëüòóðè ÿê âèçíàíèõ ôàõ³âö³â, òàê ³ íàóêîâî¿ ìîëîä³,
ÿê³é äîâåäåòüñÿ íå ò³ëüêè âèêîðèñòîâóâàòè íàäáàííÿ
ñîö³îëîã³â ñòàðøîãî ïîêîë³ííÿ, àëå é ðîçðîáëÿòè íîâ³
ìåòîäèêè çáîðó ³ àíàë³çó ñîö³îëîã³÷íî¿ ³íôîðìàö³¿.
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Ïðèâ³òàííÿ

Âàëåðèé Âîðîíà
äèðåêòîð Èíñòèòóòà

ñîöèîëîãèè ÍÀÍ Óêðàèíû

ÏÐÈÂÅÒÑÒÂÈÅ ÎÒ ÈÍÑÒÈÒÓÒÀ
ÑÎÖÈÎËÎÃÈÈ ÍÀÍ ÓÊÐÀÈÍÛ

Ïðîáëåìà, êîòîðóþ ìû ðàññìàòðèâàåì, – ýòî òî, ÷òî
ïðèáëèæàåò ñîöèîëîãèþ è îáùåñòâåííûå íàóêè â öåëîì ê
òî÷íûì íàóêàì è ê íàóêàì âîîáùå. Ñåãîäíÿ, â øóòëèâîé
ôîðìå, íî ñ äîëåé ïðàâäû, ãîâîðÿò, ÷òî íàóêè äåëÿòñÿ íà
òåõíè÷åñêèå, åñòåñòâåííûå è ïðîòèâîåñòåñòâåííûå. ß äó-
ìàþ, ÷òî íàøà êîíôåðåíöèÿ áóäåò îïðîâåðãàòü ýòî óòâåðæ-
äåíèå. Ïî ïîðó÷åíèþ Îðãêîìèòåòà, à ýòî – Ñîöèîëîãè-
÷åñêàÿ àññîöèàöèÿ Óêðàèíû, Èíñòèòóò ñîöèîëîãèè ÍÀÍ
Óêðàèíû è Ñîöèîëîãè÷åñêèé öåíòð èìåíè Í.Â. Ïàíèíîé,
ÿ îòêðûâàþ êîíôåðåíöèþ è ïðèâåòñòâóþ âñåõ, êòî ñ÷åë
âîçìîæíûì (â ýòèõ ñëîæíûõ ïîãîäíûõ óñëîâèÿõ) è íóæ-
íûì ïðèíÿòü ó÷àñòèå â îáñóæäåíèè î÷åíü àêòóàëüíîé ïðîá-
ëåìû òåîðèè è ïðàêòèêè «ñîâìåñòíîé æèçíè ñòîëü ðàçíûõ
ëþäåé». ß íå ãîâîðþ «ïðîáëåì îáùåñòâà», ïîñêîëüêó èç-
âåñòíûå óêðàèíñêèå (äà è íå òîëüêî óêðàèíñêèå) ñîöèî-
ëîãè ïîêà íå âûðàáîòàëè äîñòàòî÷íî ÿñíîãî ïîíèìàíèÿ,
÷òî òàêîå «îáùåñòâî» â Óêðàèíå. Âîçìîæíî, ïîòîìó ÷òî
íàñåëåíèå Óêðàèíû î÷åíü ìåäëåííî ïðåâðàùàåòñÿ â îá-
ùåñòâî, à ñîöèàëüíûå îáùíîñòè, êîòîðûå ôîðìèðóþòñÿ,
î÷åíü ïîäâèæíû è èçìåí÷èâû. Åñëè îáðàçíî ãîâîðèòü, òî
«èç ãðÿçè â êíÿçè, èç êíÿçè â ãðÿçè» äâèæåíèå èäåò ïîñòî-
ÿííî. Ïîýòîìó è íå âñåãäà ïîíÿòíî, ÷òî æå òàêîå íàøå
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«îáùåñòâî». Õîòÿ îáùåñòâî â êà÷åñòâå ñâîåãî îáúåêòà èçó-
÷àþò âñå îáùåñòâîâåäû, ñîöèîëîãîâ îòëè÷àåò íå òîëüêî
ïðåäìåò, íî è ñòðåìëåíèå ê èçìåðåíèþ ñîöèàëüíûõ ÿâëå-
íèé è ïðèáëèæåíèþ òåì ñàìûì âñåõ íàóê îá îáùåñòâå ê
òî÷íûì íàóêàì. Î÷åâèäíî, ýòèì è îïðåäåëÿåòñÿ ñîâðå-
ìåííûé èíòåðåñ «ïðàêòèêîâ» – ïîëèòèêîâ, æóðíàëèñòîâ,
óïðàâëåíöåâ – ê ñîöèîëîãè÷åñêèì èññëåäîâàíèÿì.

Õî÷ó ñïåöèàëüíî îòìåòèòü, åùå ñ 1995 ãîäà Èíñòèòóò
ñîöèîëîãèè ÍÀÍ Óêðàèíû îñóùåñòâëÿåò èçìåðåíèå èíäåê-
ñà ñîöèàëüíîãî ñàìî÷óâñòâèÿ íàñåëåíèÿ – î÷åíü êîíêðåò-
íîãî êðèòåðèÿ ðàáîòû èëè áåçäåéñòâèÿ âëàñòè. Èíòåãðàëü-
íûé èíäåêñ ñîöèàëüíîãî ñàìî÷óâñòâèÿ íàñåëåíèÿ, êîòîðûé
ìîæåò ðàññ÷èòûâàòüñÿ ïî ñîðîêà ÷åòûðåì ïîêàçàòåëÿì, çà-
äóìûâàëñÿ è áûë ðàçðàáîòàí Íàòàëèåé Âèêòîðîâíîé Ïà-
íèíîé êàê ñâîåãî ðîäà òåðìîìåòð ñîöèàëüíîãî çäîðîâüÿ
íàñåëåíèÿ. È õîòÿ ïîëó÷åííàÿ èíôîðìàöèÿ ïóáëèêóåòñÿ
è ðàññûëàåòñÿ âñåì çàèíòåðåñîâàííûì ëèöàì è îðãàíèçàöè-
ÿì, î íåé, êàê è î ëþáîé äðóãîé èç ìîíèòîðèíãà Èíñòèòóòà
ñîöèîëîãèè, ïðåäñòàâèòåëè âëàñòè âñïîìèíàþò ðåäêî.
Âïðî÷åì, ðåäêî âñïîìèíàþò è î òàêèõ îáùåïðèçíàííûõ â
ìèðå ïîêàçàòåëÿõ, êàê èíäåêñ ÷åëîâå÷åñêîãî ðàçâèòèÿ,
ðåéòèíã êîððóïöèè, ñâîáîäû, äåìîêðàòèè è äðóãèõ. Ïîýòî-
ìó íàó÷íàÿ êîíôåðåíöèÿ, ïîñâÿùåííàÿ ñîâðåìåííûì ìå-
òîäàì ñáîðà è àíàëèçà äàííûõ â ñîöèîëîãèè, áóäåò ñïîñîá-
ñòâîâàòü íå òîëüêî ïîâûøåíèþ òî÷íîñòè è äîñòîâåðíîñòè
ñîöèîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé, íî è, íàäåþñü, ïîâûñèò
óðîâåíü ïóáëè÷íîñòè ñîöèîëîãèè. Õîòÿ ñëîâî «ïóáëè÷-
íîñòü» âûçûâàåò ïîêà ñîâñåì äðóãèå àññîöèàöèè. Ïîýòîìó
âòîðàÿ âàæíàÿ çàäà÷à êîíôåðåíöèè, ãîâîðÿ ñëîâàìè ïîý-
òà, – çàñòàâèòü ñèÿòü çàíîâî âåëè÷åñòâåííîå ñëîâî «ïóáëè÷-
íîñòü», íàïîëíÿÿ åãî íàäåæíûìè ñîöèîëîãè÷åñêèìè ïî-
êàçàòåëÿìè. Íàøà íàó÷íàÿ êîíôåðåíöèÿ, íàäåþñü, – åùå
îäèí øàã íà ýòîì òðóäíîì, íî âåðíîì ïóòè.



9

Êðîìå òîãî, òàêîé ôîðìàò îáùåíèÿ ó÷åíûõ ðàçëè÷-
íûõ âîçðàñòîâ íàèáîëåå áûñòðûé è, ïî ñóòè, áåñïðî-
èãðûøíûé  ñïîñîá ïîëó÷åíèÿ íîâûõ çíàíèé è èäåé. Íàäî
òîëüêî âíèìàòåëüíî ñëóøàòü äðóã äðóãà, à íå òîëüêî ñåáÿ
è íå ñòîëüêî ñåáÿ.

Æåëàþ òâîð÷åñêîãî ðåçóëüòàòèâíîãî îáùåíèÿ!

Âèëü Áàêèðîâ
ïðåçèäåíò Ñîöèîëîãè÷åñêîé

àññîöèàöèè Óêðàèíû

ÏÐÈÂÅÒÑÒÂÈÅ ÎÒ ÑÀÓ

Óâàæàåìûå êîëëåãè, ìíå î÷åíü ïðèÿòíî âñåõ ïðèâåò-
ñòâîâàòü îò èìåíè ïðàâëåíèÿ íàøåé Àññîöèàöèè. Â î÷åðåä-
íîé øåñòîé ðàç ìû ñîáèðàåìñÿ çäåñü 10 äåêàáðÿ, è ñåãîäíÿ
ïðîèñõîäèò, ÿ äóìàþ, îäíî èç ñàìûõ âàæíûõ ñîáûòèé íà-
øåé óêðàèíñêîé ñîöèîëîãè÷åñêîé æèçíè, ïðîèñõîäÿò Ïà-
íèíñêèå ÷òåíèÿ, êîòîðûå âñåãäà âûçûâàþò îãðîìíûé èíòå-
ðåñ, îãðîìíîå âíèìàíèå âñåõ, êòî èíòåðåñóåòñÿ è êòî æèâåò
ñîöèîëîãèåé, êòî ïûòàåòñÿ ÷òî-òî ñäåëàòü â ýòîé îáëàñòè.

ß õî÷ó ñîãëàñèòüñÿ ñ Âàëåðèåì Ìèõàéëîâè÷åì, ÷òî ìû,
íàâåðíîå, â ïîñëåäíåå âðåìÿ íåäîñòàòî÷íî âíèìàíèÿ óäå-
ëÿëè è óäåëÿåì òîìó, ÷òî íàäî çàíÿòüñÿ ìåòîäàìè, ìåòî-
äîëîãèåé. Ñîöèîëîãèÿ ïîçâîëÿåò èíîãäà îáõîäèòüñÿ «îïèñà-
òåëüíîñòüþ», êîòîðàÿ âñåãäà èíòåðåñíî ÷èòàåòñÿ, â êîòî-
ðîé ïðèñóòñòâóþò ìåòàôîðè÷íîñòü, èðîíèÿ, ëèòåðàòóðíûé
áëåñê ñîöèîëîãè÷åñêèõ òåêñòîâ. Îíè âñåãäà çàâîðàæèâàþò,
íî, íàâåðíîå, ýòîãî ìàëî. Ýòî âàæíî, ýòî äîëæíî áûòü –
òàêàÿ ñîöèîëîãè÷åñêàÿ æóðíàëèñòèêà è ñîöèîëîãè÷åñêàÿ
áåëëåòðèñòèêà, ñîöèîëîãè÷åñêèé íàððàòèâ – îíè íóæíû,
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íî ýòî âñåãî ëèøü íåáîëüøàÿ è íå ñàìàÿ ãëàâíàÿ ÷àñòü
ñîöèîëîãè÷åñêîé ðàáîòû è ñîöèîëîãè÷åñêîãî çíàíèÿ. Íà-
ñòîÿùàÿ íàóêà íà÷èíàåòñÿ òîãäà, êîãäà îíà îïèðàåòñÿ íà
êàêîé-òî ïðîâåðåííûé, íàäåæíûé àðñåíàë ìåòîäîâ, íà
îáíîâëÿåìûé àðñåíàë ìåòîäîâ. È ìíå êàæåòñÿ, ÷òî ìû
«çàñòûëè». Ìû ïðåïîäàåì ñòóäåíòàì, èñïîëüçóÿ òðàäèöèîí-
íî óñòîÿâøèåñÿ íàäåæíî ðàáîòàþùèå ìåòîäû. Íî íå ñòîèò
íà ìåñòå òî, ÷òî íàçûâàåòñÿ ìåòîäîëîãèåé, âîçíèêàþò íî-
âûå ïîäõîäû, íîâûå òåõíèêè, íîâûå âåðñèè ñòàðûõ ìå-
òîäîâ, î÷åíü ìíîãîå ñåãîäíÿ ñâÿçàíî ñ âîçìîæíîñòÿìè
êîìïüþòåðíîé òåõíèêè, ñ îí-ëàéí îïðîñàìè. Ìû â ýòèõ
ñôåðàõ ÷òî-òî äåëàåì, íî ìû äî êîíöà íå ïîíèìàåì âñåõ
ïåðñïåêòèâ è âîçìîæíîñòåé ýòîé ðàáîòû. Ïîýòîìó òåìà
ñåãîäíÿøíèõ ×òåíèé, íà ìîé âçãëÿä, íåâåðîÿòíî âàæíà è
èíòåðåñíà. Â ïðîãðàììå – î÷åíü ìíîãî çàìå÷àòåëüíûõ èìåí
è èíòåðåñíûõ òåì, è âñå ýòî îáåùàåò îæèâëåííóþ, ïî-
ëåçíóþ, ñîäåðæàòåëüíóþ è ïðèíöèïèàëüíóþ äèñêóññèþ.
È îïÿòü æå, ýòî âñå ïðîèñõîäèò ïîä ýãèäîé èìåíè Íàòà-
ëèè Âèêòîðîâíû, êîòîðàÿ î÷åíü ìíîãî âíèìàíèÿ óäåëÿëà
ìåòîäàì, îíà èõ ïîíèìàëà, ëþáèëà, ðàçâèâàëà, îáîãàùàëà.
Ñåãîäíÿ î÷åíü óìåñòíî, ÷òî â äåíü åå ðîæäåíèÿ ìû îáðà-
ùàåìñÿ ê ýòîé ïðîáëåìàòèêå, âàæíîé è ñåðüåçíîé.

Åùå õîòåëîñü áû îáðàòèòü âíèìàíèå íà îäèí ìîìåíò –
òî, ÷òî ïàôîñ Ïàíèíñêèõ ÷òåíèé ñ ñàìîãî íà÷àëà áûë íàöå-
ëåí íà ïîääåðæêó è ïîìîùü ìîëîäûì èññëåäîâàòåëÿì, ÷òî
ýòè ×òåíèÿ çàäóìàíû, ïðîâîäÿòñÿ è áóäóò ïðîâîäèòüñÿ â
ïåðâóþ î÷åðåäü äëÿ ìîëîäûõ ó÷åíûõ, äëÿ âñòóïàþùèõ â
íàó÷íóþ æèçíü ëþäåé. Íî ìû âñå ïîíèìàåì, ÷òî òàêàÿ ïîä-
äåðæêà íåâîçìîæíà áåç äèàëîãà, áåç ïàðòíåðñòâà. È ñåãîäíÿ
ñîñòîèòñÿ òàêîé äèàëîã îïûòíûõ ñîöèîëîãîâ è ìîëîäûõ
ñîöèîëîãîâ, ìåíåå îïûòíûõ. Ó ñòàðøèõ åñòü ñâîè ïðåèìó-
ùåñòâà, ó ìîëîäûõ åñòü ñâîè. Ìíå ïðèÿòíî, ÷òî, êàê âñåãäà,
â ýòîì çàëå ìíîãî ìîëîäûõ, óìíûõ, ñèìïàòè÷íûõ, êðàñè-
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âûõ ëèö. Ýòî – çàìå÷àòåëüíî. Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî ×òåíèÿ
îïðàâäûâàþò ñâîé çàìûñåë, è ÷òî ñåãîäíÿ íàñ îæèäàåò
èíòåðåñíûé äèàëîã ìîëîäûõ è îïûòíûõ ñîöèîëîãîâ.

Ðàçðåøèòå îò ïðàâëåíèÿ Ñîöèîëîãè÷åñêîé àññîöèàöèè
Óêðàèíû è îò ñåáÿ ëè÷íî ñåðäå÷íî ïîïðèâåòñòâîâàòü âñåõ
ñîáðàâøèõñÿ çäåñü ñ íà÷àëîì ðàáîòû, ïîæåëàòü èíòåðåñ-
íîé è ïëîäîòâîðíîé äèñêóññèè. Ïîëó÷èâ ïðåäâàðèòåëüíî
ïðîãðàììó, ìû áûëè â ïðåäâêóøåíèè ýòîãî èíòåëëåêòóàëü-
íîãî ïèðøåñòâà, êîòîðîå íàñ îæèäàåò, è ÿ õî÷ó ïîæåëàòü
íàì âñåì, ÷òîá ýòî ïðåäâêóøåíèå ñåáÿ îïðàâäàëî, ÷òîáû
ìû íàñëàäèëèñü îáùåíèåì, è îñòàëîñü õîðîøåå ïîñëåâêó-
ñèå, ÷òîáû ìû ðàçúåõàëèñü îáîãàùåííûìè, óìóäðåííûìè
åùå áîëüøèì èíòåëëåêòóàëüíûì îïûòîì.

Âñåì íàì õîðîøåé ðàáîòû è îáùåíèÿ!
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Âèñòóïè

Ïàë Òàìàø
äèðåêòîð Öåíòðà ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè,

Êîðâèíóñ Óíèâåðñèòåò, Áóäàïåøò

ÑÒÐÓÊÒÓÐÀ È ÈÍÑÒÈÒÓÒÛ ÝÌÏÈÐÈ×ÅÑÊÈÕ
ÑÎÖÈÀËÜÍÛÕ ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈÉ.

ÍÎÂÛÅ ÒÅÍÄÅÍÖÈÈ È ÑÒÀÐÛÅ ÏÐÎÒÈÂÎÐÅ×Èß

ß – íå ìåòîäîëîã, ÿ – ñîöèîëîã íàóêè, ïîýòîìó áóäó
ãîâîðèòü îá ýìïèðè÷åñêîé ñîöèîëîãèè ñ ïîçèöèè ñîöèî-
ëîãà íàóêè.

 Òî, ÷òî ÿ ïîïûòàþñü âàì ïîêàçàòü íà ïðèìåðå ýìïè-
ðè÷åñêîé ñîöèîëîãèè ïîñëåäíèõ äåñÿòèëåòèé, – ýòî ïî-
ïûòêà ïðèìåíåíèÿ òåîðèé ñîöèîëîãèè íàóêè, êîòîðûå
áûëè ðàçðàáîòàíû äëÿ «åñòåñòâåííîé íàóêè» ñ ïåðåíîñîì
íà ñôåðó îáùåñòâåííûõ ýìïèðè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé. ß
ñîçíàòåëüíî íå ãîâîðþ îá ýìïèðè÷åñêîé ñîöèîëîãèè, à îá
ýìïèðè÷åñêèõ ñîöèàëüíûõ èññëåäîâàíèÿõ. ß ñ÷èòàþ, ÷òî
ýòî äåÿòåëüíîñòü, êîòîðàÿ îáñëóæèâàåò ðàçíûå äèñöèïëè-
íû èëè ðàçíûå ãðóïïû èññëåäîâàòåëåé, êîòîðûå íàçûâàþò
ñåáÿ ïðèâåðæåíöàìè ðàçíûõ äèñöèïëèí, à ýòî ñâÿçàíî ñ
êîíêðåòíûìè âîïðîñàìè èíñòèòóöèîíàëèçàöèè. Öåíòðàëü-
íàÿ èäåÿ, êîòîðóþ ÿ áóäó èçëàãàòü, – ýòî ñòàäèè èíñòèòó-
öèîíàëèçàöèè ýìïèðè÷åñêèõ ñîöèàëüíûõ íàóê è èõ ðàç-
âèòèå, èõ ñâÿçü ñ îïðåäåëåííûìè èçìåíåíèÿìè â êîãíè-
òèâíûõ ñòðóêòóðàõ.

Âî-ïåðâûõ, ÿ õî÷ó ñêàçàòü, ÷òî èññëåäîâàòåëüñêèé èíñ-
òèòóò ÿâëÿåòñÿ ïðîäóêòîì èíñòèòóöèîíàëèçàöèè ýìïèðè-
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÷åñêèõ èññëåäîâàíèé íà îïðåäåëåííîé ñòàäèè. Ýòà ñòàäèÿ,
íàâåðíîå, ïðîøëà, â òîì ñìûñëå, ÷òî èññëåäîâàòåëüñêèé
èíñòèòóò êàê æàíð, êàê èíñòèòóöèÿ, îòðàæàåò ïðîéäåííûé
ýòàï â èñòîðèè ýìïèðè÷åñêèõ ñîöèàëüíûõ èññëåäîâàíèé.
Êîíå÷íî, îí âìåñòå ñ íàìè, íî îäíîâðåìåííî ýòî óæå êà-
êîé-òî ïðîéäåííûé ýòàï. È âòîðîå: ÿ õî÷ó ïîêàçàòü, ÷òî
ñîçäàþòñÿ íîâûå òèïû çíàíèÿ, êîòîðûå äî ñèõ ïîð íå îòðà-
æàëèñü ïîëíîñòüþ â ìåòîäîëîãèè îáùåñòâåííûõ íàóê.

Åñòü ãëàâíàÿ ïðîáëåìà, êîòîðîé ÿ çàíèìàþñü, ýòî ïðîá-
ëåìà evergreen (â ïåðåâîäå ñ àíãë. «âå÷íîçåëåíàÿ») â ñî-
öèîëîãèè íàóêè – î âçàèìîîòíîøåíèÿõ êîãíèòèâíûõ ñòðà-
òåãèé â äèñöèïëèíå è èíñòèòóöèîíàëüíûõ ðåøåíèé ñî-
öèàëüíîé îðãàíèçàöèîííîé ôîðìû: êàêèì îáðàçîì ñâÿçàíû
êîãíèòèâíûå ñòðàòåãèè è îðãàíèçàöèîííûå èíñòèòóöèî-
íàëüíûå ôîðìû â ýìïèðè÷åñêîé ñîöèîëîãèè, è êàê ýòè
âçàèìîîòíîøåíèÿ ìåíÿëèñü âî âðåìåíè.

Ôàêòè÷åñêè åñòü òðè ïîäõîäà, êîòîðûå ðàññìàòðèâàþò
ýòè âçàèìîîòíîøåíèÿ.

Ïåðâûé ïîäõîä îïèðàåòñÿ íà îïðåäåëåííûå ðàáîòû
Ï.Áóðäüå î òîì, ÷òî ó àêàäåìè÷åñêîé æèçíè åñòü âêëàäû â
èëëþçèî (ILLUSIO). Èëëþçèî – ýòî òå ïðàâèëà íàó÷íîé
ïðàêòèêè, êîòîðûå â äàííûé ìîìåíò ÿâëÿþòñÿ äîìèíèðóþ-
ùèìè, è ìû ïûòàåìñÿ â íèõ âëîæèòü ñâîþ ýíåðãèþ, ïû-
òàåìñÿ èõ çàùèùàòü îò êàêèõ-òî êîíêóðèðóþùèõ ïîäîá-
íûõ ïðàêòèê. ß íå áóäó àêöåíòèðîâàòü îñîáîå âíèìàíèå
íà ïîäõîäå Áóðäüå.

Âòîðîé ïîäõîä – ýòî çíàìåíèòàÿ øêîëà â Ýäèíáóðãå,
òàê íàçûâàåìàÿ strong program Áëóðà (Bloor). Îñíîâíàÿ èäåÿ
ñîñòîèò â òîì, ÷òî ñóùåñòâóþò àêàäåìè÷åñêèå ñóáêóëüòó-
ðû. Ýìïèðè÷åñêàÿ ñîöèîëîãèÿ, ìåòîäîëîãèÿ ñàìà ïî ñåáå
ÿâëÿåòñÿ àêàäåìè÷åñêîé ñóáêóëüòóðîé íàðÿäó ñ äðóãèìè
àêàäåìè÷åñêèìè ñóáêóëüòóðàìè. Êîíå÷íî, ìîæíî ðàññìàò-
ðèâàòü, êàê ýòà àêàäåìè÷åñêàÿ ñóáêóëüòóðà ðàçâèâàåòñÿ,
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ïåðåïëåòàåòñÿ ñ äðóãèìè àêàäåìè÷åñêèìè ñóáêóëüòóðàìè.
Êàêèå çäåñü ìîìåíòû èíòåðåñà? Íàó÷íîå ñîîáùåñòâî ïðî-
äâèãàåò èíòåðåñû: èíòåðåñû ãðóïï, èíòåðåñû èíñòèòóöèé,
èíòåðåñû îòäåëüíûõ êîëëåêòèâîâ, êîãíèòèâíûõ ñòèëåé è
ò.ä. È îäèí èç ìîèõ òåçèñîâ, êîòîðûé ÿ ïûòàþñü çàùè-
òèòü, – íàó÷íûå èíòåðåñû ýòèõ ãðóïï èíñòèòóòîâ â çíà÷è-
òåëüíîé ñòåïåíè îïðåäåëÿþò è ìåòîäîëîãè÷åñêèå, è ìåòî-
äè÷åñêèå íîâøåñòâà. Ôàêòè÷åñêè ìû çàùèùàåì êàêèå-òî
íàøè ëîêàëüíûå èíòåðåñû. Çàíèìàåìñÿ ýòèì íå ïðîñòî
èç-çà ëþáâè ê íàó÷íîìó ñîâåðøåíñòâó, à èç-çà ñîâåðøåí-
íî ÷¸òêèõ èíòåðåñîâ óíèâåðñèòåòà, èíñòèòóòà, àêàäåìèè,
îòäåëüíûõ ëþäåé. È ìåòîäîëîãè÷åñêîå ðàçâèòèå ÿâëÿåòñÿ
ïëîäîì âçàèìîäåéñòâèÿ èíñòèòóòîâ.

È íàêîíåö, òðåòèé ïîäõîä, íà êîòîðîì ÿ îñòàíàâëèâà-
þñü. Ýòî – øêîëà Áðóíî Ëàòóðà. Óæå íà ïåðâîé ñòàäèè
ñâîèõ ýìïèðè÷åñêèõ ðàáîò â 1975-ì ãîäó îí âìåñòå ñ àíãëèé-
ñêèì ñîöèîëîãîì Ñòèâîì Âóëãàðîì íàïèñàë èíòåðåñíóþ
àíòðîïîëîãè÷åñêóþ ðàáîòó î æèçíè èññëåäîâàòåëüñêîé
ëàáîðàòîðèè. Ïðàâäà, ýòî áûëè íå ñîöèîëîãè, à áèîëîãè,
íî ôàêò îñòàåòñÿ ôàêòîì, ÷òî îíè ïûòàëèñü ðàññìàòðè-
âàòü ðåïóòàöèîííîå ïîëå òàêîé ëàáîðàòîðèè è èñõîäèëè
èç òîãî, ÷òî ðåïóòàöèîííîå ïîëå ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëåííûì
ìåòîäîì èíòåðïðåòàöèè âîçìîæíûõ êîíôëèêòîâ èíòåðå-
ñîâ. Åñëè ìîæíî âûðàçèòü â äâóõ ñëîâàõ – îíè ãîâîðÿò î
öèêëàõ ðåïóòàöèé. È çäåñü õî÷ó ïîä÷åðêíóòü îäíî ñóùå-
ñòâåííîå ðàçëè÷èå ìåæäó ýìïèðè÷åñêîé ñîöèîëîãèåé (îíà
ÿâëÿåòñÿ íàøèì ïðåäìåòîì ñåãîäíÿ) è êëàññè÷åñêèìè íàó-
êàìè. Åñëè ãîâîðèòü î êëàññè÷åñêèõ íàóêàõ – ó ó÷åíîãî
åñòü ðåïóòàöèîííûå öèêëû, ãäå îí ïèøåò äëÿ äðóãèõ ó÷å-
íûõ, è åñëè äðóãèå ó÷åíûå äîâåðÿþò ïåðâîìó – öèòèðóþò,
ïðèãëàøàþò â ïðåçèäèóìû, ïðèãëàøàþò áûòü ñïèêåðîì,
òî ýòî äîâåðèå ÿâëÿåòñÿ êàïèòàëîì, à êàïèòàë ïîòîì ïðå-
âðàùàåòñÿ â âîçìîæíîñòü ïîëó÷èòü ôèíàíñîâóþ îðãàíè-
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çàöèîííóþ ïîääåðæó. Ñ÷èòàåòñÿ òàê: åñëè äðóãèå ó÷åíûå
òåáå âåðÿò, ñîîòâåòñòâåííî òû ÷åëîâåê ñ õîðîøèì èíòåë-
ëåêòóàëüíûì êàïèòàëîì è ó òåáÿ áîëüøå øàíñîâ ïîëó÷èòü
ãðàíòû. Öèêë ãðàíòîäàòåëè-ãðàíòîïîëó÷àòåëè ïðîèñõîäèò
â ÷èñòîì, êëàññè÷åñêîì âèäå èç àíãëî-ñàêñîíñêîé íàóêè,
âñ¸ îñòàåòñÿ âíóòðè äèñöèïëèíû. Ãðàíòîâûå êîìèññèè
âîçãëàâëÿþò äðóãèå òàêèå æå ëþäè ñ òàêèì æå êðåäèòîì, è
âû îáìåíèâàåòåñü êðåäèòàìè – òû äîâåðÿåøü åìó, îí äî-
âåðÿåò òåáå, è âû âñå ïîëó÷àåòå õîðîøèå äåíüãè.

Ýìïèðè÷åñêèå îáùåñòâåííûå íàóêè, íà÷èíàÿ ñ ïåðâûõ
ïåðèîäîâ ðàññâåòà, ïîëó÷àëè ãðàíòû èçâíå. Â ñîöèîëîãèè
«äðóãèå ðûíêè». Åñëè òû íðàâèøüñÿ äðóãèì ñîöèîëîãàì,
ýòî íå îòðàæàåòñÿ â áîëüøèõ ãðàíòàõ äëÿ áîëüøèõ èññëå-
äîâàíèé. Îíè ìîãóò òåáÿ ëþáèòü, íî äåíåã ó íèõ íåò. Ëþ-
áîâü, ÿ, êîíå÷íî, ïîíèìàþ, ýòî – êëàññè÷åñêàÿ øòóêà, íî
âñ¸ æå òû äîëæåí ïèñàòü äëÿ äðóãîé àóäèòîðèè. Ýòà öåëå-
âàÿ àóäèòîðèÿ – àóäèòîðèÿ ñîöèàëüíàÿ, èíñòèòóöèîíàëü-
íàÿ, ïîëèòè÷åñêàÿ, êàê õîòèòå, íî ýòà àóäèòîðèÿ – íå peers,
íå ñîðàòíèêè, íå îäíî è òî æå ïîêîëåíèå è òàê äàëåå. Â
ðåçóëüòàòå âîçíèêàþò ðàçíîãî òèïà çàâèñèìîñòè. Çàâèñè-
ìîñòè íå ïðîñòî ôèíàíñîâûå, íå ïðîñòî êîììåð÷åñêèå, à
ñàìûå ðàçíûå çàâèñèìîñòè îò ðóêîâîäèòåëåé òåõ íàó÷íûõ
èíñòèòóòîâ, ãäå òû ðàáîòàåøü, îò îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ,
îò áîëüøîé ïîëèòèêè, îò, áåçóñëîâíî, èãðîêîâ ýêîíîìè-
÷åñêèõ è ò.ä., è ïîýòîìó ó òåáÿ äîëæåí áûòü äðóãîé âûõîä.
Òû äîëæåí ïèñàòü íà äðóãîì ÿçûêå, òû äîëæåí ïîëó÷èòü
ïðèçíàíèå â äðóãîì ðàêóðñå (òû, êîíå÷íî, ïèøåøü ÷èñòî
íàó÷íûå âåùè ñîãëàñíî êàíîíàì äëÿ ñàìîîïðàâäàíèÿ, äëÿ
ëþáâè ê èñòèíå, íî îò ýòîãî ìàëî ÷òî ìåíÿåòñÿ). Ýòî ïðî-
èçîøëî è â åñòåñòâåííûõ íàóêàõ, à íå òîëüêî â ýìïèðè-
÷åñêîé ñîöèîëîãèè. Ýòî áûëî î÷åíü áîëåçíåííî äëÿ åñòå-
ñòâåííèêîâ, îíè ñèëüíî ïåðåæèâàëè èíòåëëåêòóàëüíî è
ýìîöèîíàëüíî, à ìû âèäèì (è ýòî î÷åíü èíòåðåñíî äëÿ
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ìåíÿ), ÷òî ñîöèîëîãè íå ïåðåæèâàþò, à î÷åíü ñïîêîéíî
ïðèíÿëè òî, ÷òî åñòü çàêàç÷èêè. Çàêàç÷èêè íå â ïðÿìîì
ñìûñëå, çàêàç÷èêàìè ÿâëÿþòñÿ îáùåñòâî, îáùåñòâåííîå
ìíåíèå, ìàññ-ìåäèà. Ìèíèñòð íå áóäåò ÷èòàòü íàó÷íûå
æóðíàëû, îí ñìîòðèò íàó÷íûå ïðîãðàììû ïî òåëåâèäå-
íèþ, è åñëè âû òàì ïîÿâëÿåòåñü ñ êîðîòêèì ñîîáùåíèåì,
òî äëÿ ìèíèñòðà âû ñòàíîâèòåñü ÷åëîâåêîì «ñ êðåäèòîì»,
è ýòî âàæíåå, ÷åì òûñÿ÷åñòðàíè÷íàÿ ìîíîãðàôèÿ, êîòî-
ðóþ âû âåëèêîëåïíî íàïèñàëè, ñî ñëîæíûì ñòàòèñòè÷åñ-
êèì àïïàðàòîì. Ýòî íå ïëîõî, ýòî äëÿ ñîöèîëîãà íîðìàëü-
íî, à äëÿ áèîëîãà, äëÿ ôèçèêà, ýòî î÷åíü áîëåçíåííî.

È âñ¸-òàêè, èíñòèòóöèîíàëèçàöèÿ. ß ðàçëè÷àþ 3 ôàçû
èíñòèòóöèîíàëèçàöèè ýìïèðè÷åñêîé ñîöèîëîãèè. Ïðèìåð-
íî ñ êîíöà Õ²Õ-ãî âåêà – ïåðâàÿ ôàçà – ñîöèîëîãèÿ «îïàç-
äûâàåò». Åùå íåò ñîöèàëüíîãî çàêàç÷èêà: òî, ÷òî ïðåäëàãàåò
ñîöèîëîãèÿ, îáùåñòâó åùå íå íóæíî. Åñòü ñîöèàëüíàÿ ñòà-
òèñòèêà, ðàçâèòàÿ, õîðîøàÿ, ïðåêðàñíàÿ, íî ýòî äåëî ãî-
ñóäàðñòâåííûõ ñëóæá, îíè ñîáèðàþò äàííûå, èì íóæíà
ñòàòèñòèêà, íî èì íå íóæíà àêàäåìè÷åñêàÿ ñîöèîëîãèÿ.
È àêàäåìè÷åñêàÿ ñîöèîëîãèÿ íå ìîæåò äîêàçàòü, ÷òî îíà
íóæíà, ÷òî å¸ íàäî ïîääåðæèâàòü, ïîòîìó ÷òî åñëè ïîä-
äåðæèâàòü ñîöèîëîãèþ, òî áóäåò íîâîå êà÷åñòâî â èíòåð-
ïðåòàöèè äàííûõ (áóäåò òî, ÷òî ñòàòèñòèêà íèêàê íå ìî-
æåò îáúÿñíÿòü). È ïîëó÷àåòñÿ ñëîæíàÿ ñèòóàöèÿ. Âîçüì¸ì
ðåàëüíóþ ñèòóàöèþ òîãî âðåìåíè, êîãäà ñîöèîëîãèÿ îïàç-
äûâàåò â èíñòèòóöèîíàëèçàöèè, â óòâåðæäåíèè êàôåäð â
óíèâåðñèòåòñêèõ ñòðóêòóðàõ è ò.ä. Ó÷åíûé äîëæåí âîéòè â
óíèâåðñèòåòñêóþ ñòðóêòóðó è êàêèì-òî îáðàçîì äîêàçû-
âàòü, ÷òî îí íóæåí. È êàê ýòî äåëàòü? Âî-ïåðâûõ, òû äîë-
æåí ïîêàçàòü, ÷òî òû îòëè÷àåøüñÿ îò äðóãèõ ãóìàíèòàðè-
åâ, ÷òî òû íå òàêîé, êàê îíè. À êàê ýòî ñäåëàòü? Ó òåáÿ
î÷åíü ñèëüíîå çíàíèå ñòàòèñòèêè, ýòî àáñîëþòíî íå íóæ-
íî äëÿ ïîçíàíèÿ, ìîæíî îáîéòèñü áåç ýòîãî, íî àìåðè-
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êàíñêàÿ ñîöèîëîãèÿ íàõîäèò âûõîä. Ïîëîæåíèå â óíèâåð-
ñèòåòå ðåøàåò ñîâåò ïðîôåññîðîâ, áîëüøèíñòâî èç êîòî-
ðûõ èñòîðèêè è ôèëîñîôû. Òû äîëæåí îòëè÷àòüñÿ îò èñ-
òîðèêîâ è ôèëîñîôîâ. È êàê ýòî ðåøèòü? Ïðåïîäàâàíèåì
ñòàòèñòèêè. È òàêèì îáðàçîì òû îòëè÷àåøüñÿ îò íèõ:
òû – íå ñîöèàëüíûé èñòîðèê, íå ñîöèàëüíûé òåîðåòèê,
òû – ÷òî-òî äðóãîå. Ýòî ñîçäà¸ò öåëûé óíèâåðñóì ñîöèî-
ëîãè÷åñêîãî ìûøëåíèÿ. Íî íå ñîöèîëîãè÷åñêîå ìûøëå-
íèå ñîçäàåò ìåòîäû, à ïîòðåáíîñòü îòãîðàæèâàíèÿ, ñîçäà-
íèÿ ãðàíèö âíóòðè äèñöèïëèíû, ñàìîóòâåðæäåíèå. Ïîòîì
ýòîò ñïîñîá äåéñòâèÿ íà÷àëè ïðèìåíÿòü ìíîãèå, ïñèõîëî-
ãè è äðóãèå, è íà÷èíàåòñÿ ãîíêà: êòî ìîæåò ðàçâèâàòü áîëåå
«òîíêèå» ìåòîäû. Åñëè ó ìåíÿ áîëåå «òîíêèå» ìåòîäû – ÿ
áîëåå çðåëûé, áîëåå íàó÷íûé, íà÷èíàåòñÿ äîâîëüíî ñàìî-
öåëüíûé êîíêóðñ. Òóò âîçíèêàåò èíòåðåñíûé ìîìåíò, êî-
òîðûé ñâÿçàí, ÿ áû ñêàçàë, ñ «ïîðîêîì ðîæäåíèÿ ñîöèî-
ëîãèè»: ñîöèîëîãèÿ ñîçäàåòñÿ â êîíêóðñíîé ñèòóàöèè, â
êîòîðîé òî÷íûå íàóêè áûëè äîìèíàíòàìè (ãëàâíûì îá-
ðàçîì ôèçèêà, íî íå òîëüêî ôèçèêà). È, òàêèì îáðàçîì,
ñàéåíòèçì òàêîãî ïîçèòèâèñòñêîãî Õ²Õ-ãî ñòîëåòèÿ ÿâëÿ-
åòñÿ ïîðîêîì ðîæäåíèÿ äëÿ ñîöèîëîãèè, êîòîðûé îñòàåò-
ñÿ ñ íàìè è æèâåò âî âñåõ íàñ â ðàçíûõ ïðîïîðöèÿõ.

Î÷åíü èíòåðåñíî, ÷òî àìåðèêàíñêàÿ ñîöèîëîãèÿ êîíöà
Õ²Õ-ãî-íà÷àëà ÕÕ-ãî âåêà, êîòîðàÿ âûáèðàåò ñòàòèñòè÷å-
ñêóþ òðîïèíêó ñàìîçàùèòû, î÷åíü óñïåøíà, îíà ñàìî-
óòâåðæäàåòñÿ, ñîçäàåòñÿ, ðàçâèâàåòñÿ. Â òî âðåìÿ åâðîïåé-
ñêàÿ ñîöèîëîãèÿ (íåìåöêàÿ, ôðàíöóçñêàÿ), ãäå «ñâÿòûå îò-
öû» ñîöèîëîãèè, ãäå îñíîâàíèå ïðîôåññèè, âûáðàëà äðóãóþ
ñòðàòåãèþ ñàìîóòâåðæäåíèÿ, è îíà áûëà îøèáî÷íîé. Îíè
äóìàëè, ÷òî ìîæíî äåëàòü ñîöèàëüíóþ òåîðèþ ñ íåáîëüøîé
ïðèìåñüþ èñòîðèè èëè ìîæíî äåëàòü èñòîðè÷åñêóþ ñîöèî-
ëîãèþ ñ íåáîëüøîé ïðèìåñüþ òåîðèè, íå ðàçâèâàòü ìåòî-
äè÷åñêîå íàïðàâëåíèå, à ñîçäàâàòü êàêèå-òî ñìåñè òåîðèè
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è èñòîðèè. Ôàêòè÷åñêè ýòè ñìåñè ñóùåñòâóþò âìåñòå ñ
íàìè äî ñèõ ïîð, ñîöèîëîãèÿ òåïåðåøíÿÿ ñòîèò íà äâóõ
íîãàõ: íà ñìåñè èñòîðèè è ôèëîñîôèè è íà ñìåñè, ïðèáëè-
æåííîé ê ñòàòèñòèêå. Íåñìîòðÿ íà ïåðâåíñòâî íåìåöêîé
òåîðèè, àìåðèêàíñêèå ñîöèîëîãè ñ î÷åíü ñêðîìíûìè òåî-
ðåòè÷åñêèìè äîñòèæåíèÿìè êîíöà Õ²Õ-ãî-íà÷àëà ÕÕ-ãî
âåêà ñîçäàâàëè ñâîè ôàêóëüòåòû, è èíñòèòóöèîíàëèçàöèÿ
ïðîøëà íîðìàëüíî.

Âòîðàÿ ôàçà èíñòèòóöèîíàëèçàöèè – ýòî 40-å-50-å ãîäû
ÕÕ-ãî âåêà, íà ïÿòüäåñÿò ëåò ïîçæå. Î íåé ãîâîðèë äðóãîé
«ñâÿòîé îòåö», îñíîâàòåëü ýìïèðè÷åñêîé ñîöèîëîãèè Ï.Ëà-
çàðñôåëüä, àâñòðî-íåìåöêèé ñîöèîëîã, ïîçæå êëàññèê àìå-
ðèêàíñêîé ñîöèîëîãèè (â 1962 ãîäó îí áûë ïðåçèäåíòîì
Àìåðèêàíñêîé ñîöèîëîãè÷åñêîé àññîöèàöèè, ó íåãî áûëà
ïðåçèäåíòñêàÿ ðå÷ü, êîòîðàÿ íàïå÷àòàíà â Àìåðèêàíñêîì
ñîöèîëîãè÷åñêîì æóðíàëå). Îí ãîâîðèò î òîì, ÷òî ñîçäà-
þòñÿ áîëüøèå ýìïèðè÷åñêèå ïðîåêòû, îíè óæå íå ïðîíè-
êàþò â óíèâåðñèòåòñêèå ñòðóêòóðû, òðåáóåòñÿ íîâàÿ ôîð-
ìà è ñîçäàåòñÿ íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèé èíñòèòóò. Òà-
êèì îáðàçîì, èññëåäîâàíèå ñîçäàåò èíñòèòóò: ïîêà åñòü
èññëåäîâàíèÿ, åñòü è èíñòèòóò, íåò èññëåäîâàíèÿ – íåò è
èíñòèòóòà. Èäåÿ òàêîâà: íóæíû ëþäè, ïîñêîëüêó âñ¸ âðå-
ìÿ ïðîõîäÿò áîëüøèå îïðîñû, è íóæíî ñîçäàâàòü íåçàâè-
ñèìóþ ñòðóêòóðó. Ðå÷ü èäåò î òîì, ÷òîáû ñîçäàâàòü òàêóþ
ñòðóêòóðó, êîòîðàÿ íå çàãðóæåíà ïðåïîäàâàíèåì. Òîò, êòî
÷èòàåò áîëüøîå êîëè÷åñòâî ëåêöèé èëè íå ìîæåò ó÷àñòâî-
âàòü â èññëåäîâàíèè, èëè íå ìîæåò ðóêîâîäèòü èññëåäîâà-
íèåì. Îäíèì ñëîâîì, ñîçäàåòñÿ èíñòèòóò. Èíñòèòóò ñîçäà-
åò ïîñòîÿííûé øòàò ëþäåé, ïîñòîÿííóþ ñòðóêòóðó. Èíñòè-
òóò çàäóìàí êàê ñòðóêòóðà âå÷íàÿ. È òîãäà âîçíèêàåò âîïðîñ:
«×òî äåëàþò ýòè ëþäè, åñëè íåò ýìïèðèêè?». Åñëè íåò
ýìïèðèêè, òî îíè íà÷èíàþò ðàçðàáàòûâàòü òåîðèè. Ýòî íå
èõ çàäà÷à: òåîðèåé çàíèìàþòñÿ ó÷åíûå â óíèâåðñèòåòàõ,
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íî òàê êàê íåò çàêàçà, íåò èññëåäîâàíèÿ, íåò ãðàíòà, íî
÷òî-òî íàäî äåëàòü, òî ìîæíî çàíèìàòüñÿ âòîðè÷íûì óòî÷-
íåíèåì, ðàôèíèðîâàíèåì, íî åñëè ýòî âñ¸ óæå ñäåëàíî, òî
òîãäà íà÷èíàþò ðàçâèâàòü õîòÿ áû òåîðèþ. Äëÿ òåîðèè
íóæåí äèàëîã ïîêîëåíèé, à â èíñòèòóòàõ îáû÷íî ýòîãî íåò.

Òðåòüÿ ôàçà èíñòèòóöèîíàëèçàöèè. Ëåò 20-30 òîìó íàçàä
âî âñåõ è åâðîïåéñêèõ, è (ïîñò)ñîâåòñêèõ ñòðóêòóðàõ, åñëè
ó÷åíûé ïèñàë äèññåðòàöèþ ïî ñîöèîëîãèè, òî äîëæåí áûë
âêëþ÷èòü òóäà ñâîè ëè÷íûå äàííûå èññëåäîâàíèé. Â äðóãèõ
íàóêàõ, â ýêîíîìèêå, íàïðèìåð, ýòîãî íå áûëî. Òàì âñå
ìîãëè ïîëüçîâàòüñÿ ãîñóäàðñòâåííîé ñòàòèñòèêîé, ñáîðîì
«êîãî óãîäíî, ÷åãî óãîäíî», ïåðâîçäàííîñòü äàííûõ íå ÿâ-
ëÿëàñü ÷èñòîòîé íàó÷íîãî ïðîäóêòà. Â íàøåé ïðîôåññèè,
ñ÷èòàëîñü, åñëè ó òåáÿ íåò ïåðâîçäàííûõ äàííûõ, òî òû
íèêòî. Êàê ó èñòîðèêîâ: åñëè òû íå «íþõàë» àðõèâ (íå
âàæíî, ÷òî òû òàì íè÷åãî íå íàøåë, ãëàâíîå, ÷òîá ó òåáÿ
áûëè öèòàòû), çíà÷èò òû íå ó÷åíûé. Íî ñåé÷àñ èññëåäîâà-
íèÿ ñòàíîâÿòñÿ òàêèìè äîðîãèìè, ÷òî ñàì ó÷åíûé èõ ïðî-
âîäèòü íå ìîæåò, è ïîëó÷àåòñÿ, ÷òî îí óæå òàê íå ìîæåò
äèññåðòàöèþ ïèñàòü. Èç-çà ýòîãî ïðàêòè÷åñêîãî ôàêòà ìå-
íÿåòñÿ âñÿ ñòðàòåãèÿ, è â ýòî æå âðåìÿ ïîÿâëÿþòñÿ íîâûå
ñïîíñîðû, íîâûå ãðàíòû ìåæäóíàðîäíûõ îðãàíèçàöèé –
è ñîîòâåòñòâåííî áîëüøèå ìåæíàöèîíàëüíûå èññëåäîâà-
íèÿ, êîòîðûå ñòàíîâÿòñÿ áîëåå êîîðäèíèðîâàííûìè, à
äàííûå – äîñòóïíûìè. Âñ¸ áîëüøå ñîöèîëîãèÿ ïåðåîðèåí-
òèðóåòñÿ íà èñïîëüçîâàíèå ýòèõ äàííûõ. Ýòî – ïåðâûé
ôàêòîð. Âòîðîé ôàêòîð, êîòîðûé ïîÿâëÿåòñÿ (è ýòèì ïèòà-
þòñÿ ïðîåêòû), – òðàíñíàöèîíàëüíûå ñåòè ó÷åíûõ. Òû âñå
áîëüøå ñîòðóäíè÷àåøü ïî ñâîèì óçêèì ïðîáëåìàì íå ñ
äðóãèìè êîëëåãàìè èç èíñòèòóòà èëè óíèâåðñèòåòà, èëè
íàöèîíàëüíîãî ñîîáùåñòâà, à ñ ëþäüìè èç ìåæäóíàðîäíî-
ãî êîëëåêòèâà ïî òîé æå ïðîáëåìàòèêå, êîòîðûå ó÷àñòâóþò
â òîì æå ïðîåêòå. Îíè çàèíòåðåñîâàíû, ÷òîáû áûë íîâûé
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ãðàíò, è òàê ñîçäàþòñÿ ñòàáèëüíûå ñåòè âìåñòî èíñòèòó-
òîâ. Èíñòèòóò ñòàíîâèòñÿ âèðòóàëüíûì, îí óæå íå âûïîë-
íÿåò íåêîòîðûå ôóíêöèè, êîòîðûå âûïîëíÿë â ïðîøëîì.

Íàêîíåö, òðåòèé ôàêòîð – ïðîèñõîäèò êîëîññàëüíîå
ïåðåïðîèçâîäñòâî ïîñòäîêîâ1  è àñïèðàíòîâ. Èõ íåêóäà äå-
âàòü. Íàïðèìåð, åñëè ïîðÿäî÷íûé óíèâåðñèòåò åâðîïåéñêî-
ãî èëè ïîñòñîâåòñêîãî ïðîñòðàíñòâà âûïóñêàåò 50 àñïèðàí-
òîâ â ãîä, òî ðåàëüíî íîâûõ ðàáî÷èõ ìåñò åñòü 5. Êóäà äå-
âàòü îñòàëüíûõ 45? Ìîæåò áûòü, ýòà ïðîïîðöèÿ åùå «õóæå».
Òàêèì îáðàçîì, ñîçäàåòñÿ çàèíòåðåñîâàííîñòü â íåïîñòîÿí-
ñòâå. Ïîñòîÿííîå ðàáî÷åå ìåñòî ýòèì ëþäÿì ïðåäëîæèòü
íåò âîçìîæíîñòè. Çàòî ìîæíî ñîçäàâàòü âðåìåííûå êîëëåê-
òèâû, è îíè ñòàíîâÿòñÿ «íîâûìè êî÷åâíèêàìè», îíè èäóò
èç óíèâåðñèòåòà â óíèâåðñèòåò, èç ãîðîäà â ãîðîä, èç ïðîåê-
òà â ïðîåêò. È äëÿ íèõ íóæíî áîëüøîå êîëè÷åñòâî íîâûõ
ïðîåêòîâ, íîâûå ôîíäû. Â ðåçóëüòàòå ýòîãî èçìåíÿåòñÿ
ñòðóêòóðà ïðåäûäóùåé ôàçû èíñòèòóöèîíàëèçàöèè, è íàó÷-
íûé èíñòèòóò, êîòîðûé áûë ïåðåä ýòèì, èñ÷åçàåò.

Ïîñìîòðèì, êàêîãî òèïà çíàíèÿ ðàçâèâàþòñÿ â âûøå-
îïèñàííûõ ñòðóêòóðàõ.

Â ïåðâîé ôàçå èíñòèòóöèîíàëèçàöèè òðåáóåòñÿ, ÷òîáû
òû ñèäåë â óíèâåðñèòåòå, è ÷òîáû áûëè ôóíäàìåíòàëüíûå
èññëåäîâàíèÿ. Åñëè ó ôèçèêîâ åñòü ôóíäàìåíòàëüíûå èñ-
ñëåäîâàíèÿ, òî ó íàñ, ñîöèîëîãîâ, òîæå äîëæíû áûòü ôóí-
äàìåíòàëüíûå èññëåäîâàíèÿ. Ââîäèòñÿ äèõîòîìèÿ ôóíäà-
ìåíòàëüíîãî–ïðèêëàäíîãî. Äëÿ çàêàç÷èêà, êîòîðûé ìîã
áû çàèíòåðåñîâàòüñÿ ïðèêëàäíûì èññëåäîâàíèåì, ýòî íå
âàæíî, íî î÷åíü âàæíî äëÿ ÷åëîâåêà â àêàäåìè÷åñêîé ñè-
ñòåìå, êîòîðûé ñàìîóòâåðæäàåòñÿ, ãäå áåç ôóíäàìåíòàëü-
íîé íàóêè òû – íèêòî.

__________
1 Îò àíãë.«Postdoctoral (studies/ research)»
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Ãîâîðÿ ïðî âòîðóþ ôàçó, âñïîìíèì ïðî òåîðèþ çíàíèÿ
â îáëàñòè åñòåñòâåííûõ íàóê, êîòîðàÿ íàçûâàåòñÿ Mode 2.
Ðå÷ü èäåò íå î ôóíäàìåíòàëüíûõ èññëåäîâàíèÿõ êëàññè-
÷åñêîãî òîëêà. Ýòîò òèï çíàíèÿ, â îñíîâíîì äëÿ ôèçèêè è
áèîëîãèè, ìîæíî íàçâàòü èíñòðóìåíòàëüíî-ôóíäàìåíòàëü-
íûì çíàíèåì. Ëó÷øèé ïðèìåð òàêîãî çíàíèÿ – Ìàíõåòòåí-
ñêèé ïðîåêò àòîìíîé áîìáû: çàíèìàëèñü ôóíäàìåíòàëü-
íîé ôèçèêîé, ÷òîáû ïîñòðîèòü áîìáó, ïîòîìó ÷òî ïîíè-
ìàëè, ÷òî äëÿ òîãî, ÷òîáû áûëà áîìáà, î÷åíü íå õâàòàåò
ôóíäàìåíòàëüíûõ çíàíèé â ñàìûõ ðàçíûõ îáëàñòÿõ åñòå-
ñòâåííûõ íàóê, íå òîëüêî â ôèçèêå, íî è â òåîðèè àâòîìà-
òîâ, ðàçâèòèè êîìïüþòåðíîé òåõíèêè. Çäåñü òû íå èçó÷à-
åøü ôèçèêó èëè ìàòåìàòèêó «äëÿ êðàñîòû», à äëÿ òîãî,
÷òîáû áûëè ìåíåäæåðû, êîòîðûå êîîðäèíèðîâàëè áû ñî-
çäàíèå áîìáû. (Èíòåðåñíîé ÿâëÿåòñÿ èñòîðè÷åñêàÿ ëè÷-
íîñòü Âàííåâàðà Áóøà, áûâøåãî ïðîðåêòîðà Ìàññà÷óñåò-
ñêîãî òåõíîëîãè÷åñêîãî èíñòèòóòà, î÷åíü àêàäåìè÷åñêîãî
÷åëîâåêà èç òåõíè÷åñêîãî âóçà, êîòîðîìó ïîðó÷àëè êîîð-
äèíèðîâàòü âåñü ïðîåêò.) Êîíöåïöèþ Mode 2  èíñòðóìåí-
òàëüíî-ïðèêëàäíîãî òèïà çíàíèé ìîæíî ïåðåíåñòè â ýì-
ïèðè÷åñêóþ ñîöèîëîãèþ. Òî, ÷òî äåëàåò ýìïèðè÷åñêàÿ
ñîöèîëîãèÿ, – íå ôóíäàìåíòàëüíûå çíàíèÿ (ìîæåò, êî-
íå÷íî, ïîÿâëÿþòñÿ òåîðåòè÷åñêèå ñòàòüè ïî îòäåëüíûì
àñïåêòàì ìåòîäîâ), îäíàêî ãëàâíûé ïàôîñ – ïîñòðîèòü
íàøó àòîìíóþ áîìáó – ñîöèàëüíóþ, ðåôîðì è ò.ï.

È, íàêîíåö, åñòü òðåòüÿ ôàçà. Çíàíèå ýòîé ôàçû ÿ íà-
çûâàþ «ïîëèâàëåíòíûì». Ïîëèâàëåíòíîå çíàíèå – ýòî
çíàíèå, êîòîðîå îäíîâðåìåííî íèêàêîå – íè òåîðåòè÷å-
ñêîå, íè ïðèêëàäíîå, íè äèñöèïëèíàðíîå, à îäíîâðåìåí-
íî è òåîðåòè÷åñêîå, è ïðèêëàäíîå, è äèñöèïëèíàðíîå, â
çàâèñèìîñòè îò òîãî, êàê ìû ïîëó÷àåì åãî.

È òàêèì îáðàçîì ìû â êîðíå ìåíÿåì êîãíèòèâíóþ
ñòðóêòóðó. Ñàìà ñòðóêòóðà ñìåíû èíñòèòóòîâ èçìåíÿåò è
ñàìó ñòðóêòóðó çíàíèÿ.
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È ïîñëåäíèé ìîìåíò: â òðåòüåé ôàçå ïðîèñõîäèò åùå
îäíî çàèìñòâîâàíèå èç åñòåñòâåííûõ íàóê. Â åñòåñòâåííûõ
íàóêàõ ïðîèñõîäèò äóàëèçàöèÿ èíñòèòóöèîíàëèçàöèè: â
îäíèõ ìåñòàõ – áîëüøèå ïðèáîðû – óñêîðèòåëü, êîñìè-
÷åñêàÿ ñòàíöèÿ è ò.ä., â äðóãîì ìåñòå – ó÷åíûå. Âî âòîðîé
ôàçå îíè áûëè ñâÿçàíû îäíèì ìåñòîïîëîæåíèåì, ãäå ó÷å-
íûå çàíèìàëèñü íàóêîé, òàì æå áûëè èõ ïðèáîðû. Ñåé÷àñ
åñòü ïðèáîðíûé ïàðê (íàïðèìåð, CERN), êóäà ìîæíî çàïè-
ñàòüñÿ è ïîëó÷èòü 5 ìèíóò íà óñêîðèòåëå, ñîáðàòü äàííûå
è ïîåõàòü äîìîé, â ðîäíîé ìàëåíüêèé óíèâåðñèòåò â øòà-
òå Êîííåêòèêóò, è åùå äâà ãîäà çàíèìàòüñÿ ðàñ÷åòàìè.

Ýòî ãîâîðèò î òîì, ÷òî ôèíàíñèðîâàíèå íàóêè ðàçäâàè-
âàåòñÿ. Òàì ìû ôèíàíñèðóåì òâî¸ ðàáî÷åå ìåñòî, à çäåñü –
ñîçäàíèå áîëüøîãî ïðèáîðà è òâîè èçìåðåíèÿ â ïðèáîð-
íîì ïàðêå. Ýòà ñîâåðøåííî äðóãàÿ ôèëîñîôèÿ èçìåíÿåò
ãðàíòîâóþ ñòðóêòóðó è æèçíåííûå ñòðàòåãèè ÷åëîâåêà.

ß ñ÷èòàþ, ÷òî ýòà äóàëèçàöèÿ ïðîèñõîäèò è â îáùå-
ñòâåííûõ íàóêàõ. Ó íàñ âñ¸ áîëüøå èäåò ðàçäâàèâàíèå –
ëþäè ìîãóò ðàáîòàòü, ãäå èì óãîäíî. Íàñêîëüêî ìíîãî
ìîëîäûõ òàëàíòëèâûõ ëþäåé, êîòîðûå èùóò ñåáå ðàáîòó,
íàñòîëüêî ñëó÷àéíî ïîÿâëÿþòñÿ ðàáî÷èå ìåñòà. Îáû÷íî
ðàáî÷èå ìåñòà ïîÿâëÿþòñÿ, êîãäà êàêîé-íèáóäü ñòàðûé
ïðîôåññîð óìèðàåò, à óìèðàåò îí ñëó÷àéíî, íåëüçÿ æå îïðå-
äåëèòü çàðàíåå (ìû ïûòàëèñü íà âåíãåðñêîì ìàòåðèàëå,
èñïîëüçóÿ äàííûå ïî âîçðàñòó, ïîäñ÷èòàòü, â êàêèõ îòðàñ-
ëÿõ íàóêè, ñêîëüêî âàêàíñèé îæèäàåòñÿ, íî ïîëó÷èëè îá-
âèíåíèå â áåñ÷åëîâå÷íîñòè).

Â ýòèõ óñëîâèÿõ ìóäðîñòü ãîñóäàðñòâà áóäåò çàêëþ÷àòüñÿ
â ñîçäàíèè ñîöèîëîãè÷åñêîãî ïðèáîðíîãî ïàðêà, áîëüøèõ
èññëåäîâàòåëüñêèõ öåíòðîâ, áàíêîâ, êîòîðûìè ìîãóò
ïîëüçîâàòüñÿ âñå ó÷åíûå, à ëþäè áóäóò ðàáîòàòü òàì, ãäå
âàêàíñèè ïîÿâëÿþòñÿ «ïî âîëå ïðèðîäû».
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Âîëîäèìèð Ïàí³îòòî,
ãåíåðàëüíèé äèðåêòîð Êè¿âñüêîãî

ì³æíàðîäíîãî ³íñòèòóòó ñîö³îëîã³¿
Àíòîí Ãðóøåöüêèé

àñï³ðàíò Íàö³îíàëüíîãî óí³âåðñèòåòó
«Êèºâî-Ìîãèëÿíñüêà àêàäåì³ÿ»

×È ÙÅ ÍÅ ÂÌÅÐËÎ ÌÎÄÅËÞÂÀÍÍß?
²ÑÒÎÐ²ß ÑÎÖ²ÀËÜÍÎÃÎ ÌÎÄÅËÞÂÀÍÍß Â ÓÊÐÀ¯Í²
ÒÀ À¥ÅÍÒÍÎ-ÎÐ²ªÍÒÎÂÀÍÈÉ Ï²ÄÕ²Ä ÍÀ ÏÐÈÊËÀÄ²

ÏÐÎÃÍÎÇÓÂÀÍÍß ÌÎÂÍÎ¯ ÑÈÒÓÀÖ²¯ Â ÓÊÐÀ¯Í²

Ñîö³àëüí³ ïðîöåñè, â øèðîêîìó ñåíñ³, – ñèíîí³ì ñó-
ñï³ëüíèõ (íà ïðîòèâàãó ïðèðîäíèì ïðîöåñàì). Ó âóçüêîìó
ñåíñ³, ñîö³àëüí³ ïðîöåñè,  íà â³äì³íó â³ä ïîë³òè÷íèõ, åêî-
íîì³÷íèõ òà ³íøèõ ñóñï³ëüíèõ, – öå çàäîâîëåííÿ ïîòðåá
ëþäåé, ö³ííîñò³, ãóìàí³ñòè÷í³ â³äíîñèíè, ðîçâèòîê îñî-
áèñòîñò³. Ó íàø³é äîïîâ³ä³ ï³ä ìîäåëþâàííÿì ñîö³àëüíèõ
ïðîöåñ³â ìàºòüñÿ íà óâàç³ òàêå ìîäåëþâàííÿ, ïðè ÿêîìó ó
âèõ³äíèõ ïîêàçíèêàõ ìîäåë³ ïðèñóòí³ ñîö³àëüí³ ïîêàçíè-
êè ó âóçüêîìó ñåíñ³.

Áàãàòî â ÷îìó ìîäåëþâàííÿ â ñîö³îëîã³¿ çàâäÿ÷óº Ìè-
êîë³ Àìîñîâó, ÿêèé áóâ íå ò³ëüêè âèäàòíèì õ³ðóðãîì, àëå
é ôàõ³âöåì ç ê³áåðíåòèêè. Â Êèºâ³ ó 1962 ðîö³ áóâ ñòâîðå-
íèé ²íñòèòóò ê³áåðíåòèêè ï³ä êåð³âíèöòâîì Â.Ì.Ãëóøêî-
âà, à â íüîìó – â³ää³ë á³îê³áåðíåòèêè ï³ä êåð³âíèöòâîì
Ì.Àìîñîâà. Ó â³ää³ë³ áóëî äâ³ ãðóïè: îäíà ãðóïà çàéìàëàñÿ
ðîáîòåõí³êîþ, ³íøà – ñîö³îëîã³ºþ. Àìîñîâ îðãàí³çóâàâ ñå-
ì³íàð ç ìîäåëþâàííÿ â ñîö³îëîã³¿, â ÿêîìó îäèí ³ç ñï³âàâòî-
ð³â – Â.Ïàí³îòòî – áðàâ ó÷àñòü ç 1968-ãî ðîêó, â³í òîä³ ùå
áóâ ñòóäåíòîì-ìàòåìàòèêîì Êè¿âñüêîãî óí³âåðñèòåòó ³ìå-
í³ Òàðàñà Øåâ÷åíêî. Ï³ñëÿ çàê³í÷åííÿ óí³âåðñèòåòó Â.Ïà-
í³îòòî ïðàöþâàâ â Àêàäåì³¿ íàóê, ó â³ää³ë³ ìåòîäîëîã³¿,
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ìåòîäèêè ³ òåõí³êè êîíêðåòíî-ñîö³àëüíèõ äîñë³äæåíü ²íñòè-
òóòó ô³ëîñîô³¿ ÀÍ ÓÐÑÐ, î÷îëþâàíèì â³äîìèì ô³ëîñî-
ôîì Ì.Â.Ïîïîâè÷åì, à ï³çí³øå ³ ó â³ää³ë³ (ïîò³ì â³ää³ëåíí³)
ñîö³îëîã³¿ ²íñòèòóòó ô³ëîñîô³¿, ÿêèì êåðóâàâ Â.Ô.×îðíîâî-
ëåíêî. Â³í ñïðèÿâ ðîçâèòêó öüîãî íàïðÿìêó, ïîøóêó òèõ,
êîãî ö³êàâèëè ìàòåìàòè÷í³ ìåòîäè â ñîö³îëîã³¿.

Íà ïî÷àòêó 80-õ áóëà òàêîæ ñòâîðåíà «íàï³âêîíñï³ðà-
òèâíà ãðóïà», äî ÿêî¿ âõîäèëè Âàëåð³é Õìåëüêî, Ëåîí³ä
Ô³íêåëü, Âîëîäèìèð Ïàí³îòòî òà Ðîìàí Ëåí÷îâñüêèé. Ìåòà
ãðóïè – ñïðîáóâàòè ïîáóäóâàòè ìîäåëü ðàäÿíñüêîãî ñó-
ñï³ëüñòâà, ïðîâåñòè ç íåþ îá÷èñëþâàëüí³ åêñïåðèìåíòè,
çíàéòè ò³ óðàçëèâ³ òî÷êè, â ÿêèõ ïîð³âíÿíî íåâåëèêà ä³ÿ
íà ñèñòåìó ïðèâîäèòü, çã³äíî òåîð³¿ êàòàñòðîô, äî íåâ³äïî-
â³äíî âåëèêèõ çì³í ö³º¿ ñèñòåìè. Äîâãî îáãîâîðþâàëèñÿ
ö³ë³ (íå ìîæíà çðîáèòè ìîäåëü âñüîãî ñóñï³ëüñòâà, ïîòð³áíî
âèä³ëèòè, ùî ñàìå ìîäåëþâàòè), ³ ç³éøëèñÿ íà òîìó, ùî
âèõ³äíèìè ïàðàìåòðàìè ìîäåë³ ñóñï³ëüñòâà áóäóòü ãóìàí³ñ-
òè÷í³ ö³ííîñò³, ñòóï³íü ïîøèðåíîñò³ â òîâàðèñòâ³ ëþäÿíîñò³,
òîáòî âçàºìîäîïîìîãè, äîáðîòè, ÷óéíîñò³ ì³æ ëþäüìè.

Âðåøò³-ðåøò çà äîïîìîãîþ Â.×îðíîâîëåíêà ó 1987 ðîö³
Â.Ïàí³îòòî âäàëîñÿ ñòâîðèòè ñåêòîð ìîäåëþâàííÿ ñîö³àëü-
íèõ ïðîöåñ³â. ßê ïîêàçàâ äîñâ³ä ó÷àñò³ ó ì³æíàðîäíèõ êîí-
ôåðåíö³ÿõ, íà òîé ÷àñ ð³âåíü ìîäåëþâàííÿ â Óêðà¿í³ áóâ
íà ð³âí³ ì³æíàðîäíèõ äîñÿãíåíü ó öüîìó íàïðÿìêó. Âëàñ-
íå, íà òîé ÷àñ ñîö³àëüíå ìîäåëþâàííÿ çà êîðäîíîì ò³ëüêè
ïî÷èíàëîñü. Â Óêðà¿í³ òîä³ ïî÷àëè àêòèâíî ðîçðîáëþâàòè
ìîäåë³, âèõ³äíèìè ïîêàçíèêàìè ÿêèõ áóëè çàäîâîëåí³ñòü
æèòòÿì òà ì³ñöå ãóìàí³çìó ó ñòðóêòóð³ ö³ííîñòåé ëþäèíè.
Ìè ââàæàºìî, ùî ñàìå ö³ ôàêòîðè äàþòü ñåíñ ìîäåëþâàòè
ñîö³àëüí³ ïðîöåñè, îñê³ëüêè ëþäè, íàâ³òü ó ñêëàäíèõ óìî-
âàõ, àëå çà ï³äòðèìêè îòî÷åííÿ â³ä÷óâàþòü ñåáå ùàñëèâ³øè-
ìè, í³æ ïðè âèùîìó ð³âí³ çàäîâîëåííÿ, îäíàê áåç ðîçóì³ííÿ
ëþäüìè ³ áåç áà÷åííÿ ñåíñó ó æèòò³. Ó 1991 ðîö³ ñåêòîð
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ñîö³àëüíîãî ìîäåëþâàííÿ çàêðèëè, ùî áóëî ïîâ’ÿçàíî ç
ïîë³òè÷íèìè ïåðèïåò³ÿìè. Òîä³ â³ää³ë ìîäåëþâàííÿ ñî-
ö³àëüíèõ ïðîöåñ³â çàêðèëè, àðãóìåíòóþ÷è öå òèì, ùî ìîäå-
ëþâàííÿ – öå çàíàäòî äð³áí³ ïðîáëåìè, ÿêèìè ó òàêèé ÷àñ
íå ïîòð³áíî çàéìàòèñü. Öå ñòàëî îäíèì ³ç ñòèìóë³â â³äêðèòè
Êè¿âñüêèé ì³æíàðîäíèé ³íñòèòóò ñîö³îëîã³¿ – ÊÌ²Ñ.

ÊÌ²Ñ óñï³øíî çàéìàâñÿ ñîö³àëüíèì ìîäåëþâàííÿì
âïðîäîâæ äâîõ ðîê³â ï³ñëÿ éîãî â³äêðèòòÿ. Ïîò³ì çì³íè-
ëàñü åêîíîì³÷íà ñèòóàö³ÿ, ³ âèÿâèëîñü, ùî íåìîæëèâî âêëà-
äàòè ó öþ ñïðàâó áàãàòî ãðîøåé. Õî÷à ÊÌ²Ñ âñå æ, ìà-
áóòü, º íàéá³ëüø íàóêîâèì ñåðåä êîìåðö³éíèõ öåíòð³â, áî
âêëàäàº äåÿê³ ãðîø³ â íàóêîâ³ äîñë³äæåííÿ ³ âèäàº êíèæêè.
Îäí³ºþ ç òàêèõ êíèã º êíèãà «Ñîö³àëüíà ñòðóêòóðà ³ îñîáèñ-
ò³ñòü» Ìåëâ³íà Êîíà, ç ÿêèì ÊÌ²Ñ (çîêðåìà Â.Õìåëüêî ³
Â.Ïàí³îòòî) 15 ðîê³â ïðîâîäèâ ñï³ëüí³ äîñë³äæåííÿ ³ äîñ³
ï³äòðèìóº çâ’ÿçêè. Ó ö³é ïðàö³ ìè ïîð³âíþâàëè ñîö³àëüíó
ñòðóêòóðó òà îñîáèñò³ñòü â Óêðà¿í³, Ïîëüù³, Ñïîëó÷åíèõ
Øòàòàõ, ßïîí³¿. ÊÌ²Ñ òàêîæ îïëà÷óº äâ³ ñòèïåíä³¿ êðà-
ùèì ìàã³ñòðàì ñîö³îëîã³¿ ÍàÓÊÌÀ, ÷àñòêîâî ô³íàíñóº
æóðíàë «Ñîö³îëîã³ÿ: òåîð³ÿ, ìåòîäè, ìàðêåòèíã», ó÷àñòü
ñï³âðîá³òíèê³â ó ì³æíàðîäíèõ êîíôåðåíö³ÿõ òîùî. Âàëåð³é
Õìåëüêî ïðîïîíóâàâ îáìåæèòèñÿ ÷îòèðìà êîìåðö³éíèìè
äîñë³äæåííÿìè íà ð³ê, àëå öå íå âäàëîñÿ – â óìîâàõ êîí-
êóðåíö³¿ ä³º ïðèíöèï âåëîñèïåäó: òè ìàºø êðóòèòè âåñü
÷àñ ïåäàë³, áî ³íàêøå âïàäåø. Òîìó ´ðóíòîâíî çàéìàòèñü
ñîö³àëüíèì ìîäåëþâàííÿì íå âäàëîñÿ.

Îñê³ëüêè íå âäàëîñÿ çàéìàòèñü ìîäåëþâàííÿì áåçïî-
ñåðåäíüî, – Â.Ïàí³îòòî ñòàâ ÷èòàòè êóðñ, ùîá íàâ÷èòè
³íøèõ, òèõ, õòî çìîæå öå çðîáèòè, öåé êóðñ âèêëàäàºòüñÿ
âæå 10 ðîê³â. ²äåÿ êóðñó – çíàéòè ëþäåé, ÿê³ ìàþòü áàæàí-
íÿ çàéìàòèñÿ ñîö³àëüíèì ìîäåëþâàííÿì. Ó êóðñ³ ðîçãëÿäà-
þòüñÿ äåÿê³ íàïðÿìè ñîö³àëüíîãî ìîäåëþâàííÿ, ùî º ïåð-
ñïåêòèâíèìè àáî ìàþòü âàãó ç ïîãëÿäó ³ñòîð³¿. Íàïðèêëàä,
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îäíà ç ëåêö³é ïðèñâÿ÷åíà ìîäåëÿì Ìèêîëè Àìîñîâà òà
³äåÿì àìåðèêàíñüêîãî â÷åíîãî Äæåÿ Ôîðåñòåðà. Íå ìîæ-
íà îìèíóòè òàêîæ ³ òåîð³þ ïðîôåñîðà ÍàÓÊÌÀ Âàëåð³ÿ
Õìåëüêà – öå ºäèíà, ìàáóòü, ó êîëèøíüîìó Ðàäÿíñüêîìó
Ñîþç³ ãëîáàëüíà ñîö³àëüíà òåîð³ÿ ïðî çì³íè â ñóñï³ëüñòâ³,
ÿêà àêòóàëüíà ³ ñüîãîäí³.

Çàðàç äîñë³äæåííÿ ó íàïðÿìêó ñîö³àëüíîãî ìîäåëþâàííÿ
ïðîäîâæóþòü äâîº àñï³ðàíò³â Â.Ïàí³îòòî – Àíòîí Ãðóøåöü-
êèé ³ ²ðèíà Âºíãð³íà. Íà æàëü, â óêðà¿íñüêèõ óí³âåðñèòå-
òàõ í³õòî íå âèêëàäàº ìîäåëþâàííÿ ñîö³àëüíèõ ïðîöåñ³â.
Á³ëüø òîãî, íàñê³ëüêè íàì â³äîìî, òàêèé êóðñ íå âèêëà-
äàºòüñÿ ³ â Ðîñ³éñüêèõ ÂÍÇ (ùîíàéìåíøå òàêà ñèòóàö³ÿ
áóëà äåê³ëüêà ðîê³â òîìó, êîëè Â.Ïàí³îòòî áóâ çàïðîøå-
íèé ÷èòàòè ëåêö³¿ ó Âèù³é øêîë³ åêîíîì³êè â Ðîñ³¿). ²ñíó-
þòü, íàïðèêëàä, êóðñè, ïîâ’ÿçàí³ ç ìîäåëþâàííÿì äëÿ åêî-
íîì³ñò³â, îäíàê ãîëîâíà îñîáëèâ³ñòü öèõ äèñöèïë³í ïîëÿ-
ãàº â òîìó, ùî âîíè ðîçãëÿäàþòü ñîö³àëüí³ ôàêòîðè íå ÿê
ê³íöåâ³, à ÿê òå, ùî âïëèâàº íà åêîíîì³÷í³ ôàêòîðè. Òèïî-
âèé ïðèêëàä – îö³íêè ñîö³àëüíî¿ åôåêòèâíîñò³ àâòîìàòè-
çîâàíî¿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ îõîðîíîþ çäîðîâ’ÿ, ùî êîëèñü
çàïðîâàäæóâàëàñü â Óêðà¿í³. Âîíà ðîçðàõîâóâàëàñü òàêèì
÷èíîì: ÿêùî ëþäè ïî÷íóòü ìåíøå õâîð³òè, òî áóäóòü á³ëüøå
ïðàöþâàòè. Åêîíîì³ÿ çà ðàõóíîê çìåíøåííÿ âòðàò ÷åðåç
õâîðîáè, ùî ðîçðàõîâóâàëàñü ó ãðîøîâîìó åêâ³âàëåíò³, ³
áóëà ñîö³àëüíîþ åôåêòèâí³ñòþ, õî÷à íàñïðàâä³ öå åêîíî-
ì³÷íà åôåêòèâí³ñòü, ÿêà äîñÿãàºòüñÿ çàâäÿêè ñîö³àëüíèì
ôàêòîðàì. Çäîðîâ’ÿ – öå ñàìîö³íí³ñòü, à íå çàñ³á äîñÿã-
íåííÿ åêîíîì³÷íèõ óñï³õ³â. Ó Â. Õìåëüêà áóëà ö³êàâà ³äåÿ:
ââåñòè ïîíÿòòÿ, ÿêå ìàëî á òàêå æ çíà÷åííÿ, ÿê ãðîø³ äëÿ
åêîíîì³êè, àëå áóëî á ñîö³àëüíèì. Òàêèì åêâ³âàëåíòîì ìàâ
ñòàòè ÷àñ æèòòÿ, çîêðåìà ÷àñ ïîâíîö³ííîãî æèòòÿ, ÿêå
ïðèíîñèòü çàäîâîëåííÿ ëþäèí³. ßêùî ëþäèíà õâîð³º, òî
æèòòÿ ñòàº íåïîâíîö³ííèì, òîìó ð³ê òàêîãî æèòòÿ çàðàõî-
âóºòüñÿ íå ÿê ð³ê, à, ñêàæ³ìî, ÿê 8 ì³ñÿö³â (â çàëåæíîñò³
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â³ä òîãî, ÿêà öå õâîðîáà). Ó ñâî¿õ ùîð³÷íèõ çâ³òàõ ÎÎÍ
âèêîðèñòîâóº òàêèé ïîêàçíèê ÿê «³íäåêñ ëþäñüêîãî ðîç-
âèòêó». Äëÿ íüîãî áåðóòü îö³íêè áàãàòüîõ ð³çíèõ ï³äñèñ-
òåì, â³í âðàõîâóº ð³âåíü îñâ³òè, çäîðîâ’ÿ òîùî. Âàëåð³é
Õìåëüêî ïðîïîíóº ïðèáëèçíî òàêó æ ñèñòåìó, àëå, íà íàø
ïîãëÿä, éîãî ³äåÿ ö³êàâ³øà, ³ âèì³ð º êîíêðåòí³øèì, í³æ
³íäåêñ ëþäñüêîãî ðîçâèòêó. Õî÷à öÿ ³äåÿ äîñ³ íåðåàë³çîâà-
íà, ìè ìàºìî íàä³þ, ùî âñå æ çìîæåìî âò³ëèòè ¿¿ â æèòòÿ.

Ðîçâèòîê ìîäåëþâàííÿ ñîö³àëüíèõ ïðîöåñ³â âàæëèâèé
òàêîæ òèì, ùî ìîæå äîïîìîãòè ïîäîëàííþ òåõíîêðàòèç-
ìó. Îäíå ç ãîëîâíèõ çàâäàíü ñîö³îëîã³â – â³äñòîþâàòè ïðàâà
ëþäåé â òåõíîêðàòè÷íèõ ñèñòåìàõ ³ íàìàãàòèñü, ùîá âèõ³ä-
íèìè ïîêàçíèêàìè ïðè ïëàíóâàíí³ áóäü-ÿêèõ âåëèêèõ
ïðîåêò³â, áóëè ñàìå ñîö³àëüí³ ïîêàçíèêè. Ïîêè ùî äîì³íóº
òåõíîêðàòè÷íèé ï³äõ³ä, ³ íàâ³òü òåðì³íîëîã³ÿ, ÿêîþ ìè êî-
ðèñòóºìîñü, çîð³ºíòîâàíà íà òåõíîêðàòè÷íå ñóñï³ëüñòâî.
Íàïðèêëàä, êîëè ìè ãîâîðèìî ïðî äåô³öèò òðóäîâèõ ðå-
ñóðñ³â, òî ìàºìî íà óâàç³, ùî º ñòàíêè ÷è ðîáî÷³ ì³ñöÿ, çà
ÿêèìè íåìàº ëþäåé. Òîáòî ìè äèâèìîñü íà ëþäèíó ÿê íà
äîïîâíåííÿ ìàøèí òà ìåõàí³çì³â. Àëå æ íàì ïðèáëèçíî
â³äîìî, ñê³ëüêè ëþäåé ïðèéäå íà ðîáî÷³ ì³ñöÿ çà 18-20
ðîê³â äî ö³º¿ ïîä³¿. Òîáòî ïðè ïëàíóâàíí³ ðåàëüíî º ïåðåâè-
ðîáíèöòâî ðîáî÷èõ ì³ñöü, à íå äåô³öèò òðóäîâèõ ðåñóðñ³â,
à ìè êàæåìî ïðî íåñòà÷ó ëþäåé. Öå ³ º òåõíîêðàòèçì.
Ìîäåëþâàííÿ ñîö³àëüíèõ ïðîöåñ³â ñòàâèòü çà ìåòó ï³äâè-
ùåííÿ ãóìàí³çìó ïðè ñòâîðåíí³ ñó÷àñíèõ ìîäåëåé. Âëàñíå,
äîñ³ ïðîâîäÿòüñÿ åêñïåðèìåíòè íà ðåàëüíèõ ñèñòåìàõ –
íà ëþäÿõ, ãðóïàõ ÷è ñï³ëüíîòàõ, çàì³ñòü òîãî, ùîá ïðîâî-
äèòè ¿õ íà ìîäåëÿõ. Íàïðèêëàä, çàâîäè, ÿê³ âèïóñêàþòü
àâòîìîá³ë³, ïðîâîäÿòü åêñïåðèìåíòè íà ìàøèíàõ: ¿õ ðîç-
áèâàþòü, äèâëÿòüñÿ, ùî â³äáóâàºòüñÿ – âèãîòîâëÿþòü ³íø³,
á³ëüø áåçïå÷í³. À ñîö³àëüí³ ñèñòåìè ³ñíóþòü â ºäèíîìó
åêçåìïëÿð³, ³ òîìó ñòàâèòè íà íèõ åêñïåðèìåíòè, ÿê çàðàç
÷àñòî ðîáëÿòü, – öå íå ã³äíèé ãóìàí³ñòè÷íîãî ñóñï³ëüñòâà
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ìåòîä. Òîìó ìàºìî íàä³þ, ùî ðîçâèòîê ìîäåëþâàííÿ ñî-
ö³àëüíèõ ïðîöåñ³â äîïîìîæå çàì³íèòè åêñïåðèìåíòè, ÿê³
çàðàç ïðîâîäÿòü ç ëþäüìè, íà åêñïåðèìåíòè ç ìîäåëÿìè.

Â òîé ÷àñ ÿê â Óêðà¿í³ ðîçâèòîê ìîäåëþâàííÿ ñîö³àëü-
íèõ ïðîöåñ³â ïðàêòè÷íî ïðèïèíèâñÿ, íà Çàõîä³ öåé íàïðÿì
ïðîäîâæóº ðîçâèâàòèñü: º çàìîâíèêè, º öåíòðè, ÿê³ öèì
çàéìàþòüñÿ. Ìîäåëþâàííÿ äèôåðåíö³þºòüñÿ – ì³êðîàíà-
ë³òè÷íå ìîäåëþâàííÿ, êë³òèíí³ àâòîìàòè, à´åíòíå ìîäåëþ-
âàííÿ òîùî (äèâ. Gilbert N., Troitzsch K.G. Simulation for
the Social Scientist. – 2nd ed. – NY.: Open University Press,
2005). ² ñîö³àëüíà åôåêòèâí³ñòü ìàº òàì íàáàãàòî á³ëüøå
çíà÷åííÿ. Íàïðèêëàä, Ñâ³òîâèé áàíê ïðèéíÿâ ïîñòàíîâó
ïðî òå, ùî áóäü-ÿêèé âåëèêèé ïðîåêò ïîâèíåí âêëþ÷àòè
ñîö³àëüíó îö³íêó. Äëÿ öüîãî ñïî÷àòêó çíàõîäÿòü òèõ, íà
êîãî öåé ïðîåêò ìàòèìå âïëèâ ³ õòî íèì çàö³êàâèòüñÿ
(stakeholders), ïîò³ì ïðîâîäèòüñÿ äîñë³äæåííÿ âïëèâó ðå-
çóëüòàò³â âïðîâàäæåííÿ ïðîåêòó íà âñ³ ö³ ãðóïè. Êîëè ðîç-
ðîáëÿºòüñÿ ïëàí ðåàë³çàö³¿ ïðîåêòó, òî â³í âêëþ÷àº òàêîæ
ó÷àñòü ãðîìàäñüêîñò³ (public participation plan). Áåç öüîãî
ðåàë³çàö³ÿ ïðîåêòó íåìîæëèâà.

Ó íàñ ïîêè ùî íåìàº âäàëèõ ìîäåëåé ñîö³àëüíîãî ìî-
äåëþâàííÿ. Âëàñíå, äåðæàâà ìàëà á áóòè ãîëîâíèì çàìîâ-
íèêîì òàêèõ äîñë³äæåíü, ÿê áóëî êîëèñü, àëå çàðàç öåé
íàïðÿìîê ïðèïèíèëè ô³íàíñóâàòè. Êîëèñü, ùå çà ðàäÿí-
ñüêèõ ÷àñ³â, áóâ ïëàí ñòâîðåííÿ Ì³æâ³äîì÷îãî öåíòðó
²íñòèòóòó ³ñòîð³¿ ïàðò³¿ ïðè ÖÊ Êîìïàðò³¿ Óêðà¿íè òà Àêà-
äåì³¿ íàóê, íàóêîâèì êåð³âíèêîì ÿêîãî ïîâèíåí áóâ ñòàòè
Ì.Àìîñîâ, àëå öþ ³äåþ íå âäàëîñÿ ðåàë³çóâàòè: ÖÊ Êîì-
ïàðò³¿ Óêðà¿íè â³äìîâèâñÿ â³ä ö³º¿ ³äå¿.

Âàæëèâî ðîçóì³òè, ùî ìîäåëþâàííÿ ðàäèêàëüíî çì³íþº
ìåòîäîëîã³þ äîñë³äæåííÿ. Åêñïåðèìåíòè Ôîðåñòåðà, Àìî-
ñîâà òà ³íøèõ ç ìîäåëÿìè ïîêàçàëî, ùî äåÿê³ âõ³äí³ ôàêòîðè
ïðàêòè÷íî íå âïëèâàþòü íà âèõ³äí³, à äåÿê³ íàâïàêè –
âïëèâàþòü äóæå ñóòòºâî. Òîìó Äæåé Ôîðåñòåð çàïðîïîíó-
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âàâ íîâó ³äåîëîã³þ – ïî÷èíàòè íå ç³ çáîðó ³íôîðìàö³¿, à ç
ïîáóäîâè ìîäåëåé. Çàðàç ñîö³îëîãè ïî÷èíàþòü ç òåîð³¿, ç
ÿêî¿ âèïëèâàþòü äåÿê³ ã³ïîòåçè ïðî çâ’ÿçîê äåê³ëüêîõ ôàê-
òîð³â, ïîò³ì ðîáëÿòü êîíöåïòóàë³çàö³þ öèõ ïîíÿòü, ïîò³ì
îïåðàö³îíàë³çàö³þ, ïîò³ì ïðîâîäèòüñÿ äîñë³äæåííÿ, ÿêå
ïîêàçóº, ï³äòâåðäæóºòüñÿ ã³ïîòåçà ÷è í³. Àëå íå âèâ÷àºòüñÿ
ñèñòåìà â ö³ëîìó. ×åðåç öå Ì. Àìîñîâ, íàïðèêëàä, êàçàâ,
ùî âñ³ êíèæêè ç ìåäèöèíè òðåáà ïîêëàñòè â îäíó âåëèêó
êóïó ³ ñïàëèòè (÷èì äóæå äðàòóâàâ äåÿêèõ êîëåã), áî ö³
êíèæêè âèâ÷àþòü çâ’ÿçêè ì³æ îêðåìèìè ôàêòîðàìè, â òîé
÷àñ, êîëè ëþäèíó òðåáà âèâ÷àòè ÿê ö³ë³ñíó ñèñòåìó. ²äåî-
ëîã³ÿ ìîäåëþâàííÿ íàñïðàâä³ ³íøà: ñïî÷àòêó ïîòð³áíî ñòâî-
ðèòè ìîäåë³ íà îñíîâ³ âæå â³äîìèõ äàíèõ. ßêùî æ ¿õ íåìàº,
åêñïåðòè îö³íþþòü ïàðàìåòðè, ïîò³ì ïðîâîäÿòü îá÷èñëþ-
âàëüí³ åêñïåðèìåíòè ó ð³çíèõ âàð³àö³ÿõ ³ øóêàþòü, ÿê³ âõîäè
á³ëüøå âïëèâàþòü íà âèõîäè, òîáòî äî ÿêèõ çì³ííèõ ñèñòå-
ìà íàéá³ëüø ÷óòëèâà. À äàë³ ñîö³îëîã³÷íå äîñë³äæåííÿ ìàº
âèì³ðþâàòè ñàìå ö³ êëþ÷îâ³ ôàêòîðè ³ çâ’ÿçêè; äîñë³äæåííÿ
âèì³ðþº ò³ ôàêòîðè, ùî íàéá³ëüøå âïëèâàþòü íà âèõîäè.
Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ âêëàäàþòüñÿ â ìîäåëü ³ ïåðåâ³ðÿ-
ºòüñÿ, ÷è òàêà ìîäåëü ïðàöþº, ÷è âîíà â³ðíî ïåðåäáà÷àº
âèõ³äí³ ôàêòîðè. ßêùî æ í³ – ìîäåëü ïåðåðîáëÿºòüñÿ, äîêè
¿¿ íå ìîæíà áóäå ïîâíîö³ííî âèêîðèñòîâóâàòè äëÿ óïðàâ-
ë³ííÿ. Îòîæ ìîäåëü º îñíîâîþ, ÿêà íàïðàâëÿº çá³ð äàíèõ,
âîíà º äèíàì³÷íîþ òåîð³ºþ. Òåîð³þ ùå òðåáà, ÿê êàæóòü
ô³ëîñîôè, îïðåäìå÷óâàòè, à öÿ ìîäåëü º âæå ãîòîâèì
³íñòðóìåíòîì äëÿ ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü. Òà-
êèì ÷èíîì, âèêîðèñòàííÿ ìîäåëþâàííÿ ñóòòºâî çì³íþº
òåõíîëîã³þ ïðîâåäåííÿ ñîö³îëîã³÷íèõ äîñë³äæåíü. Íîâà
òåõíîëîã³ÿ âêëþ÷àº òàê³ åòàïè:

1) ïîáóäîâà ìîäåë³ íà îñíîâ³ âæå íàÿâíî¿ ³íôîðìàö³¿ òà
åêñïåðòíèõ îö³íîê,

2) âèÿâëåííÿ ÷óòëèâèõ òî÷îê øëÿõîì ïðîâåäåííÿ îá-
÷èñëþâàëüíèõ åêñïåðèìåíò³â ³
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3) êîíöåíòðóâàííÿ çóñèëü íà çáîð³ íåîáõ³äíî¿ ³íôîð-
ìàö³¿.

Íàâåäåìî ïðèêëàä ìîäåë³, ÿêó ðîçðîáëåíî ç âèêîðèñ-
òàííÿì ìåòîäó à´åíòíîãî ìîäåëþâàííÿ. ÊÌ²Ñ ïîíàä äâà
äåñÿòèë³òòÿ â³äñòåæóº äèíàì³êó ìîâíî¿ ñèòóàö³¿ â Óêðà¿í³,
ÿêà º äîñèòü âàæëèâèì ôàêòîðîì ç îãëÿäó íà ìàéæå ð³âíî-
çíà÷íó ðîçïîâñþäæåí³ñòü âæèâàííÿ óêðà¿íñüêî¿ ³ ðîñ³é-
ñüêî¿ ìîâ ó ñóñï³ëüñòâ³. Â³äïîâ³äíî, ìîäåëþâàííÿ ³ ïðîãíî-
çóâàííÿ ìîâíî¿ ñèòóàö³¿ º äîñèòü àêòóàëüíèì çàâäàííÿì
äëÿ ñó÷àñíèõ óêðà¿íñüêèõ ñîö³îëîã³â. Äàë³ ìè íàâîäèìî
îïèñ ïîáóäîâàíî¿ íàìè ìîäåë³.

Ïîáóäîâàíà íàìè ìîäåëü ñòîñóºòüñÿ äèíàì³êè âæèâàííÿ
óêðà¿íñüêî¿ / ðîñ³éñüêî¿ ìîâ ñåðåä ä³òåé îäíîãî â³êó ³ îõîï-
ëþº ïåð³îä â³ä ÷àñó, êîëè äèòèíà éäå â øêîëó, ³ äî ìîìåíòó
çàâåðøåííÿ íàâ÷àííÿ â øêîë³. Îñíîâíîþ çàëåæíîþ çì³í-
íîþ º ìîâà ñï³ëêóâàííÿ ç äðóçÿìè. Êîæíîìó «àãåíòó» â ìîäåë³
(äèòèí³) «ïðèïèñóºòüñÿ» óêðà¿íñüêà àáî ðîñ³éñüêà áàçîâà
(ïåðøà) ìîâà ñï³ëêóâàííÿ – ìîâà, ÿêîþ ñï³ëêóþòüñÿ áàòüêè
äèòèíè ³ ÿêà º ïåðøîþ ìîâîþ äèòèíè. Ä³òè ìîæóòü ñï³ëêóâà-
òèñÿ àáî ëèøå óêðà¿íñüêîþ, àáî ëèøå ðîñ³éñüêîþ ìîâîþ.

Ê³ëüê³ñòü ³ ñï³ââ³äíîøåííÿ óêðà¿íîìîâíèõ ³ ðîñ³éñüêî-
ìîâíèõ ä³òåé çàäàºòüñÿ ïåðåä çàïóñêîì ìîäåë³. Â³äïîâ³äíî,
ìîâíèé ðîçïîä³ë ìîæå â³äïîâ³äàòè ðåàëüí³é ñèòóàö³¿ (ÿêùî
çàäàòè ðåàëüí³ ïàðàìåòðè). Óñ³ ä³òè ìàþòü îäíàêîâèé âè-
õ³äíèé â³ê – ø³ñòü ðîê³â. Ìè âèõîäèìî ç òîãî, ùî áàçîâîþ
ìîâîþ ñï³ëêóâàííÿ ç äðóçÿìè áóäå ìîâà ñï³ëêóâàííÿ â ñ³ì’¿,
àäæå äî ìîìåíòó, ÿê äèòèíà ï³äå äî øêîëè, ¿¿ ñîö³àëüíå
îòî÷åííÿ ³ ñï³ëêóâàííÿ çäåá³ëüøîãî îáìåæóâàòèìåòüñÿ ñàìå
ðîäèííèì ñåðåäîâèùåì. Â³äïîâ³äíî, âïëèâ ñ³ì’¿ íà ìîâíó
ïîâåä³íêó áóäå âèçíà÷àëüíèì ñàìå íà ïî÷àòêîâîìó åòàï³.
Âò³ì, êîëè äèòèíà ³äå äî øêîëè, ñèòóàö³ÿ ñóòòºâî óñêëàä-
íþºòüñÿ. Ïî-ïåðøå, ìîâà íàâ÷àííÿ ó øêîë³ ìîæå áóòè
â³äì³ííîþ â³ä ìîâè ñï³ëêóâàííÿ â ñ³ì’¿. Ïî-äðóãå, – ³ öå
á³ëüø âàæëèâî ó êîíòåêñò³ íàâåäåíèõ ó ïîïåðåäíüîìó
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ïóíêò³ ì³ðêóâàíü – äèòèíà ïî÷èíàº çàâîäèòè äðóç³â ³ âñå
á³ëüøå ñï³ëêóâàòèñÿ ñàìå ç íèìè, à îòæå ç’ÿâëÿºòüñÿ âïëèâ
ñîö³àëüíî¿ ìåðåæ³ íà ìîâíó ïîâåä³íêó.

Â³äïîâ³äíî, òàê³ ÷èííèêè â ìîäåë³ âðàõîâóþòüñÿ íàñòóï-
íèì ÷èíîì. Îñê³ëüêè íàñ ö³êàâèòü ñàìå äèíàì³êà, íà êîæ-
íîìó «êðîö³» äëÿ êîæíî¿ äèòèíè ³ñíóº éìîâ³ðí³ñòü çì³íè
ìîâè ñï³ëêóâàííÿ. Ó íàø³é ìîäåë³ îäèí «êðîê» â³äïîâ³äàº
îäíîìó ðîêó, òîáòî ïðîòÿãîì îäíîãî ðîêó, ìè ïðèïóñêàºìî,
ùî ìîæóòü â³äáóòèñÿ çì³íè ó ìîâ³ ñï³ëêóâàííÿ ç îäíîë³òêà-
ìè. Éìîâ³ðí³ñòü çì³íè ìîâè ñï³ëêóâàííÿ çàëåæèòü â³ä íà-
ñòóïíèõ ÷èííèê³â, ÿê³ ³ âèçíà÷àþòü «éìîâ³ðí³ñòü ïåðåõîäó».

Ìîâíèé ñêëàä ñîö³àëüíî¿ ìåðåæ³. Õî÷à öå ³ çíà÷íå ñïðî-
ùåííÿ, àëå óñ³ ä³òè â ìîäåë³ ìàþòü îäíàêîâó ê³ëüê³ñòü äðóç³â
(ê³ëüê³ñòü âèçíà÷àºòüñÿ ïåðåä çàïóñêîì ìîäåë³). Ñêëàä ñî-
ö³àëüíî¿ ìåðåæ³ äèòèíè ôîðìóºòüñÿ âèïàäêîâèì ÷èíîì,
òîáòî êîæí³é äèòèí³ «ïðèïèñóºòüñÿ» âèïàäêîâèì ÷èíîì
â³ä³áðàíà âèçíà÷åíà ê³ëüê³ñòü ³íøèõ ä³òåé, ÿê³ ñòàþòü ¿¿,
äèòèíè, «äðóçÿìè». Íà êîæíîìó «êðîö³» äëÿ êîæíî¿ äèòèíè
ðîçðàõîâóºòüñÿ ê³ëüê³ñòü äðóç³â, ÿê³ ñï³ëêóþòüñÿ óêðà¿í-
ñüêîþ ìîâîþ ³ ðîñ³éñüêîþ ìîâîþ. Ê³ëüê³ñòü ³íøîìîâíèõ
äðóç³â ïîð³âíþºòüñÿ ç ÷èñëîì, ÿêå âêàçóº, ÷è ê³ëüê³ñòü ³íøî-
ìîâíèõ ä³òåé ó ñîö³àëüí³é ìåðåæ³ ïåðåâèùóº ìåæó êîìôîðò-
íîñò³, ÷è, íàâïàêè, íå ïåðåâèùóº. ßêùî ê³ëüê³ñòü ³íøî-
ìîâíèõ äðóç³â ïåðåâèùóº êîìôîðòíèé ð³âåíü, òî ç âèçíà÷å-
íîþ éìîâ³ðí³ñòþ äèòèíà ï³ä «òèñêîì» äðóç³â ìîæå çì³íèòè
ìîâó ñï³ëêóâàííÿ. Ìåæà êîìôîðòíîñò³ çàäàºòüñÿ ïåðåä çà-
ïóñêîì ìîäåë³ íà øêàë³ â³ä 0% (çà áóäü-ÿêîãî ìîâíîãî ñêëà-
äó ñîö³àëüíî¿ ìåðåæ³ ä³òè â³ä÷óâàþòü ñåáå êîìôîðòíî) äî
100% (ò³ëüêè çà óìîâè îäíîìîâíîãî ñêëàäó ñîö³àëüíî¿ ìå-
ðåæ³ ä³òè â³ä÷óâàòèìóòü ñåáå êîìôîðòíî). Éìîâ³ðí³ñòü
çì³íè ìîâè ó âèïàäêó íåêîìôîðòíîãî ìîâíîãî ñêëàäó ñâîº¿
ñîö³àëüíî¿ ìåðåæ³ òàêîæ çàäàºòüñÿ ïåðåä çàïóñêîì ìîäåë³
íà øêàë³ â³ä 0% (òîáòî íàâ³òü çà óìîâ íåêîìôîðòíîãî ñå-
ðåäîâèùà äèòèíà ìîâó íå çì³íèòü) äî 100% (çà óìîâ íå-
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êîìôîðòíîãî ñåðåäîâèùà äèòèíà îäíîçíà÷íî çì³íèòü ìîâó
íà ³íøó). Ïðè÷îìó ìîæíà âèçíà÷àòè ð³çíó éìîâ³ðí³ñòü
à) çì³íè óêðà¿íñüêî¿ ìîâè íà ðîñ³éñüêó ìîâó ³ á) çì³íè ðî-
ñ³éñüêî¿ ìîâè íà óêðà¿íñüêó ìîâó. Òîáòî, ÿêùî ìè ïðè-
ïóñêàºìî, ùî ðîñ³éñüêîìîâí³ ä³òè ïîâ³ëüí³øå óêðà¿-
í³çóþòüñÿ â óêðà¿íîìîâíîìó îòî÷åíí³, í³æ óêðà¿íîìîâí³
ä³òè ðóñèô³êóþòüñÿ â ðîñ³éñüêîìîâíîìó îòî÷åíí³, òî ìè
ìîæåìî âðàõóâàòè öå ó ìîäåë³. Ôàêòè÷íî, ó öüîìó âèïàäêó
ìîâà éäå ïðî âðàõóâàííÿ – çðîçóì³ëî, ëèøå ïåâíîþ ì³ðîþ
– ôàêòîðó ïðåñòèæíîñò³ ìîâ. Òàê, âèùà ïðåñòèæí³ñòü ìîâè,
î÷åâèäíî, ñïîíóêàòèìå äî á³ëüø øâèäêèõ ïðîöåñ³â «ïðèé-
íÿòòÿ» ö³º¿ ìîâè òèìè, õòî ïîêè ùî ñï³ëêóºòüñÿ ³íøîþ
ìîâîþ. Òàêîæ â³äì³òèìî, ùî êîìôîðòíèé ìîâíèé ñêëàä
ñîö³àëüíî¿ ìåðåæ³ âèñòóïàòèìå ÷èííèêîì, ÿêèé «çìåíøóº»
âïëèâ ³íøèõ (äèâ. íèæ÷å) ôàêòîð³â. Òîáòî çíàõîäæåííÿ
äèòèíè ó êîìôîðòí³é çà ìîâíèì ñêëàäîì ñîö³àëüí³é ìå-
ðåæ³ äî ïåâíî¿ ì³ðè í³âåëþâàòèìå âïëèâ ³íøèõ ôàêòîð³â.

Ìîâíèé ñêëàä øèðøîãî ñîö³àëüíîãî îòî÷åííÿ. Ï³ä «øèð-
øèì ñîö³àëüíèì îòî÷åííÿì» ðîçóì³þòüñÿ ìåíø áëèçüê³
äèòèí³ ëþäè (³íø³ ä³òè), ÿê³, âò³ì, òàêîæ ìîæóòü ÷èíèòè
ïåâíèé âïëèâ. Öåé ôàêòîð îïåðàö³îíàë³çîâàíèé òàêèì
ñàìèì ÷èíîì, ÿê ³ ÷èííèê ìîâíîãî ñêëàäó ñîö³àëüíî¿ ìå-
ðåæ³. Òàê, ³ñíóº âèçíà÷åíà ìåæà êîìôîðòíîñò³ – ÿêùî
ê³ëüê³ñòü ³íøîìîâíèõ ëþäåé ç øèðøîãî ñîö³àëüíîãî îòî-
÷åííÿ ïåðåâèùóº ìåæó, òî öåé ôàêòîð ÷èíèòü «òèñê» íà
äèòèíó ³ «ñïîíóêàº» çì³íèòè ìîâó íà ³íøó. Òîáòî ä³òè,
çíàþ÷è, ÿêîþ ìîâîþ ñï³ëêóºòüñÿ ¿õíº îòî÷åííÿ, ìîæóòü
àáî ïî÷óâàòèñÿ êîìôîðòíî (çíàþ÷è, ùî äîñòàòíÿ ê³ëüê³ñòü
³íøèõ ëþäåé ðîçìîâëÿº òàêîþ æ ìîâîþ), àáî ïî÷óâàòèñÿ
íåêîìôîðòíî (çíàþ÷è, ùî òàêîþ ìîâîþ ðîçìîâëÿº ìåí-
øå ³íøèõ ëþäåé, í³æ õîò³ëîñÿ á). Ó öüîìó âèïàäêó ìîâà
éäå ïðî òå, ùî äèòèíà ñïèðàºòüñÿ íà ÷àñòêîâå (÷àñòêîâå,
áî ³íôîðìàö³ÿ áåðåòüñÿ íå ïðî âñ³õ ä³òåé, à ëèøå ïðî ÷àñ-
òèíó) óÿâëåííÿ ïðî ïîøèðåí³ñòü ñï³ëêóâàííÿ ð³çíèìè
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ìîâàìè (â³äïîâ³äíî, òàêå çíàííÿ ìîæå ñòâîðþâàòè íà íå¿
ñâîºð³äíèé «òèñê»). ²íàêøå, íàâïàêè, öåé ôàêòîð «çìåí-
øóâàòèìå» âïëèâ ³íøèõ ôàêòîð³â. Ê³ëüê³ñòü ëþäåé ç øèð-
øîãî ñîö³àëüíîãî îòî÷åííÿ çàäàºòüñÿ ïåðåä çàïóñêîì ìî-
äåë³, à ñïèñîê ôîðìóºòüñÿ òàêîæ âèïàäêîâèì ÷èíîì. Âçà-
ãàë³, âïëèâ öüîãî ôàêòîðó â ìîäåë³ ðåàë³çîâàíèé ö³ëêîì çà
ïðèêëàäîì ìîâíîãî ñêëàäó ñîö³àëüíî¿ ìåðåæ³.

Ìîâíèé ðåæèì ó øêîë³. Ïåðåä çàïóñêîì ìîäåë³ ìîæëè-
âî âèçíà÷èòè, ÿêèé â³äñîòîê óêðà¿íîìîâíèõ ³ ðîñ³éñüêî-
ìîâíèõ ä³òåé áóäóòü íàâ÷àòèñÿ â øêîë³ ç ïåâíèì ìîâíèì
ðåæèìîì. Ó ö³é ìîäåë³ ïåðåäáà÷àºòüñÿ ³ñíóâàííÿ ÷îòè-
ðüîõ ìîâíèõ ðåæèì³â: 1) ö³ëêîì óêðà¿íîìîâíèé ìîâíèé
ðåæèì – ïðåäìåòè âèêëàäàþòüñÿ óêðà¿íñüêîþ ìîâîþ, íà
ïåðåðâàõ âèêëàäà÷³ ³ ä³òè ìîæóòü ñï³ëêóâàòèñÿ ëèøå óê-
ðà¿íñüêîþ ìîâîþ, 2) ÷àñòêîâî óêðà¿íîìîâíèé ìîâíèé ðå-
æèì – ïðåäìåòè âèêëàäàþòüñÿ óêðà¿íñüêîþ ìîâîþ, âèêëà-
äà÷³ ³ ä³òè íà ïåðåðâàõ ìîæóòü ñï³ëêóâàòèñÿ ³ óêðà¿íñüêîþ,
³ ðîñ³éñüêîþ ìîâîþ, 3) ÷àñòêîâî ðîñ³éñüêîìîâíèé ìîâ-
íèé ðåæèì – ïðåäìåòè âèêëàäàþòüñÿ ðîñ³éñüêîþ ìîâîþ,
âèêëàäà÷³ ³ ä³òè íà ïåðåðâàõ ìîæóòü ñï³ëêóâàòèñÿ ³ óêðà¿í-
ñüêîþ, ³ ðîñ³éñüêîþ ìîâîþ, 4) ö³ëêîì ðîñ³éñüêîìîâíèé
ìîâíèé ðåæèì – ïðåäìåòè âèêëàäàþòüñÿ ðîñ³éñüêîþ ìî-
âîþ, íà ïåðåðâàõ âèêëàäà÷³ ³ ä³òè ìîæóòü ñï³ëêóâàòèñÿ ëèøå
ðîñ³éñüêîþ ìîâîþ. Ïðèïóñêàºòüñÿ, ùî ÿêùî ìîâíèé ðå-
æèì íå â³äïîâ³äàº ìîâ³ ñï³ëêóâàííÿ äèòèíè, òî öå ñòâîðþº
«òèñê» íà íå¿ ³, â³äïîâ³äíî, ñòâîðþº ïåâíó éìîâ³ðí³ñòü (âè-
çíà÷åíó ïåðåä çàïóñêîì ìîäåë³ íà øêàë³ â³ä 0% äî 100%)
çì³íè ìîâè íà ³íøó. Ïðè÷îìó, îñê³ëüêè ð³çí³ ìîâí³ ðåæè-
ìè ìîæóòü ÷èíèòè ð³çíèé çà ñèëîþ «òèñê» (î÷åâèäíî, ùî,
íàïðèêëàä, ö³ëêîì óêðà¿íîìîâíèé ìîâíèé ðåæèì ñèëüí³-
øå âïëèâàòèìå íà ðîñ³éñüêîìîâíó äèòèíó, í³æ ÷àñòêîâî
óêðà¿íîìîâíèé ìîâíèé ðåæèì), äëÿ êîæíîãî âàð³àíòó ìîâ-
íîãî ðåæèìó âèçíà÷àºòüñÿ ñâîÿ éìîâ³ðí³ñòü. Äî òîãî æ, ÿê
³ ó ïîïåðåäí³õ âèïàäêàõ, â³äì³íí³ éìîâ³ðíîñò³ âïëèâó ìî-
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æóòü ïðèïèñóâàòèñÿ ðîñ³éñüêîìîâíèì ³ óêðà¿íîìîâíèì
ä³òÿì. Ìîâíèé ðåæèì øêîëè, ÿêèé â³äïîâ³äàº ìîâ³ ñï³ëêó-
âàííÿ äèòèíè, íàâïàêè, çìåíøóâàòèìå âïëèâ ³íøèõ ôàê-
òîð³â. Òàêîæ ïåðåä çàïóñêîì ìîäåë³ íåîáõ³äíî âèçíà÷èòè,
ÿêà òðèâàë³ñòü íàâ÷àííÿ ó øêîë³ (ê³ëüê³ñòü ðîê³â) äîñòàò-
íÿ äëÿ òîãî, ùîá öåé ôàêòîð ïî÷àâ ÷èíèòè âïëèâ. Òîáòî,
ìè ìîæåìî ïðèïóñòèòè, ùî óæå ï³ñëÿ îäíîãî ðîêó íàâ÷àí-
íÿ ìîâíèé ðåæèì øêîëè ìîæå ÷èíèòè «òèñê» íà äèòèíó
(àáî, íàâïàêè, îäíîãî ðîêó äîñòàòíüî, ùîá äèòèíà â³ä÷óëà
«ï³äòðèìêó» ìîâíîãî ðåæèìó øêîëè, ùî çìåíøèëî á «òèñê»
íà íå¿ ³íøèõ ôàêòîð³â). Òàêîæ ó ìîäåë³ ïåðåäáà÷åíà ìîæ-
ëèâ³ñòü ïîñòóïîâî¿ óêðà¿í³çàö³¿ ðîñ³éñüêîìîâíèõ øê³ë –
íà êîæíîìó êðîö³ ìîæíà âèçíà÷èòè â³äñîòîê ä³òåé ç ðîñ³é-
ñüêîìîâíèõ øê³ë, ÿê³ áóäóòü ç íàñòóïíîãî êðîêó íàâ÷àòè-
ñÿ â óêðà¿íîìîâí³é øêîë³ (çà çàìîâ÷óâàííÿì ä³òè ç³ øê³ë ç
òðåò³ì àáî ÷åòâåðòèì ìîâíèì ðåæèìîì «ïåðåõîäÿòü» äî
øê³ë ç äðóãèì ìîâíèì ðåæèìîì, õî÷à ìîæëèâî «ïåðåâî-
äèòè» ¿õ äî øê³ë ç ïåðøèì ìîâíèì ðåæèìîì).

Ìîâà ìåä³à, ÿê³ ñïîæèâàþòü ä³òè. Îñê³ëüêè ìîâà ìåä³à-
ïðîñòîðó òàêîæ ìîæå âïëèâàòè íà ìîâíó ïîâåä³íêó äèòè-
íè, ó ìîäåë³ ìîæëèâî ïåðåäáà÷èòè âïëèâ ìîâè ìåä³à, ÿê³
ñïîæèâàº äèòèíà. Çàãàëîì, êîæíà äèòèíà ìîæå ñïîæèâàòè
1) ëèøå óêðà¿íîìîâí³ ìåä³à, 2) çäåá³ëüøîãî óêðà¿íîìîâí³
ìåä³à, 3) çäåá³ëüøîãî ðîñ³éñüêîìîâí³ ìåä³à, 4) ëèøå ðîñ³é-
ñüêîìîâí³ ìåä³à. Çðîçóì³ëî, òàêèé íåäèôåðåíö³éîâàíèé
ï³äõ³ä (òîáòî â³äñóòí³ñòü ïîä³ëó íà, íàïðèêëàä, òåëåáà÷åí-
íÿ, ðàä³î, ïðåñó, ²íòåðíåò òîùî) íå º ö³ëêîì ïðàâèëüíèì,
àëå â³í äîçâîëÿº âñå îäíî ïðîñòåæèòè âïëèâ ìîâè ìåä³à-
ïðîñòîðó íà äèíàì³êó ìîâíî¿ ñèòóàö³¿. Ó ö³ëîìó, âïëèâ
öüîãî ôàêòîðó ðåàë³çîâàíèé ó ìîäåë³ ïîä³áíî äî ôàêòîðó
îñâ³òè. Òàê, ïåðåä çàïóñêîì ìîäåë³ ìîæëèâî âèçíà÷èòè,
ÿêèé â³äñîòîê óêðà¿íîìîâíèõ ³ ðîñ³éñüêîìîâíèõ ä³òåé ÿê³
ìåä³à ñïîæèâàº. Ïðèïóñêàºòüñÿ, ùî ÿêùî ìîâà ñïîæèâàíèõ
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ìåä³à íå â³äïîâ³äàº ìîâ³ ñï³ëêóâàííÿ äèòèíè, òî öå ñòâîðþº
«òèñê» íà íå¿ ³, â³äïîâ³äíî, ñòâîðþº ïåâíó éìîâ³ðí³ñòü (âè-
çíà÷åíó ïåðåä çàïóñêîì ìîäåë³ íà øêàë³ â³ä 0% äî 100%)
çì³íè ìîâè íà ³íøó. Ïðè÷îìó äëÿ êîæíîãî âàð³àíòó ìîâè
ñïîæèâàíèõ ìåä³à âèçíà÷àºòüñÿ îêðåìà, ñâîÿ, éìîâ³ðí³ñòü.
Äî òîãî æ, ÿê ³ ó ïîïåðåäí³õ âèïàäêàõ, â³äì³íí³ éìîâ³ðíîñò³
âïëèâó ìîæóòü ïðèïèñóâàòèñÿ ðîñ³éñüêîìîâíèì ³ óêðà¿íî-
ìîâíèì ä³òÿì. Ìîâà ñïîæèâàíèõ ìåä³à, ÿêà â³äïîâ³äàº ìîâ³
ñï³ëêóâàííÿ äèòèíè, íàâïàêè, çìåíøóâàòèìå âïëèâ ³íøèõ
ôàêòîð³â. Òàêîæ ïåðåä çàïóñêîì ìîäåë³ íåîáõ³äíî âèçíà÷è-
òè, ÿêà òðèâàë³ñòü ñïîæèâàííÿ òèõ ÷è ³íøèõ ìåä³à (ê³ëüê³ñòü
ðîê³â) äîñòàòíÿ äëÿ òîãî, ùîá öåé ôàêòîð ñòàâ ÷èíèòè âïëèâ.
Òàêîæ ó ìîäåë³ ïåðåäáà÷åíà ìîæëèâ³ñòü ïîñòóïîâî¿ óêðà¿-
í³çàö³¿ ìåä³à-ïðîñòîðó – íà êîæíîìó êðîö³ ìîæíà âèçíà÷è-
òè â³äñîòîê ä³òåé, ÿê³ ñïîæèâàþòü ðîñ³éñüêîìîâí³ ìåä³à,
ÿê³ áóäóòü ç íàñòóïíîãî êðîêó ñïîæèâàòè óêðà¿íîìîâí³
ìåä³à (çà çàìîâ÷óâàííÿì ä³òè, ÿê³ ñïîæèâàþòü ö³ëêîì àáî
çäåá³ëüøîãî ðîñ³éñüêîìîâí³ ìåä³à, ñòàþòü ñïîæèâàòè çäåá³ëü-
øîãî óêðà¿íîìîâí³ ìåä³à, õî÷à ìîæëèâî çðîáèòè òàê, ùîá
âîíè ïî÷èíàëè ñïîæèâàòè ëèøå ö³ëêîì óêðà¿íîìîâí³ ìåä³à).

«Ñò³éê³» ìîâö³. Òàêîæ ïåðåä çàïóñêîì ìîäåë³ ìîæëèâî
âèçíà÷èòè â³äñîòîê óêðà¿íîìîâíèõ ³ ðîñ³éñüêîìîâíèõ ä³òåé,
ÿê³ çà æîäíèõ îáñòàâèí íå çì³íþâàòèìóòü ñâîþ âèõ³äíó
ìîâó, õî÷à ðàçîì ç öèì âîíè ìîæóòü âïëèâàòè íà ìîâíó
ïîâåä³íêó ³íøèõ ä³òåé ç ìîäåë³.

Äëÿ êîæíîãî ÷èííèêà ðîçðàõóíêè éìîâ³ðíîñò³ çì³íè
ìîâè ïðîâîäÿòüñÿ íåçàëåæíî ³ ïàðàëåëüíî. Äàë³ áåðåòüñÿ
ñóìà éìîâ³ðíîñòåé óñ³õ ôàêòîð³â ³ ðîçðàõîâóºòüñÿ ñóìàðíà
éìîâ³ðí³ñòü çì³íè ìîâè íàñòóïíîãî êðîêó. Ôàêòè÷íî, ðîç-
ðàõîâóºòüñÿ ð³çíèöÿ ì³æ âïëèâîì ôàêòîð³â, ÿê³ «ñïîíóêà-
þòü» çì³íèòè ìîâó, ³ ôàêòîð³â, ÿê³, íàâïàêè, «ñïîíóêàþòü»
íå çì³íþâàòè ìîâó. Çðîçóì³ëî, ÿêùî ñóìà áóäå â³ä’ºìíîþ
àáî íóëüîâîþ, òî öå îçíà÷àº, ùî ôàêòîðè, ÿê³ «ñïîíóêàþòü»
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äî çì³íè ìîâè, çàñëàáê³ ³ äèòèíà ìîâó íå çì³íþâàòèìå.
ßêùî æ ñóìà áóäå äîäàòíîþ, òî öÿ éìîâ³ðí³ñòü íàäàë³ áóäå
âèêîðèñòàíà äëÿ ç’ÿñóâàííÿ, ÷è íàñòóïíîãî êðîêó äèòèíà
çì³íèòü ìîâó. Ç êîæíèì êðîêîì ïðîâîäèòüñÿ ïîâòîðíèé
ðîçðàõóíîê âïëèâó ÷èííèê³â ç óðàõóâàííÿì ïîòî÷íî¿, òîáòî
óæå íîâî¿, ñèòóàö³¿. Äëÿ çðó÷íî¿ â³çóàë³çàö³¿ çì³í ó ìîâí³é
ïîâåä³íö³ ðîñ³éñüêîìîâí³ ³ óêðà¿íîìîâí³ ä³òè ìîæóòü áóòè
â³äì³÷åí³ ð³çíèìè êîëüîðàìè, â³äïîâ³äíî, ìè ìîæåìî áà÷è-
òè, ÿê çì³íþºòüñÿ ìîâíà êîíô³ãóðàö³ÿ çàëåæíî â³ä âèõ³ä-
íèõ ïàðàìåòð³â ìîäåë³.

Ìîäåëü áóëà çàïðîãðàìîâàíà çà äîïîìîãîþ áåçêîøòîâ-
íîãî ïðîãðàìíîãî çàáåçïå÷åííÿ NetLogo.

Çàïðîïîíîâàíà ìîäåëü äîçâîëÿº àíàë³çóâàòè – ó âèïàäêó
íàÿâíîñò³ ïîòð³áíèõ äàíèõ – ðåòðîñïåêòèâíó äèíàì³êó (òîá-
òî, ôàêòè÷íî, àíàë³çóâàòè ïðîöåñè, ÿê³ âæå ìàëè ì³ñöå,
íàïðèêëàä, äèíàì³êó ìîâíî¿ ñèòóàö³¿ â Óêðà¿í³ çà îñòàíí³
äâà äåñÿòèë³òòÿ), à òàêîæ äîçâîëÿþòü ðîçðîáëÿòè ã³ïîòå-
òè÷í³ ñöåíàð³¿ äëÿ ïðîãíîçóâàííÿ ìîæëèâîãî ìàéáóòíüîãî
ðîçâèòêó. Ìè ðîçãëÿíóëè òðè íàñòóïí³ ñöåíàð³¿ (ÿê³ áóëè
ðåàë³çîâàí³ îêðåìî äëÿ ÷îòèðüîõ ìàêðîðåã³îí³â Óêðà¿íè2 )3 .

__________
2 Ìàêðîðåã³îíè Óêðà¿íè âêëþ÷àþòü òàê³ îáëàñò³: Çàõ³äíèé –
Ëüâ³âñüêà, ²âàíî-Ôðàíê³âñüêà, Òåðíîï³ëüñüêà, Âîëèíñüêà,
Ð³âíåíñüêà, ×åðí³âåöüêà, Õìåëüíèöüêà, Çàêàðïàòñüêà; Öåíòðàëü-
íèé – ×åðí³ã³âñüêà, Ñóìñüêà, Æèòîìèðñüêà, Êè¿âñüêà, ×åðêàñü-
êà, Â³ííèöüêà, Ê³ðîâîãðàäñüêà, Ïîëòàâñüêà, ì. Êè¿â; Ï³âäåííèé –
Õåðñîíñüêà, Ìèêîëà¿âñüêà, Îäåñüêà, Çàïîð³çüêà, Äí³ïðîïåòðîâñü-
êà; Ñõ³äíèé – Õàðê³âñüêà, Ëóãàíñüêà, Äîíåöüêà.
3 Ìîäåë³ ïîáóäîâàí³ òàêèì ÷èíîì, ùî ìîæëèâî ðåàë³çóâàòè é
³íø³ ìîæëèâ³ ñöåíàð³¿. Çàïðîïîíîâàí³ ó äîïîâ³ä³ òðè ñöåíàð³¿
íàñàìïåðåä ïîêëèêàí³ óíàî÷íèòè ìîæëèâîñò³ ñêîíñòðóéîâàíî¿
ìîäåë³ äèíàì³êè ìîâíî¿ ñèòóàö³¿ â Óêðà¿í³.
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Ñöåíàð³é ¹1. Ðåòðîñïåêòèâíèé àíàë³ç äèíàì³êè äëÿ
ä³òåé, ÿê³ ï³øëè äî øêîëè ó 1998 ðîö³ ³ çàâåðøèëè íàâ÷àí-
íÿ ó 2009 ðîö³.

Âèõ³äíå ñï³ââ³äíîøåííÿ óêðà¿íîìîâíèõ ³ ðîñ³éñüêîìîâ-
íèõ ä³òåé âèçíà÷àëîñÿ çà íåïðÿìîþ îö³íêîþ çà äàíèìè
îïèòóâàíü ÊÌ²Ñ. Çà îô³ö³éíèìè äàíèìè ìîæíà áóëî îòðè-
ìàòè ³íôîðìàö³þ ïðî ê³ëüê³ñòü ä³òåé, ÿê³ íàâ÷àëèñÿ â óê-
ðà¿íîìîâíèõ ³ ðîñ³éñüêîìîâíèõ øêîëàõ. Ñåðåä ³íøèõ áà-
çîâèõ ïàðàìåòð³â – ìåæà êîìôîðòíîñò³ – ³ äëÿ áëèçüêî¿
ñîö³àëüíî¿ ìåðåæ³ (äðóç³â), ³ äëÿ á³ëüø øèðîêîãî êîíòåê-
ñòó âñòàíîâëåíà íà ð³âí³ 25% (òîáòî, íàïðèêëàä, ÿêùî õî÷à
á 25% äðóç³â äèòèíè ñï³ëêóþòüñÿ òàêîþ æ ìîâîþ, òî âîíà
ïåðåáóâàòèìå ó «êîìôîðòíîìó» ñåðåäîâèù³). Ê³ëüê³ñòü
äðóç³â âñòàíîâëåíà íà ð³âí³ 8 ä³òåé, îáñÿã á³ëüø øèðîêîãî
ñîö³àëüíîãî îòî÷åííÿ, íà ÿêå îð³ºíòóºòüñÿ àãåíò – 64 äè-
òèíè. Ê³ëüê³ñòü ðîê³â, ï³ñëÿ ÿêèõ äàºòüñÿ âçíàêè âïëèâ
ôàêòîð³â øêîëè ³ ìåä³à, – 3 (òîáòî, íàïðèêëàä, ò³ëüêè ï³ñëÿ
òðüîõ ðîê³â â óêðà¿íîìîâí³é øêîë³ ðîñ³éñüêîìîâíà äèòè-
íà ïî÷èíàº â³ä÷óâàòè íà ñîá³ «òèñê» óêðà¿íîìîâíî¿ îñâ³òè).
Íà æàëü, ó íàñ òàêîæ íåìàº íàä³éíèõ äàíèõ äëÿ á³ëüø
ðåàë³ñòè÷íî¿ îö³íêè öèõ ïàðàìåòð³â, òîìó ìè ìîæåìî ëèøå
ñïèðàòèñÿ íà ñóá’ºêòèâíó îö³íêó.

ßêùî äëÿ ðîçðàõóíêó áàçîâèõ ïàðàìåòð³â ìîæíà çä³éñ-
íèòè áîäàé íåïðÿìó îö³íêó çà íàÿâíèìè äàíèìè, òî á³ëüø
ñêëàäíà ñèòóàö³ÿ ç âèçíà÷åííÿì ñèëè âïëèâó òèõ ÷è ³íøèõ
÷èííèê³â, ÿê³ âèðàæåí³ â ìîäåë³ ÿê éìîâ³ðíîñò³ çì³íèòè
(àáî íå çì³íèòè) ìîâó ï³ä ¿õí³ì òèñêîì. Îñê³ëüêè ôàêòîðè
ìîæóòü ÿê «ñïîíóêàòè» çì³íèòè ìîâó, òàê ³ «ñïîíóêàòè» íå
çì³íþâàòè ìîâó (çìåíøóâàòè âïëèâ ³íøèõ ÷èííèê³â), òî
íàñàìïåðåä íåîáõ³äíî ñïðîáóâàòè ðîçðàõóâàòè àäåêâàòí³
çà ñï³ââ³äíîøåííÿì ì³æ ñîáîþ âïëèâè ÷èííèê³â. Äëÿ ðîç-
ðàõóíêó éìîâ³ðíîñòåé çì³íèòè ìîâó ìè íàñàìïåðåä âèõî-
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äèëè ç ïðèïóùåííÿ, ùî äâîìà íàéñèëüí³øèìè (³ áëèçüêè-
ìè çà âåëè÷èíîþ) ôàêòîðàìè º ñîö³àëüíà ìåðåæà (äðóç³) ³
øêîëà4 . Áëèçüêî òðåòèíè â³ä ¿õíüîãî âïëèâó ìîæå ñêëàäà-
òè âïëèâ ìåä³à. Âïëèâ á³ëüø øèðîêîãî îòî÷åííÿ – áëèçü-
êî îäí³º¿ ï’ÿòî¿ âïëèâó ñîö³àëüíî¿ ìåðåæ³/øêîëè. Òàêîæ
ìè âèõîäèìî ç òîãî, ùî ðóñèô³êàö³ÿ óêðà¿íîìîâíèõ ä³òåé
ï³ä âïëèâîì àíàëîã³÷íèõ ôàêòîð³â áóäå äåùî øâèäøîþ,
í³æ óêðà¿í³çàö³ÿ ðîñ³éñüêîìîâíèõ ä³òåé. Ìè âèõîäèìî ç
òîãî, ùî äîñ³ ðîñ³éñüêà ìîâà ìîæå ñïðèéìàòèñÿ ÿê á³ëüø
ïðåñòèæíà (÷åðåç ùî ¿¿ «òèñê» ìàº áóòè äåùî á³ëüøèì) – ç
îãëÿäó íà ¿¿ êîëèøí³é ïàí³âíèé ñòàòóñ, ³ì³äæ «ì³ñüêî¿»
ìîâè òà ìîâè á³ëüø ïðèâ³ëåéîâàíèõ âåðñò ñóñï³ëüñòâà, ¿¿
çíà÷íó ïðèñóòí³ñòü â ìåä³à, à òàêîæ ç îãëÿäó íà òå, ùî âî-
íà ëèøàºòüñÿ ìîâîþ ì³ëüéîí³â ëþäåé â ³ ïîçà Óêðà¿íîþ,
ìîâîþ, íà ÿê³é äîñòóïíèé âåëè÷åçíèé ìàñèâ ë³òåðàòóðíèõ
òà íàóêîâèõ òâîð³â). Ó ö³é ìîäåë³ ñèëà ôàêòîð³â óêðà¿í³çà-
ö³¿ ñêëàäàº 90% â³ä ñèëè ôàêòîð³â ðóñèô³êàö³¿. Éìîâ³ðí³ñòü
ðóñèô³êàö³¿ óêðà¿íîìîâíî¿ äèòèíè ï³ä âïëèâîì áëèçüêîãî
îòî÷åííÿ (äðóç³â) áóëà çàäàíà íà ð³âí³ 10%, â³äïîâ³äíî,
éìîâ³ðí³ñòü óêðà¿í³çàö³¿ ðîñ³éñüêîìîâíî¿ äèòèíè ï³ä âïëè-
âîì ìåðåæ³ – 9%. Âïëèâ øêîëè çíàõîäèòüñÿ íà àíàëîã³÷íî-
ìó ð³âí³. Âïëèâ ìåä³à (³ óêðà¿í³çàö³ÿ, ³ ðóñèô³êàö³ÿ) – íà
ð³âí³ 3%, âïëèâ á³ëüø øèðîêîãî êîíòåêñòó – 2%. Ñèëà
âïëèâó ÷èííèê³â ó ð³çíèõ ìàêðîðåã³îíàõ º îäíàêîâîþ. Çðî-

__________
4 Íàïðèêëàä, ó ïðàö³ Language Socialization in Bilingual and Multi-
lingual Societies / Edited by R. Bayley and S. R. Schecter. – NY:
Multilingual Matters, 2003. – 328 p. íàâîäèòüñÿ àíàë³ç ð³çíèõ ôàêòî-
ð³â, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç ìîâíîþ ñîö³àë³çàö³ºþ. Íàâåäåí³ ðåçóëüòàòè
äîçâîëÿþòü çðîçóì³òè, ÿê³ ôàêòîðè º á³ëüø ñèëüíèìè, à ÿê³ –
ìåíø ñèëüíèìè.
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çóì³ëî, ùî âåëè÷èíà ³ ñï³ââ³äíîøåííÿ ì³æ êîåô³ö³ºíòàìè
º äóæå ïðèáëèçíèìè ³, íàâ³òü, çíà÷íîþ ì³ðîþ – ã³ïîòåòè÷-
íèìè, ç îãëÿäó íà â³äñóòí³ñòü äîñë³äæåíü, ÿê³ á äîïîìîãëè
çä³éñíèòè á³ëüø òî÷í³ ðîçðàõóíêè. Âò³ì, âîäíî÷àñ, ìè ñïî-
ä³âàºìîñÿ, ùî íàâåäåí³ íàìè îö³íêè (ÿê³ ñïèðàþòüñÿ íà
îïðàöüîâàíó ë³òåðàòóðó, õàé íàâ³òü âîíà ³ íå äàº â³äïîâ³ä³
ïðî òî÷íå ñï³ââ³äíîøåííÿ ì³æ âåëè÷èíàìè êîåô³ö³ºíò³â)
áîäàé ïðèáëèçíî ñï³ââ³äíîñÿòüñÿ ç ðåàëüíèì ñòàíîì ñïðàâ.

Ñöåíàð³é ¹2. Äðóãèé ñöåíàð³é º âæå, âëàñíå, ïðîãíîçó-
âàííÿì ìàéáóòíüî¿ ìîâíî¿ ñèòóàö³¿, âèõîäÿ÷è ç ïðèïóùåí-
íÿ, ùî íå â³äáóâàòèìåòüñÿ æîäíèõ çì³í ó ïîòî÷í³é ñèòóà-
ö³¿. Òîáòî ó öüîìó ñöåíàð³¿ íå â³äáóâàºòüñÿ çì³í ó ìîâíîìó
ðåæèì³ øêîëè ó÷í³â, à òàêîæ íå â³äáóâàºòüñÿ çì³í ó ìîâ³
ìåä³à, ÿê³ ñïîæèâàº äèòèíà, – óñ³ ö³ ïîêàçíèêè ëèøàòè-
ìóòüñÿ íà áàçîâîìó (âèõ³äíîìó) ð³âí³. Ïðèíöèï ðîçïîä³ëó
ä³òåé çà øêîëàìè ç ð³çíèì ìîâíèì ðåæèìîì, ðîçïîä³ëó
ä³òåé çà òèì, ÿêîþ ìîâîþ âîíè ñïîæèâàþòü ìåä³à, ìåæà
êîìôîðòíîñò³ äëÿ ñîö³àëüíî¿ ìåðåæ³ ³ á³ëüø øèðîêîãî îòî-
÷åííÿ, ê³ëüê³ñòü ðîê³â, ï³ñëÿ ÿêèõ ìåä³à ³ øêîëà ïî÷èíà-
þòü ÷èíèòè âïëèâ, ñèëè âïëèâó ôàêòîð³â àíàëîã³÷í³ ïðåä-
ñòàâëåíèì ó ïåðøîìó ñöåíàð³¿.

Ñöåíàð³é ¹3. Òðåò³é ñöåíàð³é òàêîæ º ã³ïîòåòè÷íèì,
àëå, ïîð³âíÿíî ç äðóãèì, ìè ïðèïóñêàºìî ïîâíó óêðà¿í³çà-
ö³þ øê³ëüíî¿ îñâ³òè òà äåÿêó óêðà¿í³çàö³þ ìåä³à ïðîñòîðó.
Ó ïåðøîìó âèïàäêó öå îçíà÷àº, ùî âñ³ ä³òè ó âñ³õ ìàêðîðå-
ã³îíàõ áóäóòü íàâ÷àòèñÿ â óêðà¿íîìîâíèõ øêîëàõ. Ó äðóãî-
ìó âèïàäêó ìè ïðèïóñêàºìî çðîñòàííÿ ó ï³âòîðà ðàçè
ê³ëüêîñò³ òèõ, õòî ñïîæèâàº ìåä³à óêðà¿íñüêîþ ìîâîþ (ïðè-
÷îìó, çðîñòàííÿ ïðîïîðö³éíå ñåðåä óêðà¿íîìîâíèõ ³ ðîñ³é-
ñüêîìîâíèõ ä³òåé). Òîáòî öåé ñöåíàð³é äîçâîëèòü ïðîàíà-
ë³çóâàòè ìîæëèâó äèíàì³êó ìîâíî¿ ñèòóàö³¿ ç óðàõóâàííÿì
ìîæëèâî¿ çì³íè ìîâíî¿ ïîë³òèêè ó ñôåð³ îñâ³òè ³ ìåä³à.
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²íø³ ïàðàìåòðè ìîäåë³ áóäóòü ³äåíòè÷íèìè â³äïîâ³äíèì
ïàðàìåòðàì äëÿ ñöåíàð³þ ¹1 ³ ñöåíàð³þ ¹2.

Äàë³ ðåçóëüòàòè ìîäåëþâàííÿ íàâåäåí³ çà ðåã³îíàìè
Óêðà¿íè.

Öåíòðàëüíèé ðåã³îí
Îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè çàñâ³ä÷óþòü, ùî ëèøå â ïåðøèõ

êëàñàõ â³äáóâàºòüñÿ óêðà¿í³çàö³ÿ íåâåëèêî¿ ê³ëüêîñò³ ðîñ³é-
ñüêîìîâíèõ ä³òåé, à äàë³ äóæå øâèäêî ñèòóàö³ÿ ñòàá³ë³-
çóºòüñÿ ³ íå çàçíàº çì³í (ðèñ. 1). Ê³ëüê³ñòü óêðà¿íîìîâíèõ
â ðåçóëüòàò³ äîñÿãàº ìàéæå 66%, ðîñ³éñüêîìîâíèõ – 34%.
Ïðîòå, â³äì³òèìî, ùî çà ðåçóëüòàòàìè äàíèõ îïèòóâàíü
âèïóñêíèê³â çà 2009 ð³ê òèõ, õòî ïðîæèâàº â Öåíòðàëüíî-

Ðèñ. 1. Â³äñîòîê óêðà¿íîìîâíèõ ä³òåé ó Öåíòðàëüíîìó
ðåã³îí³ çà ðåçóëüòàòàìè ðåàë³çàö³¿ ïåðøîãî ñöåíàð³þ
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ìó ðåã³îí³, ëåãøå ñï³ëêóâàòèñÿ5  óêðà¿íñüêîþ ìîâîþ äëÿ
71% ðåñïîíäåíò³â, à ðîñ³éñüêîþ ìîâîþ – äëÿ 29%. Òîáòî,
ìîæåìî ãîâîðèòè, ùî ìîäåëü òðîõè íåäîîö³íèëà ïðîöåñè
óêðà¿í³çàö³¿ ñåðåä ä³òåé Öåíòðàëüíîãî ðåã³îíó6 . Âò³ì, íàãà-
äàºìî, ùî âèõ³äíå ñï³ââ³äíîøåííÿ óêðà¿íîìîâíèõ ³ ðîñ³é-
ñüêîìîâíèõ ä³òåé îö³íþâàëîñÿ çà íåïðÿìèìè äàíèìè –
ðàçîì ç öèì ³ ³íø³ ïàðàìåòðè òàêîæ ñïèðàëèñÿ íå íà íàä³éí³
ñòàòèñòè÷í³ äàí³, à ðàäøå íà ñóá’ºêòèâíó îö³íêó. Îòðèìàí³
ðåçóëüòàòè, ó ö³ëîìó, äåìîíñòðóþòü ÿê³ñíî ïîä³áíó äèíà-
ì³êó, ëèøå íåçíà÷íî “ïîìèëÿþ÷èñü” â ê³íöåâîìó ïðîãíîç³.

Ôàêòè÷íî, ìè ç³øòîâõíóëèñÿ ç ïîâ³ëüíîþ, ìîæëèâî íà-
â³òü «ïîâçó÷îþ», óêðà¿í³çàö³ºþ íåâåëèêî¿ ê³ëüêîñò³ ðîñ³é-
ñüêîìîâíèõ ä³òåé. Òîáòî ïîïðè ìàéæå ñóö³ëüíî óêðà¿íîìîâ-
íå íàâ÷àííÿ â³ä÷óòíî¿ óêðà¿í³çàö³¿ íå â³äáóëîñÿ. Ôàêòè÷-
íî – ³ öå ëåæèòü â îñíîâ³ ïîáóäîâàíèõ ìîäåëåé – íà ìîâíó
ïîâåä³íêó äèòèíè ìàº âïëèâ íèçêà ôàêòîð³â, äåÿê³ ç ÿêèõ
º ñèëüí³øèìè, äåÿê³ – ñëàáøèìè. Îäèí ³ç íàéâàãîì³-
øèõ âïëèâ³â ÷èíèòü áëèçüêå ñîö³àëüíå îòî÷åííÿ («äðóç³»).
Îñê³ëüêè äåðæàâà íå ìîæå ðåãóëþâàòè ñêëàä ñîö³àëüíèõ
ìåðåæ, ïîë³òèêà, ñïðÿìîâàíà, íàïðèêëàä, íà óêðà¿í³çàö³þ
ïîâèííà çá³ëüøèòè ñèëó «òèñêó» ³íøèõ, îêð³ì ñîö³àëüíî¿
ìåðåæ³, ôàêòîð³â. Óêðà¿í³çàö³ÿ ñôåðè îñâ³òè, çîêðåìà, ³

__________
5 Áðàëèñÿ ðåçóëüòàòè â³äïîâ³äåé íà ñòàíäàðòíå çàïèòàííÿ ïðî
çðó÷íó ìîâó ³íòåðâ’þ.
6 Ïîòð³áíî â³äì³òèòè, ùî îñê³ëüêè âèõ³äí³ äàí³ çíà÷íîþ ì³ðîþ
áåðóòü çà ðåçóëüòàòàìè îïèòóâàíü, òî, â³äïîâ³äíî, âîíè ìàþòü
ñâîþ ïîõèáêó. Òàêèì ÷èíîì, ³ ïðîãíîçîâàíà ê³ëüê³ñòü óêðà¿íî-
ìîâíèõ ä³òåé, íàñïðàâä³, º íå òî÷êîþ îö³íêîþ, à ïåâíèì ³íòåðâà-
ëîì, âåðõíÿ ìåæà ÿêîãî áóäå íàáëèæàòèñÿ äî «î÷³êóâàíî¿» ê³ëüêîñò³
óêðà¿íîìîâíèõ ä³òåé â³äïîâ³äíî äî ðåçóëüòàò³â îïèòóâàííÿ âè-
ïóñêíèê³â 2009 ðîêó.
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áóëà ïîêëèêàíà çðîáèòè öå. Âò³ì, íèí³øíÿ ñèñòåìà îñâ³òè
íå çäàòíà áóòè òèì âàãîìèì ÷èííèêîì, ÿêèé ñàìîòóæêè
ìîæå ïîäîëàòè âïëèâ îòî÷åííÿ äèòèíè íà ¿¿ ìîâíó ïîâåä³í-
êó. Âàðòî òàêîæ äîäàòè, ùî ñâîþ ðîëü ãðàº ³ øèðøèé ñî-
ö³àëüíèé êîíòåêñò – îñê³ëüêè äîâîë³ áàãàòî ëþäåé ñï³ëêó-
þòüñÿ ðîñ³éñüêîþ ìîâîþ ó ìàêðîðåã³îí³, öå òàêîæ çìåí-
øóº âïëèâ ôàêòîð³â óêðà¿í³çàö³¿. Ó ö³é ñèòóàö³¿ êëþ÷îâîþ
º ðîëü ìîâè ìåä³à. Õî÷à øêîëè ³ áóëè óêðà¿í³çîâàí³, àëå
ìîâà ìåä³à ïðîñòîðó çàëèøèëàñÿ, çäåá³ëüøîãî, ðîñ³éñüêî-
ìîâíîþ. Â³äïîâ³äíî, ñàì ëèøå ôàêòîð îñâ³òè íå çì³ã ïåðå-
âàæèòè âïëèâ îòî÷åííÿ ³ ìåä³à. Òóò âàæëèâî â³äì³òèòè, ùî
ó âèïàäêó îòî÷åííÿ ìîâà éäå ïðî «ë³áåðàëüíó» ìåæó êîì-
ôîðòíîñò³ – äîñòàòíüî ëèøå ÷âåðò³ îäíîìîâíèõ äðóç³â äëÿ
â³ä÷óòòÿ êîìôîðòó ó ñï³ëêóâàíí³. Âò³ì, ÿêùî ìåæó çá³ëüøè-
òè, íàïðèêëàä, äî ïîëîâèíè äðóç³â, òî â òàêîìó âèïàäêó
â³äáóâàòèìåòüñÿ ñòð³ìêà óêðà¿í³çàö³ÿ, àäæå ïðè âèõ³äíîìó
äâîðàçîâîìó ïåðåâàæàííþ óêðà¿íîìîâíèõ ä³òåé â ìåðåæ³
ìàéæå êîæíî¿ ðîñ³éñüêîìîâíî¿ äèòèíè á³ëüøå ïîëîâèíè
äðóç³â áóäóòü óêðà¿íîìîâíèìè. Ïðîòå, ïî-ïåðøå, ìåæà êîì-
ôîðòíîñò³ â 50% âèãëÿäàº íåðåàë³ñòè÷íî, ïî-äðóãå, çíîâó-
òàêè äåðæàâà íå ñïðîìîæíà í³ âïëèíóòè íà ñêëàä ìåðåæ,
í³ âïëèíóòè íà öþ ìåæó êîìôîðòíîñò³. Âîäíî÷àñ âïëèâ
äåðæàâè íà ìîâó ìåä³à ïðîñòîðó (àáî ïîñèëåííÿ óêðà¿íî-
ìîâíîãî ðåæèìó øê³ë) º á³ëüø ðåàë³ñòè÷íèì, à öå, íàâ³òü
çàáåçïå÷èâøè íåâåëèêå ïåðåâàæàííÿ ôàêòîð³â, ÿê³ ñïðèÿ-
þòü óêðà¿í³çàö³¿, çàáåçïå÷èòü á³ëüø øâèäêó óêðà¿í³çàö³þ.

Ïîð³âíÿíî ç ïåðøèì ñöåíàð³ºì ó äðóãîìó ñöåíàð³¿, ôàê-
òè÷íî, ìàëî ùî çì³íèëîñÿ ñåðåä âàæëèâèõ ìîìåíò³â (íà-
ïðèêëàä, ìîâà ìåä³à ïðîñòîðó), òî é îòðèìàíà äèíàì³êà, ó
ö³ëîìó, º ïîä³áíîþ (ðèñ. 2). Çà íèçüêî¿ ìåæ³ êîìôîðòíîñò³
³ äîñòóïó äî ðîñ³éñüêîìîâíèõ ìåä³à ðîñ³éñüêîìîâí³ ä³òè
ïî÷óâàþòü ñåáå êîìôîðòíî, ³ ëèøå íåçíà÷íà ê³ëüê³ñòü –
î÷åâèäíî, ò³, õòî ç ñàìîãî ïî÷àòêó «âèïàäêîâî» ïîòðàïèâ
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äî óêðà¿íîìîâíî¿ ìåðåæ³, – óêðà¿í³çóºòüñÿ. Òàêèì ÷èíîì,
õî÷à ïîòî÷íà ñèòóàö³ÿ ñïðèÿº õàé ³ ïîâ³ëüí³é, àëå óêðà¿í³-
çàö³¿, ïðîòå ÿêùî ñòàâèòè çà ìåòó ö³ëêîâèòó óêðà¿í³çàö³þ
ìåøêàíö³â Öåíòðàëüíîãî ðåã³îíó, òî äîñÿãíåííÿ òàêî¿ ìåòè
ïîòðåáóâàòèìå – çà íåçì³ííîñò³ íèí³øí³õ óìîâ – çì³íè íå
îäíîãî ïîêîë³ííÿ. Âò³ì, ðàçîì ç öèì íå ìîæíà íå â³äì³òè-
òè, ùî âîäíî÷àñ íèí³øíÿ ñèòóàö³ÿ º ³ áàð’ºðîì äëÿ ðóñè-
ô³êàö³éíèõ ïðîöåñ³â.

Ó âèïàäêó òðåòüîãî ñöåíàð³þ ðåçóëüòàòè äåìîíñòðóþòü
äåùî á³ëüøå çðîñòàííÿ ê³ëüêîñò³ óêðà¿íîìîâíèõ ä³òåé (äî
71% ïîð³âíÿíî ç 68% ó âèïàäêó äðóãîãî, ðåàë³ñòè÷íîãî,
ñöåíàð³þ), õî÷à ïîð³âíÿíî ç äðóãèì, ðåàë³ñòè÷íèì, ñöå-

Ðèñ. 2. Â³äñîòîê óêðà¿íîìîâíèõ ä³òåé ó Öåíòðàëüíîìó
ðåã³îí³ çà ðåçóëüòàòàìè ðåàë³çàö³¿ äðóãîãî ñöåíàð³þ
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íàð³ºì âîíî º ëèøå òðîõè âèùèì (ðèñ. 3). Çàãàëîì, òåìïè
óêðà¿í³çàö³¿ çðîñëè íå äóæå ñóòòºâî, àëå âîíè, ç ³íøîãî
áîêó, âñå-òàêè çðîñëè, òîáòî óêðà¿í³çàö³ÿ ìåä³à ïðîñòîðó –
³ îñîáëèâî «çàëó÷åííÿ» äî ñïîæèâàííÿ ïåðåâàæíî óêðà¿íî-
ìîâíèõ ìåä³à ðîñ³éñüêîìîâíèõ ä³òåé – º ÷èííèêîì, çäàò-
íèì âïëèíóòè íà äèíàì³êó ìîâíî¿ ñèòóàö³¿ â Óêðà¿í³. Î÷å-
âèäíî, á³ëüø ñóòòºâà óêðà¿í³çàö³ÿ ìåä³à ïðîñòîðó ïîâ’ÿçà-
íà ç³ øâèäøîþ óêðà¿í³çàö³ºþ ðîñ³éñüêîìîâíèõ ä³òåé.

Ðèñ. 3. Â³äñîòîê óêðà¿íîìîâíèõ ä³òåé ó Öåíòðàëüíîìó
ðåã³îí³ çà ðåçóëüòàòàìè ðåàë³çàö³¿ òðåòüîãî ñöåíàð³þ

Ï³âäåííèé ðåã³îí
Ïîð³âíÿíî ç Öåíòðàëüíèì ðåã³îíîì, ìè ïðîñòåæóºìî

ïîä³áíó, àëå, ôàêòè÷íî, ä³àìåòðàëüíî ïðîòèëåæíó ñèòóà-
ö³þ (ðèñ. 4). Òàê, ïîíàä òðèðàçîâå ïåðåâàæàííÿ ê³ëüêîñò³
ðîñ³éñüêîìîâíèõ ä³òåé íå ïðèçâîäèòü äî ö³ëêîâèòî¿ ðóñè-
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ô³êàö³¿, õî÷à ìàéæå ïîëîâèíà óêðà¿íîìîâíèõ ä³òåé âðåøò³-
ðåøò ïî÷èíàþòü ðîçìîâëÿòè ðîñ³éñüêîþ ìîâîþ. Âò³ì,
ïîòð³áíî â³äì³òèòè, ùî çã³äíî ç äàíèìè îïèòóâàííÿ, ïðî-
âåäåíîãî ó 2009 ðîö³ ñåðåä âèïóñêíèê³â, ñåðåä ðåñïîíäåíò³â
Ï³âäåííîãî ðåã³îíó 20% ëåãøå ñï³ëêóâàòèñÿ óêðà¿íñüêîþ
ìîâîþ, òîáòî íàøà ìîäåëü äåùî «ïåðåîö³íèëà» òåìï ðóñè-
ô³êàö³éíèõ òåíäåíö³é. Â áóäü-ÿêîìó âèïàäêó, ö³ëêîâèòà
ðóñèô³êàö³ÿ íå ïðîñòåæóºòüñÿ çà ðàõóíîê ïåðåáóâàííÿ óê-
ðà¿íîìîâíèõ ä³òåé ó êîìôîðòíèõ ìåðåæàõ, à òàêîæ çà ðàõó-
íîê óêðà¿í³çàö³¿ ñôåðè îñâ³òè. Âò³ì, îñê³ëüêè ñïî÷àòêó ä³òè
ïîòðàïëÿþòü ó ìåðåæ³ ç «âèïàäêîâèì» ÷èíîì ñôîðìîâàíèì
ìîâíèì ñêëàäîì, òî ïîð³âíÿíî ç Öåíòðàëüíèì ðåã³îíîì

Ðèñ. 4. Â³äñîòîê óêðà¿íîìîâíèõ ä³òåé ó Ï³âäåííîìó
ðåã³îí³ çà ðåçóëüòàòàìè ðåàë³çàö³¿ ïåðøîãî ñöåíàð³þ
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á³ëüøå óêðà¿íîìîâíèõ ä³òåé «âèïàäêîâî» îïèíÿþòüñÿ ó
ä³éñíî íåêîìôîðòíèõ óìîâàõ. Öå ³ çóìîâëþº íà ñàìîìó
ïî÷àòêó á³ëüø ñòð³ìêó ðóñèô³êàö³þ, õî÷à íàäàë³ ñèòóàö³ÿ
ñòàá³ë³çóºòüñÿ ³, ôàêòè÷íî, íå çàçíàº çì³í. Çàãàëîì, ðóñè-
ô³êàö³éí³ òåìïè, ÿê ïîêàçóº ìîäåëü, ó Ï³âäåííîìó ðåã³îí³
³íòåíñèâí³ø³, í³æ óêðà¿í³çàö³éí³ – ó Öåíòðàëüíîìó.

Â³äïîâ³äíî äî äðóãîãî ñöåíàð³þ çà íåçì³ííèõ ïîòî÷íèõ
îáñòàâèí ïðîñòåæóºòüñÿ ðóñèô³êàö³ÿ óêðà¿íîìîâíèõ ä³òåé,
õî÷à â îñíîâíîìó, çíîâó-òàêè, âîíà ìàº åôåêò ó ïåðøèõ
êëàñàõ ñòîñîâíî òèõ ä³òåé, ÿê³ ïîòðàïèëè ó «íåêîìôîðòí³»
ìåðåæ³ äðóç³â ç ñàìîãî ïî÷àòêó (ðèñ. 5). Âò³ì, ñèòóàö³ÿ
øâèäêî ñòàá³ë³çóºòüñÿ, ³ ñï³ââ³äíîøåííÿ óêðà¿íîìîâíèõ ³
ðîñ³éñüêîìîâíèõ ä³òåé óæå íå çì³íþºòüñÿ. Ó öüîìó âèïàä-
êó âàæëèâî çíîâó ï³äêðåñëèòè ðîëü îñâ³òè, àäæå ÿêáè íå

Ðèñ. 5. Â³äñîòîê óêðà¿íîìîâíèõ ä³òåé ó Ï³âäåííîìó
ðåã³îí³ çà ðåçóëüòàòàìè ðåàë³çàö³¿ äðóãîãî ñöåíàð³þ
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óêðà¿í³çîâàíà îñâ³òà, òî ðóñèô³êàö³éí³ ïðîöåñè áóëè á á³ëüø
ñòð³ìêèìè. Âò³ì, íèí³øíÿ ñèòóàö³ÿ – öå ëèøå ñïîâ³ëü-
íåííÿ, à íå ïðîñòî ïðèïèíåííÿ ðóñèô³êàö³éíèõ òåíäåíö³é
íà Ï³âäí³ Óêðà¿íè. Îáåðíåííÿ òàêèõ òåíäåíö³é ìîæå ñïðè-
ÿòè óêðà¿í³çàö³ÿ ìåä³à ïðîñòîðó, àäæå çàðàç ñêëàäàºòüñÿ
ñèòóàö³ÿ ôàêòè÷íîãî ïîâíîãî äîì³íóâàííÿ ðîñ³éñüêî¿ ìîâè,
ùî, ôàêòè÷íî, ³ âèçíà÷àº õàðàêòåð îòðèìàíî¿ äèíàì³êè.

Óêðà¿í³çàö³ÿ îñâ³òè òà, ÷àñòêîâî, ìåä³à ïðîñòîðó íå ïðè-
çâîäèòü äî ÿê³ñíî¿ çì³íè äèíàì³êè (ðèñ. 6)7 . Çíîâó ìè ìàºìî
ñïðàâó ç ðóñèô³êàö³éíèìè ïðîöåñàìè – ³ çíîâó íà ñàìîìó
ïî÷àòêó. Ôàêòè÷íî, íàâ³òü äëÿ çâè÷àéíîãî óíèêíåííÿ ðó-
ñèô³êàö³¿ ìàþòü áóòè ðîçðîáëåí³ ìåõàí³çìè «îïîðó» äëÿ
ä³òåé, ÿê³ – ç îãëÿäó íà âèõ³äíó ðàçþ÷ó ïåðåâàãó ðîñ³éñüêî-
ìîâíèõ ä³òåé – ìîæóòü ç âèñîêîþ éìîâ³ðí³ñòþ ïîòðàïèòè

Ðèñ. 6. Â³äñîòîê óêðà¿íîìîâíèõ ä³òåé ó Ï³âäåííîìó
ðåã³îí³ çà ðåçóëüòàòàìè ðåàë³çàö³¿ òðåòüîãî ñöåíàð³þ__________

7 Âàðòî íàãàäàòè, ùî òàêà ñèòóàö³ÿ ñïðàâåäëèâà çà âèçíà÷åíèìè
íàìè âåëè÷èíàìè êîåô³ö³ºíò³â.
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ó íåêîìôîðòí³ ìåðåæ³ äðóç³â. Óêðà¿íîìîâíà îñâ³òà, ïðè-
íàéìí³ â íèí³øíüîìó ¿¿ âèãëÿä³, ìîæå ëèøå ñïîâ³ëüíèòè
ïðîöåñ ðóñèô³êàö³¿, àëå íå çóïèíèòè éîãî. Ïðè÷îìó íàâ³òü
óêðà¿íîìîâíà ñèñòåìà îñâ³òè íå çäàòíà äîïîìîãòè íà
íàéâàæëèâ³øîìó åòàï³ – ïåðøèõ êëàñàõ, äå ³ â³äáóâàºòüñÿ
íàéñóòòºâ³øèé âïëèâ îòî÷åííÿ â ñòîðîíó ðóñèô³êàö³¿ çíà÷-
íî¿ ê³ëüêîñò³ ä³òåé.

Çàõ³äíèé ³ Ñõ³äíèé ðåã³îí
Îñê³ëüêè â öèõ ðåã³îíàõ îäðàçó ìàéæå âñ³ ñï³ëêóþòüñÿ

óêðà¿íñüêîþ àáî ðîñ³éñüêîþ ìîâîþ, òî îäðàçó îòî÷åííÿì,
íàéñèëüí³øèì ôàêòîðîì, ÷èíèòüñÿ ñèëüíèé òèñê íà òèõ
íåáàãàòüîõ, õòî ñï³ëêóºòüñÿ ³íøîþ ìîâîþ, ùî ïðèçâîäèòü
äî ïîñèëåíî¿ ìàéæå ñóö³ëüíî¿ óêðà¿í³çàö³¿ / ðóñèô³êàö³¿.

Àíäð³é Ãîðáà÷èê
Äåêàí ôàêóëüòåòó ñîö³îëîã³¿ Êè¿âñüêîãî

íàö³îíàëüíîãî óí³âåðñèòåòó ³ìåí³ Òàðàñà Øåâ÷åíêà

ÅÌÏ²ÐÈ×ÍÅ ÑÎÖ²ÎËÎÃ²×ÍÅ ÄÎÑË²ÄÆÅÍÍß:
×È ÌÎÆËÈÂÈÉ ÑÒÀÍÄÀÐÒ?

Â îñòàíí³ ðîêè ê³ëüê³ñòü äîñë³äæåíü, ñïðÿìîâàíèõ íà
âèâ÷åííÿ ïîâåä³íêè ëþäåé, â³äíîñèí ì³æ ëþäüìè, ñòàâëåíü
ëþäåé äî òèõ ÷è ³íøèõ ôåíîìåí³â, øâèäêî çðîñòàº. ×àñòî
ìîâà éäå ïðî ³íòåðâ’þ (îñîáèñò³, òåëåôîíí³, ñôîêóñîâàí³
ãðóïîâ³) àáî àíêåòóâàííÿ. Áàãàòî íàâ³òü íå äóæå âåëèêèõ
äîñë³äíèöüêèõ öåíòð³â ïðîâîäÿòü çà ð³ê äåñÿòêè òàêèõ äî-
ñë³äæåíü ð³çíîãî ìàñøòàáó òà ñêëàäíîñò³. Ìåòîþ ïîä³áíèõ
äîñë³äæåíü º ñïðîáà ä³çíàòèñÿ ïðî äóìêó ëþäåé ç ïåâíîãî
âàæëèâîãî àáî íå äóæå âàæëèâîãî äëÿ ñóñï³ëüñòâà ïèòàí-
íÿ, ïðî ñòàâëåííÿ ëþäåé äî ïåâíî¿ ïîä³¿, äî ïåâíîãî ïî-
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ë³òèêà, ç’ÿñóâàòè ùî ëþäè êóïóþòü, ÿê³ òåëåïðîãðàìè àáî
õóäîæí³ ô³ëüìè äèâëÿòüñÿ, ÿê³ êíèãè ÷èòàþòü. Çàìîâíè-
êàìè òà ñïîæèâà÷àìè ðåçóëüòàò³â çíà÷íî¿ ê³ëüêîñò³ òàêèõ
äîñë³äæåíü º ïîë³òè÷í³ ïàðò³¿ àáî æ îêðåì³ ïîë³òèêè, ìå-
íåäæåðè ô³ðì, ÇÌ², ãðîìàäñüê³ îðãàí³çàö³¿ òîùî. Òàê³ äî-
ñë³äæåííÿ äîñèòü ÷àñòî íàçèâàþòü ñîö³îëîã³÷íèìè, ñî-
ö³àëüíèìè, ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèìè, ïîë³òè÷íèìè, åëåê-
òîðàëüíèìè, ìàðêåòèíãîâèìè. 

Îñîáëèâ³ñòþ öèõ äîñë³äæåíü º òå, ùî âîíè ìàþòü îïè-
ñîâèé õàðàêòåð, íå ïîòðåáóþòü ñêëàäíî¿ êîíöåïòóàë³çàö³¿
òà ´ðóíòóþòüñÿ íà áåçïîñåðåäí³õ (ïðÿìèõ) âèì³ðþâàííÿõ,
íå ñïèðàþòüñÿ íà ðîçðîáëåí³ òåîðåòè÷í³ çàñàäè. ² â ðàìêàõ
òàêîãî ðîäó äîñë³äæåíü º ö³ëà íèçêà ìåòîäè÷íèõ ïðîáëåì
àëå âñå æ òàêè îñíîâíîþ ä³ÿëüí³ñòþ º êîðåêòíå çáèðàííÿ
äàíèõ òà òå, ùî çàáåçïå÷óº öåé ïðîöåñ (ðîçðîáêà òà ðåàë³-
çàö³ÿ âèá³ðêè äëÿ ê³ëüê³ñíèõ äîñë³äæåíü, ðåêðóòóâàííÿ
³íôîðìàíò³â äëÿ äîñë³äæåíü ÿê³ñíèõ, íàâ÷àííÿ ³íòåðâ’þ-
åð³â òà ìîäåðàòîð³â òîùî). Ìåòîäè çáèðàííÿ äàíèõ â òàêèõ
äîñë³äæåííÿõ âèêîðèñòîâóþòüñÿ ð³çí³, àëå íàé÷àñò³øå öå
îñîáèñò³ àáî æ òåëåôîíí³ ³íòåðâ’þ, åêñïåðòí³ îïèòóâàííÿ,
ñôîêóñîâàí³ ãðóïîâ³ ³íòåðâ’þ, àíêåòóâàííÿ. Ç³áðàí³ äàí³
óçàãàëüíþþòüñÿ äëÿ çàìîâíèêà ó âèãëÿä³ äîñèòü ñòàíäàð-
òèçîâàíîãî çà ôîðìîþ çâ³òó.

Òàêîãî ðîäó ïðàêòèêà ìàº âñ³ îçíàêè ìàñîâîãî âèðîá-
íèöòâà. Ç’ÿâèëàñÿ ñâîãî ðîäó ³íäóñòð³ÿ ³ç â³äïîâ³äíèìè
«ôàáðèêàìè ñîö³àëüíèõ äàíèõ». Ñêëàâñÿ ïåâíèé ðèíîê
ïîñëóã. Çàìîâíèêàìè íà öüîìó ðèíêó º êîìåðö³éí³ ô³ðìè
(îñîáëèâî ÿêùî ìîâà éäå ïðî ìàðêåòèíãîâ³ äîñë³äæåííÿ),
ìåä³à, ãðîìàäñüê³ îðãàí³çàö³¿, ïîë³òè÷í³ ïàðò³¿ òîùî. Íà
öüîìó ðèíêó, ÿê ³ íà áóäü-ÿêîìó ³íøîìó, çàìîâíèêè ìàþòü
ö³ëêîì çðîçóì³ëå òà îá´ðóíòîâàíå áàæàííÿ ìàòè ãàðàíòî-
âàíó ÿê³ñòü âèêîíàííÿ çàìîâëåíèõ ðîá³ò. Àëå ñïåöèô³êà
äîñë³äíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïîëÿãàº â òîìó, ùî çàìîâíèêó
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÷àñòî âàæêî îö³íèòè ÿê³ñòü çðîáëåíîãî âèêîíàâöåì. Òîìó
÷àñòîþ º ïðàêòèêà, êîëè çàìîâíèê, ùî ðåãóëÿðíî êîðèñ-
òóºòüñÿ ïîñëóãàìè òàêèõ «ôàáðèê ñîö³àëüíèõ äàíèõ», òðè-
ìàº â ñâîºìó øòàò³ ñïåö³àëüíèõ ôàõ³âö³â, ùî êîíòðîëþ-
þòü ÿê³ñòü çðîáëåíîãî â ðàìêàõ äîñë³äæåíü. Öå äî ïåâíî¿
ì³ðè çí³ìàº ïðîáëåìó îö³íêè ÿêîñò³ ðåçóëüòàòó. Òèì íå
ìåíø äëÿ ðåãóëþâàííÿ ðèíêó, ùî ñêëàâñÿ, äëÿ îö³íþâàí-
íÿ ÿêîñò³ âèêîíàíèõ ðîá³ò òà äëÿ âèð³øåííÿ ìîæëèâèõ
êîíôë³êò³â ì³æ çàìîâíèêîì òà âèêîíàâöåì íà ðèíêó ìàº
áóòè çàãàëüíîâèçíàíèì (òîáòî âèçíàíèì âñ³ìà ó÷àñíèêà-
ìè ðèíêó) ïåâíèé ñòàíäàðò. Ìîâà éäå ïðî ñòàíäàðò ïðîâå-
äåííÿ ñîö³îëîã³÷íîãî, ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî, ïîë³òè÷íî-
ãî, ìàðêåòèíãîâîãî äîñë³äæåííÿ.

Îñê³ëüêè ðèíîê ìàðêåòèíãîâèõ òà ñîö³àëüíèõ äîñë³ä-
æåíü âæå ñòàâ ì³æíàðîäíèì äîö³ëüíî âåñòè ìîâó íå ò³ëüêè
òà íå ñò³ëüêè ïðî ñòàíäàðòè íàö³îíàëüí³, ñê³ëüêè ïðî ñòàí-
äàðòè ì³æíàðîäí³. Çîêðåìà, â ðàìêàõ Ì³æíàðîäíî¿ îðãà-
í³çàö³¿ ç³ ñòàíäàðòèçàö³¿ (ISO) ðîçðîáëåíèé ñòàíäàðò ISO
20252, ùî ìàº íàçâó «Äîñë³äæåííÿ ìàðêåòèíãîâå, ãðîìàä-
ñüêî¿ äóìêè òà ñîö³àëüíå» («Market, opinion and social re-
search»). Ñòàíäàðò ðåãóëþº âçàºìîâ³äíîñèíè ì³æ çàìîâíè-
êîì òà âèêîíàâöåì, âèçíà÷àº áàçîâ³ âèìîãè äî êâàë³ô³-
êàö³¿ âèêîíàâöÿ, âèìîãè äî ïðîöåäóð ïðîâåäåííÿ òà
äîêóìåíòóâàííÿ äîñë³äæåííÿ. Çà ñòàíäàðòàìè ISO ðåêî-
ìåíäóþòü òà íàâ³òü âèìàãàþòü ïðàöþâàòè òàê³ çíàí³ òà ïî-
âàæí³ îðãàí³çàö³¿ ÿê ESOMAR,  AAPOR, CASRO òà ³íø³. 

Ó íàñ â êðà¿í³ íåìàº íàö³îíàëüíîãî ñòàíäàðòó ñîö³îëî-
ã³÷íèõ, ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ òà ìàðêåòèíãîâèõ äîñë³ä-
æåíü.  Ñîö³îëîã³÷íà àñîö³àö³ÿ Óêðà¿íè (ÑÀÓ) ïðîâîäèòü
äîáðîâ³ëüíó àêðåäèòàö³þ îïèòóâàëüíèõ ô³ðì, ùî ìàº íà
ìåò³ íå ñò³ëüêè ï³äâèùåííÿ àáî ñòàíäàðòèçàö³þ ÿêîñò³ äî-
ñë³äæåíü, ñê³ëüêè áîðîòüáó ç ô³ðìàìè «îäíîäåíêàìè», ùî
ç’ÿâëÿþòüñÿ ç³ ñâî¿ìè ðåçóëüòàòàìè ó ÇÌ² áåçïîñåðåäíüî
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ïåðåä ïî÷àòêîì âèáîð÷èõ êàìïàí³é ð³çíîãî ð³âíÿ òà çíè-
êàþòü îäðàçó ï³ñëÿ çàâåðøåííÿ âèáîð³â. Ïåâí³ çóñèëëÿ
äîêëàäàº äî ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ äîñë³äæåíü êîì³ñ³ÿ ç åòèêè
ÑÀÓ, äî ÿêî¿ ìàþòü çâåðòàòèñÿ çà åêñïåðòèçîþ äîñë³äíèöü-
êîãî ³íñòðóìåíòó ò³, õòî áàæàþòü îòðèìàòè ãðàíòè â³ä äåÿ-
êèõ, â ïåðøó ÷åðãó ì³æíàðîäíèõ, äîñë³äíèöüêèõ ôîíä³â. 

Àëå ³ñíóº ùå ñåêòîð àêàäåì³÷íèõ ñîö³àëüíèõ äîñë³äæåíü.
Öåé ñåêòîð íå º ô³íàíñîâî çíà÷íèì. Àêàäåì³÷íèõ ïðîåêò³â
âèêîíóºòüñÿ íà ïîðÿäîê ìåíøå, í³æ îïèñîâèõ ñîö³àëüíèõ
äîñë³äæåíü, ïðî ÿê³ ìîâà éøëà âèùå.  Ê³ëüê³ñòü àêàäåì³÷íèõ
äîñë³äíèöüêèõ êîëåêòèâ³â â êðà¿í³ º ïîð³âíÿíî íåâåëèêîþ.
Äî òîãî æ â àêàäåì³÷íîìó ïðîåêò³ åòàï çáèðàííÿ äàíèõ õî÷à
º äîñèòü âàæëèâèì, àëå íå íàéãîëîâí³øèì. Àêàäåì³÷íèé
ïðîåêò îáîâ’ÿçêîâî ìàº ïåâíå òåîðåòè÷íå ï³ä´ðóíòÿ, ñïðÿ-
ìîâàíèé íà ïîøóê ïîÿñíåíü ðîçâèòêó ïåâíèõ ñîö³àëüíèõ
ïðîöåñ³â, ïåðåâ³ðêó ÷àñîì äîñèòü ñêëàäíèõ ã³ïîòåç òîùî.
Â àêàäåì³÷íîìó ïðîåêò³ çíà÷íèé ÷àñ çàéìàº àíàë³ç ç³áðà-
íèõ äàíèõ òà ï³äãîòîâêà â³äïîâ³äíèõ íàóêîâèõ ïóáë³êàö³é.
Ñàìå òîìó ïðî ðåçóëüòàòè àêàäåì³÷íèõ ïðîåêò³â íå ÷àñòî
ïèøóòü ÇÌ², ÿê³ òÿæ³þòü äî á³ëüø «ëåãêèõ» äëÿ ñïðèéíÿòòÿ
ðåçóëüòàò³â ³ ãîëîâíå äî á³ëüø «ñâ³æèõ» äàíèõ (íàïðèêëàä,
ïðîâåäåíå íà ìèíóëîìó òèæí³ îïèòóâàííÿ º á³ëüø ö³êàâèì
äëÿ ÇÌ² í³æ òå, äàí³ ÿêîãî áóëè ç³áðàí³ äâà ì³ñÿö³ òîìó).
² ñàìå ïðî òàê³ àêàäåì³÷í³ äîñë³äæåííÿ áóäå éòè ìîâà äàë³. 

Ñïî÷àòêó ñïðîáóºìî ðîç³áðàòèñÿ, â ÿêîìó ñåíñ³ ìîæíà
âåñòè ìîâó ïðî ñòàíäàðò àáî æ ïðèíàéìí³ ïðî ÿê³ñòü ïî
â³äíîøåííþ äî àêàäåì³÷íîãî ñîö³àëüíîãî åìï³ðè÷íîãî äî-
ñë³äæåííÿ. Àäæå çàñòîñóâàííÿ ïîíÿòòÿ «ñòàíäàðò» äî ïðî-
öåñó íàóêîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, ùî º çà ñàìèì âèçíà÷åííÿì ïðî-
öåñîì òâîð÷èì, òàêèì ùî ìàº âèõîäèòè çà ìåæ³ ñòàíäàðò³â,
âèêëèêàº ïåâíèé ñïðîòèâ. Â òîé æå ÷àñ çðîçóì³ëîþ º ïîñòà-
íîâêà ïèòàííÿ ïðî ñòàíäàðòè äëÿ äåÿêèõ òåõí³÷íèõ åòàï³â
äîñë³äæåííÿ, ïðî ñòàíäàðòè äëÿ ðÿäó âèìîã äî ïðîâåäåííÿ
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äîñë³äæåííÿ (âèìîãè äî îá´ðóíòîâàíîñò³, åòè÷í³ âèìîãè,
ñòàíäàðòè êîíô³äåíö³éíîñò³ ó ñï³ëêóâàíí³ ³ç ðåñïîíäåíòàìè
òà ³íôîðìàíòàìè òîùî), ñòàíäàðòè äëÿ äåÿêèõ òåõí³÷íèõ
åòàï³â äîñë³äæåííÿ (ïîáóäîâè òà îïèñó âèá³ðêè, îïèñó ôàé-
ë³â äàíèõ òîùî), äëÿ ïðåäñòàâëåííÿ ðåçóëüòàò³â äîñë³äæåííÿ.

Àëå ñàìå â öüîìó òåêñò³ õîò³ëîñÿ á ï³äíÿòè ïèòàííÿ íå
ñò³ëüêè ïðî ñòàíäàðò, ñê³ëüêè ïðî ÿê³ñòü äîñë³äæåííÿ. Ïðî
òå, â ÿêîìó ñåíñ³ ìîæíà ãîâîðèòè ïðî ãàðíå (â ñåíñ³ «äîá-
ðå âèêîíàíå») äîñë³äæåííÿ. ² òóò ìè ñòèêàºìîñÿ ³ç ïèòàí-
íÿì ïðî òå, ÿê³ ñïîä³âàííÿ òà î÷³êóâàííÿ ìè ìàºìî ïî
â³äíîøåííþ äî åìï³ðè÷íîãî ñîö³àëüíîãî äîñë³äæåííÿ.
ßêùî ìè ÷³òêî îêðåñëèìî, ùî ñàìå ìè î÷³êóºìî â³ä äîñë³ä-
æåííÿ (íå â³ä êîíêðåòíîãî åìï³ðè÷íîãî äîñë³äæåííÿ, à
â³ä åìï³ðè÷íîãî ñîö³àëüíîãî äîñë³äæåííÿ âçàãàë³) ìè çìî-
æåìî ïîñòàâèòè ïèòàííÿ ïðî òå, ÿêîþ ì³ðîþ êîíêðåòíå
åìï³ðè÷íå äîñë³äæåííÿ äîñÿãàº ö³º¿ ìåòè ³ òàêèì ÷èíîì
îö³íèòè ÿê³ñòü öüîãî äîñë³äæåííÿ (íàñê³ëüêè äîñë³äæåííÿ
º ä³éñíî ãàðíèì, äîáðå ñïëàíîâàíèì òà âèêîíàíèì).

Äëÿ íàóêè, ¿¿ ðîçâèòêó, âàæëèâèìè º êîíöåïòóàë³çàö³¿,
îãëÿäè òà óçàãàëüíåííÿ, åñå òîùî. Â³äïîâ³äí³ òåêñòè ñïðÿ-
ìîâàí³ íà ïîñòàíîâêó ïðîáëåìè, íà âèçíà÷åííÿ îñíîâíèõ
ï³äõîä³â äî ¿¿ âèâ÷åííÿ, íà îêðåñëåííÿ íåîáõ³äíîãî êîí-
òåêñòó ñîö³àëüíèõ ôåíîìåí³â òà ïðîöåñ³â, ùî âèâ÷àþòüñÿ.
Àëå â òîé æå ÷àñ ñïðàâä³ íîâå çíàííÿ â ïåðøó ÷åðãó º
ðåçóëüòàòîì ñàìå äîñë³äæåíü. ²íøèìè ñëîâàìè, ñàìå äîñë³ä-
æåííÿ º îñíîâíèì ³íñòðóìåíòîì îòðèìàííÿ íîâèõ çíàíü.

Â òîé æå ÷àñ äîñèòü ÷àñòî ìè ìîæåìî ñïîñòåð³ãàòè ó
âèñòóïàõ òà ïóáë³êàö³ÿõ, íàâ³òü òàêèõ ùî ïðåòåíäóþòü íà
íàóêîâ³ñòü ³ ´ðóíòóþòüñÿ íà åìï³ðè÷íèõ äîñë³äæåííÿõ, ÿê
êðàñíîìîâñòâî ñòàº á³ëüø âàæëèâèì í³æ äîêàçîâ³ñòü, ÿê
ìåòàôîðà íå ò³ëüêè çàòüìàðþº (òîáòî ïåðåìàãàº ó êîíêó-
ðåíö³¿) àëå é ï³äì³íÿº ÷³òêó êîíöåïö³þ, ÿê åìï³ðè÷í³ äàí³
âèêîðèñòîâóþòüñÿ íå äëÿ îá´ðóíòóâàííÿ âèñíîâê³â, íå äëÿ
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ïåðåâ³ðêè òåîðåòè÷íèõ ïîëîæåíü àáî ñôîðìóëüîâàíèõ ã³ïî-
òåç, à â³ä³ãðàþòü ðîëü ëèøå «ðèòóàëüíî íåîáõ³äíèõ åëå-
ìåíò³â», ïîçáàâëåíèõ âàæëèâî¿ çì³ñòîâíî¿ ðîë³.

Â åìï³ðè÷íîìó ñîö³àëüíîìó äîñë³äæåíí³ (â ñîö³îëîã³¿,
ïîë³òè÷í³é íàóö³, åêîíîì³ö³) ÷àñòî ìåòîþ º âèÿâëåííÿ, ðî-
çóì³ííÿ òà ïîÿñíåííÿ â ïåâíîìó ñåíñ³ êîíôîðì³ñòñüêèõ
àñïåêò³â ñîö³àëüíî¿ ïîâåä³íêè, òèõ àñïåêò³â, ÿê³ âèçíà÷à-
þòüñÿ çîâí³øí³ìè ïî â³äíîøåííþ äî ëþäèíè çàãàëüíèìè
îáñòàâèíàìè. Îáñòàâèíàìè, ùî ä³þòü íå ò³ëüêè íà îäíó
ëþäèíó, ùî íå º îñîáèñòèìè ñàìå äëÿ ö³º¿ ëþäèíè, à ä³þòü
ïðèáëèçíî îäíàêîâî íà äîñèòü çíà÷í³ ³ ãîëîâíå ö³êàâ³ äëÿ
äîñë³äíèêà ãðóïè ëþäåé. Çðîçóì³ëî, ùî íå âñÿ ïîâåä³íêà
ëþäèíè, ñîö³àëüíî¿ ãðóïè ïîÿñíþºòüñÿ/âèçíà÷àºòüñÿ çîâ-
í³øí³ìè ôàêòîðàìè. Ïîâåä³íêà ÷àñòêîâî âèçíà÷àºòüñÿ ñî-
ö³àëüíèìè ñòðóêòóðàìè (ùî áåçïîñåðåäíüî íå çàëåæàòü â³ä
ëþäèíè; òóò ìîæíà áóëî á ïîñëàòèñÿ íà Å.Äþðêãàéìà àáî
Ê.Ìàðêñà) ³ ÷àñòêîâî âîëåþ ñàìî¿ ëþäèíè (òóò ìîæíà áóëî
á ïîñëàòèñÿ, çîêðåìà, íà Ì.Âåáåðà).

Ïðîïîðö³¿ òàêîãî ñï³ââ³äíîøåííÿ ì³æ âïëèâîì ñòðóêòóð
òà âîëåþ àêòîð³â ìîæóòü áóòè ð³çíèìè. Âñå çàëåæèòü â³ä
òîãî, âëàñíå ùî ìè âèâ÷àºìî. ²íøèìè ñëîâàìè, ìè íå ìî-
æåìî, âèõîäÿ÷è ëèøå ³ç çàãàëüíèõ ì³ðêóâàíü, íåçàëåæíî
â³ä òîãî, íàñê³ëüêè ä³éñíî îá´ðóíòîâàíèìè º ö³ ì³ðêóâàííÿ,
âèçíà÷èòè ÿêîþ ì³ðîþ ïåâíèé òèï ïîâåä³íêè (ä³¿) ó ïåâíîìó
êîíòåêñò³ çà ïåâíèõ îáñòàâèí ì³ñöÿ òà ÷àñó âèçíà÷àºòüñÿ
âîëüîâèìè ÿêîñòÿìè ³ â³äïîâ³äíèìè çóñèëëÿìè àêòîð³â, à
ÿêîþ ì³ðîþ ñòðóêòóðíèìè îñîáëèâîñòÿìè îòî÷óþ÷îãî
àêòîð³â êîíòåêñòó (ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî, ³íñòèòóö³éíî-
ãî, êóëüòóðíîãî òîùî). Äëÿ òîãî ùîá ç’ÿñóâàòè ö³ ïðîïîð-
ö³¿ âïëèâó, ìè ïðîâîäèìî åìï³ðè÷íå äîñë³äæåííÿ. Ïðè÷îìó
ìè ââàæàºìî, ùî ìàºìî ñïðàâó íå ç óí³êàëüíèìè ôåíîìåíà-
ìè ÷è îêðåìèìè òâîð÷èìè ä³ÿìè, à ³ç ïåâíèìè çðàçêàìè
(çîêðåìà ³ çðàçêàìè ïîâåä³íêè), ùî ðåãóëÿðíî ³
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ñèñòåìàòè÷íî ïîâòîðþþòüñÿ. Íàøà ìåòà âëàñíå ³ ïîëÿãàº
â òîìó, ùîá âèä³ëèòè ñàìå òàê³ çðàçêè, ùî ïîâòîðþþòüñÿ.
ßêùî íàì öå âäàºòüñÿ, òî ìè íàìàãàºìîñÿ (ñïèðàþ÷èñü íà
ð³çí³ ï³äõîäè) ¿õ óçàãàëüíèòè, ïåðåâ³ðèòè ¿õ íàÿâí³ñòü (àáî
æ ïîøèðåí³ñòü) çà ³íøèõ îáñòàâèí, ¿õ çàëåæí³ñòü â³ä ÷àñó,
â³ä ì³ñöÿ òîùî.

Îòæå, ãîëîâíèì ÷èíîì, íàøà ìåòà º äîñèòü «ïðîçà¿÷-
íîþ» – ïîêàçàòè ÿêîþ ì³ðîþ ä³¿ àêòîð³â, ¿õ îð³ºíòàö³¿,
ñòàâëåííÿ, äóìêè, ïîãëÿäè, áàæàííÿ òîùî âèçíà÷àþòüñÿ
ñîö³àëüíèì êîíòåêñòîì. Ñàìå ç ö³ºþ ìåòîþ ìè íàìàãàºìî-
ñÿ âèçíà÷èòè ôàêòîðè (ñîö³àëüí³, ïîë³òè÷í³, êóëüòóðí³, åêî-
íîì³÷í³, ³íñòèòóö³éí³) òà â³äïîâ³äí³ óìîâè, ùî âèçíà÷àþòü
òó ïîâåä³íêó, ÿêó ìè âèâ÷àºìî. Â ñâî¿õ äîñë³äæåííÿõ, ó
ïîáóäîâ³ ñâî¿õ ïîÿñíåíü ìè ïðàãíåìî óíèêàòè ôåíîìåí³â
óí³êàëüíèõ òà ïðàãíåìî äî òàêèõ, ùî ïîâòîðþþòüñÿ òà,
íàâ³òü á³ëüøå, º òèïîâèìè. Àëå â òîé æå ÷àñ äâà áóäü-ÿêèõ
ôåíîìåíè º ïî-ñâîºìó óí³êàëüíèìè, à îòæå, â³äì³ííèìè
ì³æ ñîáîþ. Öå îçíà÷àº, ùî ìè ìîæåìî ðîçãëÿäàòè ¿õ ñï³ëü-
íî ëèøå ó ïîð³âíÿíí³ ³ç äåÿêèì çðàçêîì, ÷àñòî äîñèòü àá-
ñòðàêòíèì çðàçêîì, ÿêèé íàì ìîæå ñôîðìóëþâàòè òà çà-
ïðîïîíóâàòè ëèøå òåîð³ÿ.

Îòæå, äëÿ ñïðàâæí³õ àêàäåì³÷íèõ åìï³ðè÷íèõ äîñë³ä-
æåíü íàì îáîâ’ÿçêîâî ïîòð³áí³ êîíöåïòóàë³çàö³¿, ùî äîçâî-
ëÿþòü «ï³äíÿòèñÿ» íàä áóäåíí³ñòþ, äîçâîëÿþòü ñôîðìóâà-
òè íåîáõ³äíó äëÿ äîñë³äæåííÿ ñèñòåìó ïîíÿòü. Íå ìîæíà
âèâ÷àòè «âñå ïðî âñå». Ìàº áóòè ôîêóñ äîñë³äæåííÿ, âèçíà-
÷åíèé îá’ºêò òà ïðåäìåò, çàäà÷³ òà ö³ë³. ² òàêèé ôîêóñ çàáåç-
ïå÷óº òåîð³ÿ. Ñàìå òîìó íå ìîæå áóòè åìï³ðè÷íîãî àëå íå
òåîðåòè÷íîãî äîñë³äæåííÿ, íå ìîæå áóòè ñïðàâæíüîãî àêà-
äåì³÷íîãî ñîö³àëüíîãî äîñë³äæåííÿ «â³ëüíîãî â³ä òåîð³¿».
Íàâ³òü ó âèïàäêó ÷èñòî îïèñîâîãî äîñë³äæåííÿ ïîòð³áíîþ
º ïðèíàéìí³ êëàñèô³êàö³ÿ, ÿêà âèçíà÷àº ùî ñàìå ìè ñïîñòå-
ð³ãàºìî. Íàâ³òü ó âèïàäêó ìàêñèìàëüíî ìîæëèâîãî ³íäóê-
òèâíîãî àíàë³çó, ùî íà÷åáòî â³äøòîâõóºòüñÿ âèêëþ÷íî â³ä
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åìï³ðè÷íèõ äàíèõ òà ôàêò³â, íå ìîæíà ñïèðàòèñÿ íà òàê
çâàíèé «íà¿âíèé åìï³ðèçì», äîçâîëÿþ÷è «äàíèì ãîâîðèòè
ñàìîñò³éíî». Íàâ³òü â òàêîìó âèïàäêó ëèøå òåîð³ÿ âèçíà÷àº
äëÿ äîñë³äíèêà íà ÿêèõ ñàìå àñïåêòàõ åìï³ðè÷íî¿ ðåàëüíîñò³
ïîòð³áíî ñôîêóñóâàòè óâàãó. Òåîð³ÿ âèçíà÷àº, ùî ñàìå ïîòð³á-
íî ô³êñóâàòè â ðàìêàõ äîñë³äæåííÿ, ùî ³ ÿê ïîòð³áíî âèì³-
ðþâàòè. Ïðè öüîìó íå ìåíøå, à ìîæå, íàâ³òü á³ëüøå âàæ-
ëèâèì º òå, ùî òåîð³ÿ äîçâîëÿº â³äêèíóòè ò³ âëàñòèâîñò³,
ÿê³ íå º âàæëèâèìè â ðàìêàõ ñàìå öüîãî äîñë³äæåííÿ.

Ôàêòè áåç òåîð³¿ íå ìàþòü ñåíñó, à îòæå, í³ ïðî ùî íå
ñâ³ä÷àòü. Ç ³íøîãî áîêó, òåîð³ÿ áåç ôàêò³â º ñâîãî ðîäó
ïóñòîþ îáîëîíêîþ, ùî íå ìàº ðåàëüíîãî íàïîâíåííÿ. Òåî-
ð³ÿ ñòâîðþº áàçèñ ó âèãëÿä³ ÷³òêèõ êëàñèô³êàö³é, ÷³òêèõ
êîíöåïò³â ³ äîçâîëÿº ïîò³ì ïðîäóêóâàòè ÷³òê³ âèñíîâêè.
ßêùî äëÿ äîñë³äæåííÿ íå ñôîðìóëüîâàí³ òåîðåòè÷í³ ðàì-
êè, íå âèçíà÷åíèé ôîêóñ ³íòåðåñó äîñë³äíèêà, âàæêî î÷³-
êóâàòè ÷³òê³ òà çðîçóì³ë³ âèñíîâêè.

Äëÿ êîæíîãî îïèñàíîãî àáî æ ïîÿñíåíîãî ð³çíîâèäó
ïîâåä³íêè ëþäåé, äëÿ êîæíîãî çðîáëåíîãî â ðåçóëüòàò³ àáî
â ðàìêàõ åìï³ðè÷íîãî äîñë³äæåííÿ âèñíîâêó ìàþòü áóòè
âèçíà÷åí³ òà ÷³òêî ñôîðìóëüîâàí³ «ãðàíè÷í³ óìîâè». Áóäü-
ÿêå çíàéäåíå ñï³ââ³äíîøåííÿ, áóäü-ÿêèé çíàéäåíèé çðàçîê,
ÿê ïðàâèëî, ïîâ’ÿçàíèé ³ç ÷àñîì, ³ç çîâí³øí³ìè óìîâàìè.
Ìè ïðàêòè÷íî í³êîëè íå ìàºìî ïîâíîãî ïîÿñíåííÿ, ùî º
â³ðíèì íåçàëåæíî â³ä êóëüòóðè, ÷àñó òà ì³ñöÿ. Ò³ëüêè íå-
âåëèêà ê³ëüê³ñòü ìàéæå î÷åâèäíèõ ïðè÷èííèõ çâ’ÿçê³â ñòà-
á³ëüíî ñïîñòåð³ãàºòüñÿ òðèâàëèé ÷àñ (òà é òî ëèøå çà ïåâíèõ
óìîâ). Öèì ðåçóëüòàòè åìï³ðè÷íèõ ñîö³àëüíèõ äîñë³äæåíü
â³äð³çíÿþòüñÿ â³ä ðåçóëüòàò³â äîñë³äæåíü ïðèðîäíè÷èõ.

Êð³ì òîãî, ëþäè ìîæóòü çì³íþâàòè ñâî¿ áàæàííÿ, ñâî¿
ñòàâëåííÿ, ñâîþ ïîâåä³íêó. Çì³íþâàòè â ðåçóëüòàò³ íàáó-
òîãî äîñâ³äó, ï³ä òèñêîì îáñòàâèí, çì³íþâàòè ç ÷àñîì. Ïðè
öüîìó ìîâà éäå íå ò³ëüêè ³ íå ñò³ëüêè ïðî ïîâåä³íêó îêðåìî¿
ëþäèíè, ñê³ëüêè ïðî òåíäåíö³¿ ó ïîâåä³íö³ òà ñòàâëåííÿõ
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ïåâíèõ ãðóï ëþäåé. Òîìó ÿêùî ó åìï³ðè÷íîìó äîñë³äæåíí³
äîñë³äíèê ñòàâèòü çà ìåòó ïîøóê ïðè÷èí òà íàñë³äê³â, òî
ìîâà ìàº éòè íå ïðî âè÷åðïíó ìíîæèíó «âñ³õ ìîæëèâèõ»
ïðè÷èí, à ïðî ï³äìíîæèíó «íàéá³ëüø âàæëèâèõ òà âïëèâî-
âèõ». Ìè í³êîëè íå ïîÿñíþºìî, òà íàâ³òü íå íàìàãàºìîñÿ
ïîÿñíèòè, âñ³ ïðè÷èíè. Ç îäíîãî áîêó, ìîäåëü «âñå íà âñå
âïëèâàº ³ âñå ïîâ’ÿçàíî ç óñ³ì» º ïîòåíö³éíî àáñîëþòíî
â³ðíîþ, àëå ïîçáàâëåíîþ áóäü-ÿêî¿ ìîæëèâîñò³ áóòè ïðàê-
òè÷íî âèêîðèñòàíîþ. Ç ³íøîãî áîêó, íàâ³òü çíàéäåíà äî-
ñë³äíèêîì ìîäåëü, ùî îïèñóº âñþ äèñïåðñ³þ çàëåæíî¿ îçíà-
êè (äëÿ ÿêî¿ êîåô³ö³ºíò äåòåðì³íàö³¿ äîð³âíþº îäèíèö³),
íå ãàðàíòóº, ùî âêëþ÷åí³ äî ö³º¿ ìîäåë³ ôàêòîðè âè÷åðïó-
þòü âñ³ ìîæëèâ³ ïðè÷èíè, ÿê³ âïëèâàþòü íà çàëåæíó îçíà-
êó. Á³ëüøå òîãî, ìîäåëü íå ãàðàíòóº ùî çä³éñíåíå â ¿¿ ðàì-
êàõ ïîÿñíåííÿ º ºäèíî â³ðíèì ³ ïðèïóñòèìèì. Â ñîö³àëüíèõ
äîñë³äæåííÿõ ìè íå ïðàãíåìî äî óçàãàëüíåíü ó âèãëÿä³
çàêîí³â, ùî º ïîä³áíèìè äî çàêîí³â ïðèðîäíè÷èõ íàóê.
Ìîæíà ñêàçàòè, ùî ìåòîþ ñîö³àëüíèõ íàóê º ôîðìóëþâàí-
íÿ ïðè÷èííèõ (êàóçàëüíèõ) òâåðäæåíü òà îö³íêà éìîâ³ð-
íîñò³ ¿õ âàë³äíîñò³ â ïåâíèõ ÷³òêî âèçíà÷åíèõ îáñòàâèíàõ.

Îòæå, «äîáðå âèêîíàíå» äîñë³äæåííÿ ìàº âñòàíîâëþâàòè
ïðè÷èíí³ çâ’ÿçêè. Ñïåöèô³êîþ ñàìå ñîö³àëüíèõ äîñë³äæåíü
º òå, ùî âîíè ñòîñóþòüñÿ ëþäåé, ÿê³ ìîæóòü òâîð÷î çì³íþ-
âàòè ñâîþ ïîâåä³íêó òà íàâ³òü ñâî¿ âëàñí³ àáî æ ãðóïîâ³
ïðàâèëà ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü â ðåçóëüòàò³ îòðèìàíî¿ ³íôîðìà-
ö³¿. Òàêîþ ³íôîðìàö³ºþ,  çîêðåìà, ìîæå áóòè îïðèëþäíå-
íèé ðåçóëüòàò àáî æ âèñíîâîê òîãî æ ñàìîãî åìï³ðè÷íîãî
äîñë³äæåííÿ. Ôàõ³âö³ ç ñèñòåìíîãî àíàë³çó ñêàçàëè á, ùî
ìè ìàºìî ñïðàâó   ³ç íåðåôëåêñíèìè ñèñòåìàìè. Ùî áóëî
ñïðàâåäëèâî â÷îðà, ìîæå áóòè íåâ³ðíèì íå ò³ëüêè çàâòðà,
àëå âæå é ñüîãîäí³. Çà òàêèõ îáñòàâèí âèíèêàº ïèòàííÿ
ïðî òå, â ÷îìó æ òîä³ ö³íí³ñòü ñîö³àëüíîãî äîñë³äæåííÿ?
Íàâ³ùî ïðîâîäèòè åìï³ðè÷í³ ñîö³àëüí³ äîñë³äæåííÿ, ÿêùî
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¿õ ðåçóëüòàò (âèñíîâîê) òàê øâèäêî çàñòàð³âàº, ÿêùî âèñíî-
âîê ñàì ñïðàöüîâóº íà òå, ùîá áóòè çàïåðå÷åíèì?

Ðèçèêíó âèêàçàòè ïðèïóùåííÿ, ùî ãîëîâíà (àáî ïðè-
íàéìí³ îäíà ç íàéâàæëèâ³øèõ) ö³íí³ñòü åìï³ðè÷íîãî ñî-
ö³àëüíîãî äîñë³äæåííÿ ïîëÿãàº â òîìó, ùîá ÷³òêî ïîñòà-
âèòè ïèòàííÿ, â³äïîâ³äü íà ÿê³ ìîæå áóòè çíàéäåíà, ùîá
ñôîðìóëþâàòè ã³ïîòåçè, ÿê³ ìîæóòü áóòè ïåðåâ³ðåí³, ùîá
íàäàòè ³íñòðóìåíòè äëÿ òàêî¿ ïåðåâ³ðêè. Ïðè öüîìó âàæ-
ëèâèì º ñôîðìóëþâàòè òàê³ äîñë³äíèöüê³ ã³ïîòåçè, ÿê³ çà
íåîáõ³äíîñò³ ìîæíà ñòàâèòè ³ ïåðåâ³ðÿòè áàãàòîðàçîâî â
ð³çíèé ÷àñ â ð³çíèõ óìîâàõ ³ ïåðåâ³ðêà ÿêèõ º àêòóàëüíîþ
(ö³êàâîþ, íåîáõ³äíîþ äëÿ ðîçâèòêó íàóêè, äëÿ ïðèéíÿòòÿ
ïåâíèõ ð³øåíü òîùî). Òàê³ ðåçóëüòàòè ÷àñòî ùå íàçèâàþòü
ìåòîäèêàìè. ²íøèìè ñëîâàìè, äîáðå âèêîíàíå (õîðîøå)
åìï³ðè÷íå ñîö³àëüíå äîñë³äæåííÿ âèä³ëÿº ðÿä ÷³òêî ñôîð-
ìóëüîâàíèõ ã³ïîòåç, ùî ìàþòü íå ëîêàëüíèé, à äîñèòü çà-
ãàëüíèé õàðàêòåð, º ö³êàâèìè, äàþòü â³äïîâ³äü íà âàæëèâ³
äëÿ íàóêè (òåîð³¿, ìåòîä³â) òà ïðàêòèêè (ïîë³òèêè, óïðàâë³í-
íÿ) ïèòàííÿ ³ äåìîíñòðóþòü ÿêèì ÷èíîì îòðèìàí³ íà ïè-
òàííÿ â³äïîâ³ä³ ìîæóòü áóòè îö³íåí³.

À ñîö³àëüí³ äîñë³äíèêè ïðîñòî «ïðèðå÷åí³» ïîñò³éíî
ñïîñòåð³ãàòè çà ðîçâèòêîì ñèòóàö³¿, çáèðàòè íîâ³ äàí³ äëÿ
ïîøóêó â³äïîâ³äåé íà ñòàð³ ïèòàííÿ (ñàìå òîìó îñîáëèâó
ö³íí³ñòü ìàþòü åìï³ðè÷í³ ìîí³òîðèíãîâ³ äîñë³äæåííÿ), à
îòæå íå ò³ëüêè âèñóâàòè íîâ³ ã³ïîòåçè ³ ïðèïóùåííÿ, àëå é
ïîñò³éíî òàêîæ ïåðåâ³ðÿòè ã³ïîòåçè, ñôîðìóëüîâàí³ ðàí³øå.
² òàêà ä³ÿëüí³ñòü º ñïðàâæíüîþ íàóêîâîþ ðîáîòîþ, ùî
â³äïîâ³äàº àêàäåì³÷íèì êàíîíàì (³ç àêòóàëüí³ñòþ, íîâèç-
íîþ ³ òàê äàë³). Çà íåîáõ³äíîñò³ (àëå ëèøå çà íåîáõ³äíîñò³)
ðàí³øå ñôîðìóëüîâàí³ ã³ïîòåçè êîðèãóþòüñÿ. Çâè÷àéíî,
òàêà êîðåêö³ÿ ìîæå íå áóòè íåéòðàëüíîþ ïî â³äíîøåííþ
äî òåîð³é, â ðàìêàõ ÿêî¿ ã³ïîòåçà ñôîðìóëüîâàíà. ² òîä³
ñïðàâä³ ÿê³ñíî ñïëàíîâàí³ òà âèêîíàí³ åìï³ðè÷í³ äîñë³ä-
æåííÿ  ñòàþòü îäíèì ³ç ôàêòîð³â ðîçâèòêó òåîð³¿. 
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Áîðèñ Íàãîðíûé
çàâåäóþùèé êàôåäðîé ñîöèîëîãèè Âîñòî÷íîóêðàèíñêîãî

íàöèîíàëüíîãî óíèâåðñèòåòà èìåíè Â.Äàëÿ

ÎÒ ÏÎÇÈÒÈÂÈÇÌÀ ÊÎÍÒÀ
ÄÎ ÍÅËÈÍÅÉÍÎÉ ÑÎÖÈÎËÎÃÈÈ XXI ÂÅÊÀ

(ÑÐÀÂÍÈÒÅËÜÍÛÉ ÀÍÀËÈÇ ÌÅÒÎÄÈ×ÅÑÊÈÕ
ÏÎÄÕÎÄÎÂ Ê ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈÞ ÎÁÙÅÑÒÂÀ)

Äåêàáðüñêàÿ êîíôåðåíöèÿ, ïîñâÿùåííàÿ ïàìÿòè
Í.Â.Ïàíèíîé, êîòîðàÿ òðàäèöèîííî ñîáèðàåòñÿ â äåíü åå
ðîæäåíèÿ 10 äåêàáðÿ, çàíÿëà ñâî¸ ìåñòî â íàøåì ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîì ñîîáùåñòâå. Îíà óäà÷íî ñîâìåùàåòñÿ ñ î÷åíü
âàæíûì ìåðîïðèÿòèåì – íåò, íå ìåðîïðèÿòèåì, à ñîáû-
òèåì – åæåãîäíûì êîíêóðñîì ìîëîäûõ ñîöèîëîãîâ Óêðàè-
íû. È âîò òåïåðü, êîãäà ìû â øåñòîé ðàç â ýòîò äåêàáðüñêèé
äåíü ñîáðàëèñü â çíàêîìîì íàì çàëå çàñåäàíèé Ó÷åíîãî
ñîâåòà Èíñòèòóòà ñîöèîëîãèè, ìû âìåñòå ñ ìîëîäûìè ñî-
öèîëîãàìè çàäàåì ñåáå âîïðîñ: «×òî ïðîèçîøëî â îáùåñòâå,
â íàøåé ïðîôåññèîíàëüíîé ñðåäå çà ãîä ïîñëå íàøåé ïîñ-
ëåäíåé âñòðå÷è?». Ïîèñêó îòâåòîâ íà ýòîò âîïðîñ ïîìîãàåò
è î÷åðåäíîé àñïåêò íàøèõ ïðîôåññèîíàëüíûõ ïîèñêîâ.
Íà ýòîò ðàç íàøè äèñêóññèè áóäóò ïðîèñõîäèòü âîêðóã
ãëàâíîãî äåëà íàó÷íîé æèçíè Í.Â.Ïàíèíîé – ìåòîäîëîãèè
è ìåòîäèêè ýìïèðè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé – ïðîáëåìû, êî-
òîðîé îíà çàíèìàëàñü ìíîãèå ãîäû ïîñëå îêîí÷àíèÿ ÌÃÓ.

Â Âåëèêîáðèòàíèè âîçìóòèòåëåì ñïîêîéñòâèÿ ñòàëà
êîðîëåâà Åëèçàâåòà II. Âî âðåìÿ âèçèòà â Ëîíäîíñêóþ
øêîëó ýêîíîìèêè ïîñëå ìèðîâîãî êðèçèñà 2008 ãîäà îíà
ñïðîñèëà îäíîãî èç åå ðóêîâîäèòåëåé: «Ïî÷åìó íèêòî íå
ïðåäñêàçàë íàñòóïëåíèå ñòîëü ãëóáîêîãî êðèçèñà?». ×òî-
áû îòâåòèòü êîðîëåâå, Áðèòàíñêàÿ àêàäåìèÿ íàóê â èþíå
2009 ã. ñîçâàëà ôîðóì ñ ó÷àñòèåì áèçíåñìåíîâ, áàíêèðîâ,
ðåãóëÿòîðîâ ôèíàíñîâûõ ðûíêîâ è ïðåäñòàâèòåëåé ïðàâè-
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òåëüñòâà. Äâà àêàäåìèêà – Ò.Áåñëè è Ï.Õåííåññè – â ïèñü-
ìå Åëèçàâåòå II ïîäâîäèëè èòîãè îáñóæäåíèÿ. Â êà÷åñòâå
ãëàâíîé ïðè÷èíû ïðîâàëà ýêîíîìè÷åñêîé íàóêè îíè íàçâà-
ëè «íåñïîñîáíîñòü êîëëåêòèâíîãî âîîáðàæåíèÿ ìíîãèõ
áëåñòÿùèõ ëþäåé, êàê â Àíãëèè, òàê è çà ðóáåæîì, îñîçíàòü
ðèñêè ñèñòåìû êàê öåëîãî»??. Ïèñüìî çàêàí÷èâàåòñÿ îáå-
ùàíèåì ïðîâåñòè åùå îäèí ñåìèíàð è ïðåäëîæèòü òàêèå
ìåðû, ÷òîáû «Âû íèêîãäà íå ïîâòîðèëè Âàø âîïðîñ».
(Èíòåðåñíî, ÷òî àêàäåìèê ÐÀÍ Â.Ì.Ïîëòåðîâè÷, àíàëèçè-
ðóÿ ýòîò ýïèçîä, îòìåòèë, ÷òî ñåé÷àñ íóæíà îáùàÿ ñîöèàëü-
íàÿ òåîðèÿ, êîòîðóþ äîëæíû ïîäãîòîâèòü ñïåöèàëèñòû
ðàçëè÷íûõ îòðàñëåé íàóêè, è êîòîðàÿ ñïîñîáíà îõàðàêòåðè-
çîâàòü èçìåíåíèÿ ñîâðåìåííîãî îáùåñòâà).

Ñåé÷àñ, êîãäà ñîöèîëîãèÿ çà ñðàâíèòåëüíî êîðîòêèé
ïðîìåæóòîê âðåìåíè îñóùåñòâèëà ñêà÷îê îò ïîçèòèâèçìà
Êîíòà ê ìîäåðíó, ïîñòìîäåðíó è ïîñòíåêëàññè÷åñêîé
ñîöèîëîãèè XXI âåêà, ñíîâà îáîñòðÿåòñÿ àêòóàëüíîñòü
âîïðîñà î òîì, êàêîé äîëæíà áûòü ñîöèîëîãèÿ, è êàêèì
äîëæåí áûòü ñîöèîëîã, ÷òîáû áûòü â ñîñòîÿíèè îòâå÷àòü
íà áåñêîíå÷íî âîçíèêàþùèå ïðîáëåìû ñîâðåìåííîñòè,
÷òîáû íå îòñòàâàòü îò ñòðåìèòåëüíîãî òåìïà «óñêîëüçàþ-
ùåãî» îáùåñòâà? (Ý.Ãèääåíñ). Êàæäûé èç ïðîôåññèîíà-
ëîâ îòâå÷àåò íà ýòîò âîïðîñ ïî-ñâîåìó. Í.Â.Ïàíèíà ïðè-
øëà â ñîöèîëîãèþ, èìåÿ îñíîâàòåëüíîå ïñèõîëîãè÷åñêîå
îáðàçîâàíèå ÌÃÓ, ïðàêòè÷åñêèé îïûò ðàáîòû ñ ðàçëè÷-
íûìè ãðóïïàìè íàñåëåíèÿ (â òîì ÷èñëå ñ òàêîé ñïåöèôè-
÷åñêîé ãðóïïîé, êàê ïîæèëûå ëþäè), íàïðÿæåííóþ ñàìî-
ñòîÿòåëüíóþ ðàáîòó ïî èçó÷åíèþ ìàòåìàòè÷åñêèõ ìåòîäîâ
è èõ èñïîëüçîâàíèþ â ýìïèðè÷åñêèõ èññëåäîâàíèÿõ, àê-
òèâíîå îáùåíèå ñ êîëëåãàìè â ðàçëè÷íûõ îáëàñòÿõ çíà-
íèÿ, ðåãóëÿðíûå ïóáëèêàöèè ðåçóëüòàòîâ ñâîèõ ðàáîò. Åùå
áûëè âïåðåäè íàïðÿæåííàÿ äèñêóññèÿ ïåðèîäà ðàçðàáîò-
êè èíäåêñà ñîöèàëüíîãî ñàìî÷óâñòâèÿ, àäàïòèðîâàíèå ðàç-
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ëè÷íûõ çàðóáåæíûõ øêàë ê óêðàèíñêèì ðåàëèÿì, ðàçðà-
áîòêà ñèñòåìû ïîêàçàòåëåé äëÿ òåïåðü óæå øèðîêî èçâåñò-
íîãî ìîíèòîðèíãà óêðàèíñêîãî îáùåñòâà.

Ïüåð Áóðäüå â ñâîåé èçâåñòíîé ðàáîòå «Ñîöèîëîãèÿ
ïîëèòèêè» ñäåëàë ïàìÿòíûé âûâîä î ñëîæíîé çàäà÷å äëÿ
ñîöèîëîãîâ, êîòîðûå âçÿëè íà ñåáÿ îòâåòñòâåííîñòü – àíà-
ëèçèðîâàòü äèíàìèêó ñîöèàëüíûõ ïðîöåññîâ â îáùåñòâå.
Ýòà îòâåòñòâåííîñòü, ïî åãî ìíåíèþ, îáÿçûâàåò èõ áûòü
«âñåãäà è âî âñåì íà âûñîòå», à äëÿ ýòîãî îíè â ñâîåé
ðàáîòå äîëæíû èñïîëüçîâàòü «íå òîëüêî ñâîé ìîðàëüíûé
àâòîðèòåò, íî è ñâîþ èíòåëëåêòóàëüíóþ êîìïåòåíöèþ».
Ýòè óäèâèòåëüíî òî÷íûå êðèòåðèè íàñòîÿùåãî ïðîôåññèî-
íàëà – «ìîðàëüíûé àâòîðèòåò» è «èíòåëëåêòóàëüíàÿ êîì-
ïåòåíöèÿ» â ïîëíîé ìåðå îòíîñÿòñÿ ê Í.Â. Ïàíèíîé.

È.Âàëëåðñòàéí â ñàìîì íà÷àëå XXI âåêà â ñâîåé èçâåñò-
íîé ìîíîãðàôèè ñäåëàë ïåðâóþ äîâîëüíî òî÷íóþ ïîïûòêó
äèàãíîñòèêè ñîöèîëîãèè íàñòóïèâøåãî íîâîãî âðåìåíè,
íàçâàâ ýòó ìîíîãðàôèþ «Êîíåö çíàêîìîãî ìèðà. Ñîöèî-
ëîãèÿ XXI âåêà». È ñåé÷àñ, äåëàÿ îáçîð çà íåïîëíûå äâà
âåêà îò ïîçèòèâèçìà Êîíòà, ïàðàäèãì èçâåñòíûõ ìûñëè-
òåëåé ïðîøëîãî, ñîöèîëîãèè ìîäåðíà è ïîñòìîäåðíà, ìû
ïðèõîäèì ê íåëèíåéíîé äèíàìèêå ñëîæíûõ ñîöèàëüíûõ
ñèñòåì, ê ñèíåðãåòè÷åñêèì îñíîâàì àíàëèçà è ïðîãíîçè-
ðîâàíèÿ. Êàê èçâåñòíî, îäíè èç îñíîâàòåëåé ñèíåðãåòèêè
Ã.Õàêåí è È.Ïðèãîæèí ñ÷èòàëè, ÷òî â ñîâðåìåííîé íàóêå
â êà÷åñòâå îñíîâîïîëàãàþùèõ ïðèíöèïîâ äîëæåí ðàññìàò-
ðèâàòüñÿ ïðèíöèï îòâåòñòâåííîñòè, êîãäà êàæäûé ïîñòó-
ïàåò òàê, êàê åñëè áû îí â ðàìêàõ ñâîåé äåÿòåëüíîñòè áûë
îòâåòñòâåíåí çà öåëîå, ÷òî íóæíî ïåðåîñìûñëèòü çíà÷åíèå
õàîñà â ôóíêöèîíèðîâàíèè ñàìîîðãàíèçóþùåé ñëîæíîé
ñèñòåìû, â åå óñòîé÷èâîñòè è ñàìîîðãàíèçàöèè.

È, òåì íå ìåíåå, ïðè âñåõ ðàçëè÷èÿõ ìåòîäè÷åñêèõ îñíîâ
ñîöèîëîãè÷åñêèõ òåîðèé è ïàðàäèãì, ÷åòêî âûðèñîâûâàåòñÿ
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êëàññè÷åñêàÿ ñõåìà ôîðìèðîâàíèÿ íàñòîÿùåãî èññëåäîâà-
òåëÿ, íàáîðà íåîáõîäèìûõ êà÷åñòâ ñîöèîëîãà-ïðîôåññèîíà-
ëà. (Åùå ðàç íàïîìíèì, ÷òî Îãþñò Êîíò, ïðåæäå ÷åì ðàáî-
òàë íàä ôóíäàìåíòàëüíûì èññëåäîâàíèåì î ñîöèàëüíîé
ôèçèêå, î ïîçèòèâèçìå, ïðîøåë ìíîãîëåòíþþ øêîëó ÷åð-
íîâîé ðàáîòû â äîëæíîñòè ñåêðåòàðÿ Ñåí-Ñèìîíà, ïðîâå-
äÿ, êàê áû ñåé÷àñ ñêàçàëè, ýìïèðè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ).

Áóäóùèå èññëåäîâàòåëè óêðàèíñêîé ñîöèîëîãèè ïîñëåä-
íèõ äåñÿòèëåòèé ÕÕ ñòîëåòèÿ è ïåðâûõ ëåò ÕÕ² ñòîëåòèÿ
îòâåòÿò íà î÷åíü ñëîæíûé è î÷åíü âàæíûé âîïðîñ: «Êàêîå
çíà÷åíèå èìååò æèçíåííûé îïûò, áèîãðàôèÿ èññëåäîâàòå-
ëÿ äëÿ ñîöèîëîãîâ?». Â ïîèñêàõ îòâåòîâ íà ýòîò âîïðîñ
èññëåäîâàòåëü, áåçóñëîâíî, ñâåäåò âîåäèíî ìíîãèå ôàêòû,
èç êîòîðûõ ñêëàäûâàëàñü áèîãðàôèÿ è æèçíåííûé îïûò
Í.Â.Ïàíèíîé. È òîãäà âîçíèêíåò óäèâëåíèå ïðåä òåì, êàê
ìíîãî âìåñòèëîñü â åå áèîãðàôèè,  ïîìèìî íàïðÿæåííîé
íàó÷íîé ðàáîòû, ÷àñòüþ êîòîðîé áûëà àäàïòàöèÿ çàðóáåæ-
íîãî îïûòà (â ÷àñòíîñòè, óæå óïîìèíàâøèåñÿ øêàëû, êî-
òîðûå óñïåøíî ñåé÷àñ «ðàáîòàþò» â óêðàèíñêîì ìîíèòî-
ðèíãå, ïðîâîäèìîì â Èíñòèòóòå ñîöèîëîãèè ÍÀÍ Óêðàè-
íû), ìíîãî÷èñëåííûå ïóáëèêàöèè, îáùåíèå ñ êîëëåãàìè,
êàê âíóòðè ñòðàíû, òàê è â óíèâåðñèòåòàõ Ãåðìàíèè, Àìå-
ðèêè, Ðîññèè, êðîïîòëèâàÿ ðàáîòà íàä Êîäåêñîì ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé ýòèêè ñîöèîëîãà...

Íàøè (óæå øåñòûå) Ïàíèíñêèå ÷òåíèÿ îçíàìåíîâàíû
âàæíûì ñîáûòèåì: çàâåðøåíî òðåõòîìíîå èçäàíèå åå ðàáîò.
Ýòî èíòåðåñíîå èçäàíèå ïîëåçíî åùå è òåì, ÷òî ïî íåìó
ìîëîäûå èññëåäîâàòåëè (è íå òîëüêî!) ìîãóò ïðîñëåäèòü
ýâîëþöèþ è íàêàïëèâàíèå åå èññëåäîâàòåëüñêîãî îïûòà,
ñîâåðøåíñòâîâàíèå ìåòîäîëîãè÷åñêîãî çíàíèÿ è «øëèôîâ-
êó» ìåòîäèê âûïîëíåíèÿ ýìïèðè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé.

Â ïðåäèñëîâèè ê òðåõòîìíèêó Å.È.Ãîëîâàõà íàïèñàë
î÷åíü òî÷íûå ñëîâà, êîòîðûå ìîãëè áûòü íàéäåíû òîëüêî
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ïîñëå ïîñòîÿííîãî ìíîãîëåòíåãî íàáëþäåíèÿ çà ìåòîäà-
ìè ðàáîòû Íàòàëèè Âèêòîðîâíû: «Ñîöèîëîãèÿ – íàóêà
êîâàðíàÿ, îíà î÷åíü òåñíî ñîñåäñòâóåò ñ èñêóññòâîì, è ÷àùå
âñåãî ñ èñêóññòâîì ìîøåííè÷åñòâà è àâàíòþðèçìà.  Ðàáî-
òàòü â ýòîé îáëàñòè êðàéíå òðóäíî, åùå òðóäíåå ñîçäàâàòü
íå÷òî, ÷òî ìîãëî áû ñòàòü ðåàëüíîé íàó÷íîé îñíîâîé èñ-
ñëåäîâàíèÿ, ïîíèìàíèÿ è ïðîãíîçèðîâàíèÿ ñîöèàëüíûõ
ÿâëåíèé. Íàòàëèÿ Ïàíèíà íèêîãäà íå ïîçâîëÿëà ñåáå äå-
ëàòü òåîðåòè÷åñêèõ âûâîäîâ, íå ïðîâåðèâ èõ ìíîãîêðàò-
íî. Áóäó÷è õîðîøèì ìåòîäîëîãîì, îíà ýòî óìåëà äåëàòü.
Åå ìíîãîëåòíèé ìîíèòîðèíã áûë òîé áàçîé, íà êîòîðîé
ýòè âûâîäû ïîñòîÿííî ïðîâåðÿëèñü».

Í.Â.Ïàíèíà îáëàäàëà äàðîì èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìà-
öèè Êàññàíäðû. Ñåé÷àñ, ïåðå÷èòûâàÿ åå êíèãó, íàïèñàí-
íóþ ñîâìåñòíî ñ Å.È.Ãîëîâàõîé â 1994 ãîäó, «Ñîöèàëüíîå
áåçóìèå», ìîæíî òîëüêî ïîðàçèòüñÿ òîìó, êàê òî÷íî áûë
ïîñòàâëåí ñîöèîëîãè÷åñêèé äèàãíîç íå òîëüêî óêðàèíñêîìó
îáùåñòâó, íî è ñäåëàíà áëèñòàòåëüíàÿ ïîïûòêà ñïðîãíî-
çèðîâàòü ñîöèàëüíûå èçìåíåíèÿ ïîñëåäóþùåãî ïåðèîäà.
À ïåðåä ýòèì áûëè è òàêèå ôóíäàìåíòàëüíûå ðàáîòû, êàê
«Ïñèõîëîãèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî âçàèìîïîíèìàíèÿ» ñîâìåñòíî
ñ Å.È.Ãîëîâàõîé â 1989 ãîäó, ñåðèÿ ôóíäàìåíòàëüíûõ ñòà-
òåé â ðàçëè÷íûõ ñîöèîëîãè÷åñêèõ æóðíàëàõ, â òîì ÷èñëå
è òàêèõ, êîòîðûå íè÷åãî íå ãîâîðÿò íîâîìó ïîêîëåíèþ
ñîöèîëîãîâ, à ó ñòàðøåãî ïîêîëåíèÿ âûçûâàþò ïîíÿòíóþ
íîñòàëüãèþ – «Ôèëîñîôñêàÿ è ñîöèîëîãè÷åñêàÿ ìûñëü»,
«Óêðàèíñêèé îáîçðåâàòåëü».

Îíà ïî-íîâîìó ïîñìîòðåëà íà êëþ÷åâûå êàòåãîðèè ñî-
öèîëîãèè – «àíîìèÿ», «àäàïòàöèÿ», «ñîöèàëüíîå ñàìî÷óâ-
ñòâèå» è íà ìíîãèå äðóãèå – è ïîïûòàëàñü ýòèì è äðóãèì
ïîíÿòèÿì äàòü ìàòåìàòè÷åñêóþ îöåíêó, èñïîëüçóÿ øêàëû
è èíäåêñû (ÿ äî ñèõ ïîð áåðåæíî õðàíþ íåáîëüøóþ ïî
îáúåìó, íî íà ðåäêîñòü ñîäåðæàòåëüíóþ êíèãó «Èíòåãðàëü-
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íûé èíäåêñ ñîöèàëüíîãî ñàìî÷óâñòâèÿ», èçäàííóþ â íà-
øåì Èíñòèòóòå ñîöèîëîãèè â 1997 ãîäó).

Ñåé÷àñ ïðàêòè÷åñêè âñå íîâûå ïóáëèêàöèè âûõîäÿò â
ðóñëå ñîöèîëîãèè ìîäåðíà è ïîñòìîäåðíà (ñïèñîê àâòî-
ðîâ ìîæåò áûòü ÷ðåçâû÷àéíî îáøèðíûì, íàçîâåì òîëüêî
Ñ.À.Êðàâ÷åíêî, À.Ñ.Äóãèíà, Ì.Ñ.Äåëÿãèíà, Ç.Áàóìàíà,
À.Òóðåíà, È.Âàëëåðñòàéíà, Ñ.Ëåøà è ìíîãèõ-ìíîãèõ äðó-
ãèõ). Êîíå÷íî, ýòè è äðóãèå àâòîðû îáÿçàòåëüíî óïîìèíà-
þò, õàðàêòåðèçóÿ ñîâðåìåííîå îáùåñòâî, òàêèå ïîíÿòèÿ,
êàê «êóëüòóðíàÿ òðàâìà», «ìåòîäîëîãè÷åñêàÿ òðàâìà»,
«òðàíñôîðìèðóþùååñÿ îáùåñòâî».

Íûíåøíåå ïîêîëåíèå ñîöèîëîãîâ ìîæåò äåëàòü èñòîðè-
÷åñêèå ïóòåøåñòâèÿ – îò ïîçèòèâèçìà Êîíòà äî íåëèíåé-
íîé, ïîñòíåêëàññè÷åñêîé, «ñèíåðãåòè÷åñêîé» ñîöèîëîãèè,
ñîöèîëîãèè ïîñòìîäåðíà. Ìû ÷àñòî óïóñêàåì ïðè ýòîì
àíàëèçå íåêîòîðûå ñóùåñòâåííûå äåòàëè. Ìû çàáûâàåì
îá îäíîì âàæíîì îáñòîÿòåëüñòâå: äëÿ ëþáîãî èññëåäîâàòå-
ëÿ âñåãäà âàæíî òî,  êàêèå ñîöèàëüíûå ôàêòû, êàêèå ñî-
öèàëüíûå ÿâëåíèÿ îí èññëåäóåò, è êàêèå ìåòîäû îí èñïîëü-
çóåò ïðè ýòîì. (Ðàçóìååòñÿ, âñåãäà äîëæíî ðàññìàòðèâàòüñÿ
è êîíêðåòíîå ñîöèàëüíîå âðåìÿ, è êîíêðåòíîå ñîöèàëüíîå
ïðîñòðàíñòâî, â êîòîðîì äåéñòâóåò êîíêðåòíûé èññëåäî-
âàòåëü). Íàì âàæíî ïîìíèòü, â ÷àñòíîñòè, ÷òî Îãþñò Êîíò
ðàáîòàë íàä ñâîåé êîíöåïöèåé ïîçèòèâèçìà, èìåÿ óæå çíà-
÷èòåëüíûé æèçíåííûé îïûò, îáùåíèå è ðàñõîæäåíèå ñî
ñâîèì ó÷èòåëåì Ñåí-Ñèìîíîì, îïûò ïðåïîäàâàíèÿ (ìàòå-
ìàòèêè!) â Ïàðèæñêîé Ïîëèòåõíè÷åñêîé øêîëå. Ýòîò îïûò
ïîçâîëèë åìó ðàçðàáîòàòü ñâîþ «ñîöèàëüíóþ ôèçèêó», ãäå
îðãàíè÷íî ñî÷åòàëèñü òåîðèÿ è ìåòîäîëîãèÿ èññëåäîâàíèÿ.

Âî âòîðîì äåñÿòèëåòèè íîâîãî âåêà îæèäàåìî îáîñòðè-
ëàñü àêòóàëüíîñòü «ñòàðîé» ïðîáëåìû: êàêèå çíàíèÿ, êà-
êîé îáúåì èíôîðìàöèè ïåðåäàâàòü íîâûì ïîêîëåíèÿì â
ñâÿçè ñ ðåçêèì âîçðàñòàíèåì íîâûõ çíàíèé è òàêèì æå
ñòðåìèòåëüíûì «óñòàðåâàíèåì» ñòàðûõ?
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Îáîñòðåíèå ýòîé ïðîáëåìû ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî, ïî îä-
íèì äàííûì, ïî÷òè 80% âñåõ çíàíèé, âñåé èíôîðìàöèè,
êîòîðàÿ ñåé÷àñ èìååòñÿ, ïîëó÷åíî íûíå æèâóùèìè. Ïî
äðóãèì äàííûì, òåìï íàêîïëåíèÿ íîâûõ çíàíèé åùå áî-
ëåå ñòðåìèòåëåí: åñëè â ïðîøëîì âåêå îáúåì çíàíèé óäâàè-
âàëñÿ â òå÷åíèå ïîëóâåêà (ïÿòèäåñÿòè ëåò), òî ñåé÷àñ ïî
îòäåëüíûì îòðàñëÿì çíàíèé ýòî óäâîåíèå ïðîèñõîäèò â
òå÷åíèå îäíîãî ãîäà.

×òî ïåðåäàâàòü íîâûì ïîêîëåíèÿì, êîòîðûå æèâóò è
áóäóò æèòü â XXI âåêå? Óæå ñåé÷àñ èñòîðèêè íàóêè è ñîâðå-
ìåííûå èññëåäîâàòåëè áüþò òðåâîãó, ÷òî ïðè îáó÷åíèè è
â øêîëàõ, è â âóçàõ ïðîèñõîäèò îïàñíàÿ çàìåíà çíàíèé –
èíôîðìàöèåé, óáåæäåíèé – òåñòèðîâàíèåì. ×òî íàäî äå-
ëàòü, ÷òîáû îãðîìíûé ïëàñò âûñòðàäàííûõ çíàíèé, ðóêî-
ïèñåé, êíèã, íà êîòîðûõ îòïå÷àòîê óáåæäåíèé ýïîõ è ïî-
êîëåíèé, òðàãåäèé è òðèóìôîâ,  íå èñ÷åç áåññëåäíî?

È âîò ñåé÷àñ, êîãäà ïîÿâèëñÿ òðåòèé çàêëþ÷èòåëüíûé
òîì èçáðàííûõ òðóäîâ ïî ñîöèîëîãèè Íàòàëèè Âèêòîðîâíû
Ïàíèíîé, ìîæíî â ïîëíîé ìåðå ïðåäñòàâèòü äèàïàçîí åå
íàó÷íûõ èíòåðåñîâ (îò âîïðîñîâ ïîëèòè÷åñêîé ñîöèîëîãèè,
ýòíîñîöèîëîãèè, èçó÷åíèÿ îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ, äî ìåòî-
äèêè ýìïèðè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé, ðàçðàáîòêè ñîöèîëîãè-
÷åñêèõ øêàë è èíäåêñîâ, ñîöèîëîãè÷åñêîãî ìîíèòîðèíãà).

Â êîíöå ìàÿ 2012 ãîäà â Êèåâî-Ìîãèëÿíñêîé àêàäåìèè
âûñòóïàë ïðåçèäåíò Ìåæäóíàðîäíîé ñîöèîëîãè÷åñêîé
Àññîöèàöèè Ìàéêë Áóðàâîé. Ñíîâà ïðîèçîøëà äèñêóññèÿ
î ïóáëè÷íîé ñîöèîëîãèè, î òîì, êàêîâ äîëæåí áûòü ìåõà-
íèçì ïîâûøåíèÿ åå ýôôåêòèâíîñòè. Ñ ìîåé òî÷êè çðåíèÿ,
ïóáëè÷íàÿ ñîöèîëîãèÿ ñîñòîèò êàê ìèíèìóì èç äâóõ ýëå-
ìåíòîâ: ïðîâåäåíèå êà÷åñòâåííûõ ñîöèîëîãè÷åñêèõ èññëå-
äîâàíèé è óìåíèå äîíåñòè ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû äî ðàç-
ëè÷íûõ ãðóïï îáùåñòâà, óìåíèå îáùàòüñÿ ñî çðèòåëÿìè,
æóðíàëèñòàìè, ó÷àñòâîâàòü â çàñåäàíèÿõ êðóãëûõ ñòîëîâ,
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óìåòü «ïèàðèòüñÿ». Áûëà ëè Íàòàëèÿ Âèêòîðîâíà Ïàíèíà
ïóáëè÷íûì ñîöèîëîãîì? Ìíå êàæåòñÿ, åñòåñòâåííûì ñâîé-
ñòâîì åå íàòóðû áûëî ñòðåìëåíèå óéòè îò òåëåêàìåð, îò
þïèòåðîâ, îò ïîñòîÿííîãî âíèìàíèÿ æóðíàëèñòîâ. Îíà
óìåëà èñêóñíî èçáåãàòü íåíóæíûõ âûñòóïëåíèé, ïóáëè÷íûõ
äèñêóññèé. Íî ó íåå áûë ðåäêèé òàëàíò èññëåäîâàòåëÿ –
óìåíèå ñêðóïóë¸çíî âûïîëíÿòü ÷åðíîâóþ ðàáîòó, ïðîâå-
ðÿòü âûäâèíóòûå ãèïîòåçû, òùàòåëüíî îòðàáàòûâàòü ìåòî-
äèêó èññëåäîâàíèÿ è åãî èíñòðóìåíòàðèé. Îíà îñòàâèëà
íàì è ïîñëåäóþùèì ïîêîëåíèÿì ñîöèîëîãîâ âûñîêèå îá-
ðàçöû âûïîëíåííûõ èññëåäîâàíèé: ìåòîäèêó âñåì èçâåñò-
íîãî ñîöèîëîãè÷åñêîãî ìîíèòîðèíãà, êîòîðûé Èíñòèòóò
ñîöèîëîãèè ÍÀÍ Óêðàèíû âûïîëíÿåò ñ 1992 ãîäà, â êîòî-
ðîì âñå ïðèìåíÿåìûå øêàëû áûëè òùàòåëüíî âûâåðåíû.
Îíà îñòàâèëà íàì «ðàáîòàþùèé» óæå äîëãèå ãîäû èíäåêñ
ñîöèàëüíîãî ñàìî÷óâñòâèÿ (â ñîàâòîðñòâå ñ Å.È.Ãîëîâàõîé),
ó÷åáíèê, êîòîðûé ïåðåèçäàâàëñÿ íåñêîëüêî ðàç è î êîòîðîì
ñ óâàæåíèåì îòçûâàþòñÿ è ñòóäåíòû, è ïðåïîäàâàòåëè –
«Òåõíîëîãèÿ ñîöèîëîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ» è ìíîãîå-
ìíîãîå äðóãîå. Îíà íå æàëåëà âðåìåíè íà òî, ÷òîáû â äîñòóï-
íîé ôîðìå îáúÿñíèòü è æóðíàëèñòàì, è ðÿäîâûì ãðàæäà-
íàì, êàêîå èññëåäîâàíèå ìîæíî ñ÷èòàòü ñîöèîëîãè÷åñêèì.
È ïî ðåçîíàíñó ñâîèõ ðàáîò â ïðîôåññèîíàëüíîì ñîîáùå-
ñòâå, è ïî þâåëèðíîé îòøëèôîâàííîñòè ñâîèõ ìåòîäèê,
îíà áåçóñëîâíî áûëà ïóáëè÷íûì ñîöèîëîãîì.

Õîòåëîñü áû ïîä÷åðêíóòü åùå ðàç, ÿ îá ýòîì ãîâîðèë
íà ïðåäûäóùèõ Ïàíèíñêèõ êîíôåðåíöèÿõ, ÷òî îäíî èç
ãëàâíûõ äîñòèæåíèé Íàòàëèè Âèêòîðîâíû – ýòî åå áèî-
ãðàôèÿ:  ñî÷åòàíèå âñåðàñøèðÿþùåéñÿ ýðóäèöèè, êóëüòó-
ðû äóøè ñ ïîñòîÿííûì íàêîïëåíèåì ìåòîäîëîãè÷åñêîãî
è ìåòîäè÷åñêîãî îïûòà, êîòîðûé äîñòèãàëñÿ åå íåóòîìè-
ìûì ó÷àñòèåì â «÷åðíîâûõ» ýìïèðè÷åñêèõ èññëåäîâàíè-
ÿõ. Êóëüòóðà äóøè ïåðåõîäèëà â êóëüòóðó åå èññëåäîâàíèé.
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È ïåðåä âñåìè íàìè ñòîèò, ìîæåò áûòü, ñàìàÿ òðóäíàÿ
çàäà÷à: ÷òî íóæíî ñäåëàòü, ÷òîáû «íå ïðåðâàëàñü ñâÿçü âðå-
ìåí», ÷òîáû áåñöåííûé îïûò òàêèõ âåðøèí íàøåé ñîöèî-
ëîãèè, êàê Íàòàëèÿ Âèêòîðîâíà Ïàíèíà, Åëåíà Àëåêñàíä-
ðîâíà ßêóáà, Èðèíà Ìàðêîâíà Ïîïîâà, Èãîðü Ñåìåíîâè÷
Êîí, Âèëåí Ôèëèïïîâè÷ ×åðíîâîëåíêî è äðóãèõ áåçâðå-
ìåííî óøåäøèõ áûë íåçàìåíèìûì ïîäñïîðüåì â íàøåé
ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè?
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«ÊÐÈÒÅÐ²¯ ßÊÎÑÒ² ÅÌÏ²ÐÈ×ÍÎÃÎ

ÑÎÖ²ÎËÎÃ²×ÍÎÃÎ ÄÎÑË²ÄÆÅÍÍß»

Êñåí³ÿ  Ãàöêîâà
ìîëîäøèé íàóêîâèé ñï³âðîá³òíèê

²íñòèòóòó äîñë³äæåííÿ Ñõ³äíî¿ ªâðîïè, Ðåãåíñáóðã;
àñï³ðàíò äåïàðòàìåíòó åìï³ðè÷íèõ ñîö³àëüíèõ äîñë³äæåíü

Óí³âåðñèòåòó Êîíñòàíöà, Í³ìå÷÷èíà

ÅÊÑÏÅÐÈÌÅÍÒ Ç ÄÈÑÊÐÅÒÍÎÃÎ ÂÈÁÎÐÓ ßÊ ÌÅÒÎÄ
ÄÎÑË²ÄÆÅÍÍß ÏÐÅÔÅÐÅÍÖ²É ÑÏÎÆÈÂÀ×²Â

Ó ïðîöåñ³ àíàë³çó ëþäñüêî¿ ïîâåä³íêè â ñôåð³ ñïîæèâàí-
íÿ òîâàð³â òà ïîñëóã âàæëèâèì äîñë³äíèöüêèì çàâäàííÿì
º ç'ÿñóâàííÿ òîãî, ÿêèì ÷èíîì ëþäè ðîáëÿòü âèá³ð. Ìîâîþ
åìï³ðè÷íî¿ ñîö³îëîã³¿ éîãî ìîæíà ïîñòàâèòè òàê: «ßê³ ôàê-
òîðè âïëèâàþòü íà ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü ëþäåé ùîäî êóï³âë³
ïåâíèõ òîâàð³â ÷è ïîñëóã?». Âîëîä³þ÷è ³íôîðìàö³ºþ ïðî
òå, ÿê ïåâí³ ôàêòîðè âïëèâàþòü íà âèá³ð òîãî ÷è ³íøîãî
ïðîäóêòó, ìîæíà äîñèòü òî÷íî îö³íèòè ñïîæèâ÷³ ïðåôåðåí-
ö³¿ ëþäåé ³ òàêèì ÷èíîì ñïðîãíîçóâàòè óñï³õ ïåâíîãî òîâàðó
÷è ïîñëóãè íà ðèíêó ñåðåä ö³ëüîâî¿ ãðóïè íàñåëåííÿ. Íà-
ïðèêëàä, ìîæíà âèçíà÷èòè, ÿêîìó àâòîìîá³ëþ íàäàâàòèìóòü
ïåðåâàãó ëþäè ñåðåäíüîãî äîñòàòêó ó ì³ñòàõ Óêðà¿íè, â³ä
÷îãî çàëåæèòü âèá³ð àá³òóð³ºíòàìè óí³âåðñèòåòó òà ôàêóëü-
òåòó, ÿêîþ ïîâèííà áóòè îïòèìàëüíà ö³íà íà àâ³àêâèòêè ³
çà ÿê³ äîäàòêîâ³ ïîñëóãè ïàñàæèðè ãîòîâ³ ñïëà÷óâàòè á³ëüøå.

Ó ïîð³âíÿíí³ ç êëàñè÷íèìè ìåòîäàìè îïèòóâàííÿ ç
âèêîðèñòàííÿì øêàë Ëàéêåðòà äëÿ âèì³ðþâàííÿ óñòàíîâîê
ñó÷àñí³ òåõíîëîã³¿ åìï³ðè÷íîãî ñîö³îëîã³÷íîãî äîñë³äæåííÿ
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äîçâîëÿþòü çíàéòè á³ëüø òî÷í³ ³ äîñòîâ³ðí³ â³äïîâ³ä³ ñòîñîâ-
íî òîãî, ùî âïëèâàº íà ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü ðåñïîíäåíòàìè.
Äàíà ñòàòòÿ ðîçãëÿäàº îäèí ³ç òàêèõ ñó÷àñíèõ ìåòîä³â, à
ñàìå åêñïåðèìåíò ç äèñêðåòíîãî âèáîðó (discrete choice
experiment). Öåé ìåòîä ³ñòîðè÷íî ðîçâèíóâñÿ â ãàëóç³
åêîíîì³êè çäîðîâ'ÿ ³ ï³çí³øå ïî÷àâ çàñòîñîâóâàòèñü â ³íøèõ
ãàëóçÿõ ñîö³àëüíèõ íàóê. Ñïîð³äíåíèìè ç íèì ìåòîäàìè º
ôàêòîð³àëüíå îïèòóâàííÿ (factorial survey) òà ñóì³æíèé
àíàë³ç (conjoint analysis). Ïðî çàñòîñóâàííÿ ìåòîäó åêñïå-
ðèìåíòó ç äèñêðåòíîãî âèáîðó â ñîö³îëîã³¿ äèâ. [2].

Åêñïåðèìåíò ç äèñêðåòíîãî âèáîðó ïîºäíóº â ñîá³ åëå-
ìåíòè îïèòóâàííÿ òà åêñïåðèìåíòó. Ñóòü ìåòîäó ïîëÿãàº
â òîìó, ùî ðåñïîíäåíòîâ³ ïðîïîíóþòü ñåð³þ ç äâîõ àáî
á³ëüøå àëüòåðíàòèâ òà çàâäàííÿ – îáðàòè íàéïðèéíÿòí³-
øó ç íèõ. Àëüòåðíàòèâàìè âèñòóïàþòü òîâàðè ÷è ïîñëóãè,
ÿê³ ö³êàâëÿòü äîñë³äíèêà. Âîíè îïèñóþòüñÿ çà äîïîìîãîþ
ðÿäó îäíàêîâèõ îçíàê (õàðàêòåðèñòèê ïðîäóêòó) ç ð³çíèìè
çíà÷åííÿìè. Îñê³ëüêè çíà÷åííÿ îçíàê âàð³þþòü íåçàëåæ-
íî îäíà â³ä ³íøî¿, öå äîçâîëÿº äîñë³äíèêîâ³ âèÿâèòè âàãó
êîæíî¿ ç íèõ â ïðîöåñ³ àíàë³çó.

Êîæåí ìåòîä çáîðó òà àíàë³çó äàíèõ ìàº ñâî¿ íåäîë³êè
òà ïåðåâàãè ³ ìàº áóòè çàñòîñîâàíèì ó äîñë³äæåííÿõ, ìåòà
ÿêèõ â³äïîâ³äàº ïðèçíà÷åííþ òà ìîæëèâîñòÿì êîæíîãî
êîíêðåòíîãî ìåòîäó. Åêñïåðèìåíò ç äèñêðåòíîãî âèáîðó
ìàº áàãàòî ïåðåâàã ó ïëàí³ äîñòîâ³ðíîñò³ îòðèìàíèõ äàíèõ
òà â³äíîñíî¿ ïðîñòîòè ¿õ àíàë³çó. Éîãî íåäîë³êîì, îäíàê,
ìîæíà ââàæàòè êîìïëåêñí³ñòü äèçàéíó äîñë³äæåííÿ òà
á³ëüø³ âèòðàòè ÷àñó íà ïðîâåäåííÿ îïèòóâàííÿ ó ïîð³âíÿíí³
ç êëàñè÷íèìè ìåòîäàìè âèì³ðþâàííÿ óñòàíîâîê.

Îñîáëèâîñò³ ðîçðîáêè äèçàéíó äîñë³äæåííÿ ç âèêîðèñòàí-
íÿì åêñïåðèìåíòó ç äèñêðåòíîãî âèáîðó ðîçãëÿíåìî íà ïðè-
êëàä³ îïèòóâàííÿ âàã³òíèõ æ³íîê ñòîñîâíî ïðîõîäæåííÿ
ïðåíàòàëüíî¿ ä³àãíîñòèêè â æ³íî÷³é êîíñóëüòàö³¿. Öåé ïðèê-
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ëàä âçÿòî ç [3] òà àäàïòîâàíî äëÿ óêðà¿íñüêîãî ÷èòà÷à ç ìå-
òîþ ïðîäåìîíñòðóâàòè îñíîâíó ³äåþ ìåòîäó, ìîæëèâîñò³
òà îñîáëèâîñò³ àíàë³çó äàíèõ, îòðèìàíèõ ç éîãî äîïîìîãîþ.

Äîñë³äíèêè ïîñòàâèëè çà ìåòó âèçíà÷èòè îïòèìàëüíó
ö³íó, ÿêó âàã³òí³ æ³íêè áóëè á ãîòîâ³ ñïëà÷óâàòè çà ïðîõîä-
æåííÿ ïðåíàòàëüíî¿ ä³àãíîñòèêè (òåñò), à òàêîæ çàëåæí³ñòü
âèáîðó àëüòåðíàòèâ â³ä òàêèõ õàðàêòåðèñòèê, ÿê âè÷åðïí³ñòü
îòðèìóâàíî¿ ³íôîðìàö³¿, òðèâàë³ñòü î÷³êóâàííÿ ðåçóëüòàò³â
òåñòó òà âàðò³ñòü ä³àãíîñòè÷íèõ ïðîöåäóð. Àíêåòà ïàö³ºí-
òîê ñêëàäàëàñÿ ³ç òðüîõ çàâäàíü íà çðàçîê ïðåäñòàâëåíèõ ó
òàáëèö³ 1 òà ñòàíäàðòíèõ çàïèòàíü ñòîñîâíî ñîö³àëüíî-
äåìîãðàô³÷íèõ õàðàêòåðèñòèê ðåñïîíäåíò³â. Ó êîæíîìó ç
òðüîõ çàâäàíü ïàö³ºíòêà ìàëà îáðàòè îäíó ç àëüòåðíàòèâ:
òåñò À, òåñò Á àáî â³äìîâèòèñü â³ä ïðîâåäåííÿ òåñòó. Òà-
êèì ÷èíîì, êîæíà ç ïàö³ºíòîê òðè÷³ ðîáèëà âèá³ð ùîðàçó
ç òðüîõ àëüòåðíàòèâ.

Òåîðåòè÷íèì ï³ä´ðóíòÿì âèêîðèñòàííÿ åêñïåðèìåíòó
ç äèñêðåòíîãî âèáîðó º ïðèïóùåííÿ, ùî ðåñïîíäåíò ó êîæ-
íîìó âèïàäêó îáèðàº òó àëüòåðíàòèâó, ÿêà ñêëàäàº äëÿ íüîãî
íàéâèùèé ð³âåíü êîðèñíîñò³. Âèõîäÿ÷è ç ïîñòóëàòó ì³êðî-

 Тест А Тест Б Ніякого тесту 

Інформація Базова Вичерпна Немає 
інформації 

Очікування  
результату  2 дні 10 днів 0 днів 

Вартість 150 грн 1200 грн 0 грн 

Будь ласка, оберіть 
один варіант:    

 

Òàáëèöÿ 1
Ïðèêëàä çàâäàííÿ, çàïðîïîíîâàíîãî ðåñïîíäåíòîâ³
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åêîíîì³÷íî¿ òåîð³¿, ëþäèíà çäàòíà ïðèéìàòè á³ëüøå îäí³º¿
õàðàêòåðèñòèêè çà ðàõóíîê îòðèìàííÿ ìåíøå ³íøî¿, òîáòî
çíàõîäèòè áàëàíñ ì³æ äâîìà õàðàêòåðèñòèêàìè, âðàõîâóþ÷è
¿õ äîö³ëüí³ñòü äëÿ ñåáå ó êîíêðåòí³é ñèòóàö³¿. Íàïðèêëàä,
ïàö³ºíòêà ïîãîäæóºòüñÿ ÷åêàòè ðåçóëüòàò³â òåñòó íà 10 äí³â
á³ëüøå çà ðàõóíîê òîãî, ùî öåé òåñò êîøòóâàòèìå, ñêàæ³ìî,
íà 100 ãðèâåíü äåøåâøå.

Ìàòåìàòè÷íî ìîæíà îïèñàòè ðåàëüíó ôóíêö³þ êîðèñ-
íîñò³ ñïîæèâà÷à òàêèì ÷èíîì:

U
an
 = V

an
 + E

an
 , äå

U – öå ðåàëüíà, àëå íå ñïîñòåðåæóâàíà êîðèñí³ñòü àëü-
òåðíàòèâè a äëÿ ëþäèíè n, V – ñïîñòåðåæóâàíèé êîìïî-
íåíò êîðèñíîñò³, à E – íåñïîñòåðåæóâàíèé êîìïîíåíò êî-
ðèñíîñò³ (íåïîÿñíåíà ÷àñòèíà âàð³àö³¿). Òîä³ éìîâ³ðí³ñòü,
ùî ëþäèíà îáåðå àëüòåðíàòèâó a, à íå j ç íàáîðó àëüòåðíà-
òèâ C

n
 îïèñóºòüñÿ ð³âíÿííÿì:

P(a|C
n
) = P[(V

an
 + E

an
) > (V

jn
 + E

jn
)] = P[(V

an
 – V

jn
) >

(E
jn
 – E

an
)]

Ïðè öüîìó ïîÿñíåíà ÷àñòèíà º àäèòèâíîþ ÷àñòèíîþ
ôóíêö³¿ îêðåìèõ àòðèáóò³â X

an
:

U
an
 = V(X

an
) + E

an
 =  

 a
 +   

n
X

an
 + E

an

Îòæå, êîðèñí³ñòü ïåâíî¿ àëüòåðíàòèâè äëÿ ñïîæèâà÷à
ìîæíà îö³íèòè çà äîïîìîãîþ íèçêè ôàêòîð³â, ðîëü ÿêèõ
âèêîíóþòü ÿê îçíàêè ïðîäóêòó, ùî îáèðàºòüñÿ, òàê ³ õà-
ðàêòåðèñòèêè ñïîæèâà÷à, êîòðèé îáèðàº. Çàäëÿ êðàùî¿
îö³íêè ñïîñòåðåæóâàíîãî êîìïîíåíòó êîðèñíîñò³ äóæå
âàæëèâî âèêîðèñòîâóâàòè â àíêåò³ ò³ îçíàêè (àòðèáóòè,
õàðàêòåðèñòèêè) ïðîäóêòó, ÿê³ ìàþòü âàãîìå çíà÷åííÿ äëÿ
âèáîðó ðåñïîíäåíòà.

Ïåðøèì êðîêîì ó ðîçðîáö³ äèçàéíó äîñë³äæåííÿ º âè-
çíà÷åííÿ àòðèáóò³â òà ¿õ çíà÷åíü. Ó ïðèêëàä³, ùî ðîçãëÿ-
äàºòüñÿ, áóëî âèð³øåíî ïðîàíàë³çóâàòè âïëèâ îáñÿãó ³íôîð-
ìàö³¿, ÷àñó î÷³êóâàííÿ ðåçóëüòàò³â òåñòó òà âàðòîñò³ òåñòó

β β 
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íà âèá³ð ïàö³ºíòîê. Êîæåí ç öèõ àòðèáóò³â ìàº ê³ëüêà çíà-
÷åíü (òàáëèöÿ 2). ×èì á³ëüøå çíà÷åíü òà àòðèáóò³â âèêî-
ðèñòîâóºòüñÿ â àíàë³ç³, òèì êîìïëåêñí³øèì º äèçàéí äîñ-
ë³äæåííÿ. Åìï³ðè÷í³ äîñë³äæåííÿ ç âèêîðèñòàííÿì äàíî-
ãî ìåòîäó ðåêîìåíäóþòü âèêîðèñòîâóâàòè íå á³ëüøå 10
àòðèáóò³â äëÿ îïèñàííÿ ïðîäóêòó òà íå á³ëüøå 20 çàâäàíü
íà îäíîãî ðåñïîíäåíòà. Ìåòîäè÷í³ äîñë³äæåííÿ ïîêàçàëè,
ùî âèñîêà êîìïëåêñí³ñòü àíêåòè ìîæå âïëèíóòè íà
ñóìë³íí³ñòü ëþäåé ïðè ¿¿ çàïîâíåíí³, íàñàìïåðåä, ñêëàäí³
çàâäàííÿ âèêëèêàþòü òðóäíîù³ ïðè çàïîâíåíí³ àíêåò ãðó-
ïàìè íàñåëåííÿ ç ïîð³âíÿíî íèçüêèì ð³âíåì îñâ³òè [5].

Òàáëèöÿ 2
Àòðèáóòè òà ¿õ çíà÷åííÿ

Ó íàøîìó âèïàäêó âèêîðèñòîâóþòüñÿ òðè àòðèáóòè. Äëÿ
ïåðøîãî àòðèáóòó (îáñÿã ³íôîðìàö³¿) íàÿâí³ äâà çíà÷åííÿ,
äëÿ äâîõ ³íøèõ – ïî ÷îòèðè çíà÷åííÿ. Ïåðåìíîæèâøè
ê³ëüê³ñòü çíà÷åíü 2*4*4 = 32, îòðèìàºìî ê³ëüê³ñòü ìîæëèâèõ
êîìá³íàö³é àòðèáóò³â (ð³çíèõ àëüòåðíàòèâ). Îñê³ëüêè ó äàíî-
ìó äèçàéí³ ïàö³ºíòêà çàâæäè îáèðàº ç òðüîõ àëüòåðíàòèâ,
äå îñòàííÿ àëüòåðíàòèâà º êîíñòàíòîþ (â³äìîâà â³ä òåñòó),
äèçàéí äîñë³äæåííÿ áàçóºòüñÿ íà ïîºäíàíí³ äâîõ ð³çíèõ
àëüòåðíàòèâ. Ê³ëüê³ñòü ìîæëèâèõ êîìá³íàö³é ïàð àëüòåðíà-
òèâ äîð³âíþº: (32*31)/2 = 496. Íàóêîâö³ âèÿâèëè, ùî çàäëÿ
îòðèìàííÿ òî÷íèõ îö³íîê ðåñïîíäåíò íå ïîâèíåí îö³íþâà-
òè âñ³ êîìá³íàö³¿ óñ³õ ïàð àëüòåðíàòèâ, äîñòàòíüî ãðàìîòíî
ñêîíñòðóþâàòè âèá³ðêó öèõ ïàð çà ìåòîäîì fractional replica-

Атрибути Значення 
Обсяг інформації Базова, вичерпна 

Час очікування (дні) 2, 5, 15, 30 
Вартість (грн) 50, 150, 500, 1200 
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tion design (äèâ. [1]). Ó íàøîìó âèïàäêó åôåêòèâíèé îáñÿã
âèá³ðêè ñòàíîâèëè 16 àëüòåðíàòèâ, ÿê³ áóëè îá'ºäíàí³ ó 8
ïàð (choice set) ç óìîâîþ, ùî êîæíà ç ïàð ì³ñòèòü îäíó
àëüòåðíàòèâó ç «áàçîâîþ» òà îäíó ç «âè÷åðïíîþ» ³íôîðìà-
ö³ºþ (òàáëèöÿ 3). Ñó÷àñí³ ñòàòèñòè÷í³ ïðîãðàìè äîçâîëÿ-
þòü ïîáóäóâàòè åôåêòèâíèé äèçàéí, êåðóþ÷èñü êðèòåð³ºì
D-efficiency òà âèõîäÿ÷è ç ïðàâèëà îðòîãîíàëüíîñò³ îçíàê
òà ì³í³ìàëüíî¿ ïîâòîðþâàíîñò³ çíà÷åíü â àëüòåðíàòèâàõ.
Äåòàëüí³øó ³íôîðìàö³þ ïðî òåõí³÷í³ ïðîöåäóðè ïîáóäîâè
åôåêòèâíî¿ âèá³ðêè ìîæíà çíàéòè â [4].

Òàáëèöÿ 3
Äèçàéí äîñë³äæåííÿ: ïîºäíàííÿ àëüòåðíàòèâ

Äëÿ êîæíîãî ç ðåñïîíäåíò³â âèïàäêîâèì ÷èíîì â³äáè-
ðàëèñÿ òðè ïàðè àëüòåðíàòèâ ç âîñüìè íàÿâíèõ ïàð. Ï³ñëÿ
òîãî, ÿê äèçàéí äîñë³äæåííÿ ðîçðîáëåíî, ìîæíà ñòâîðèòè
ïåðøó áàçó äàíèõ, ÿêà ì³ñòèòèìå ³íôîðìàö³þ ïðî àëüòåðíà-
òèâè, ùî âèêîðèñòîâóþòüñÿ â àíêåò³. Ó òàáëèö³ 4 ó âèãëÿä³
ìàòðèö³ äàíèõ ïðåäñòàâëåí³ çì³íí³ òà ¿õí³ çíà÷åííÿ, ÿê³
â³äïîâ³äàþòü ðîçðîáëåíîìó äèçàéíó. Ïåðøèé ñòîâï÷èê
ìàòðèö³ ì³ñòèòü íîìåð ïàðè àëüòåðíàòèâ (çàâäàííÿ) ³ çì³-

 Тест 1 Тест 2 
 Інформація Час Вартість Інформація Час Вартість 

1 Базова 2 50 Вичерпна 5 500 
2 Вичерпна 30 500 Базова 5 150 
3 Вичерпна 5 50 Базова 30 1200 
4 Базова 15 500 Вичерпна 30 50 
5 Базова 30 150 Вичерпна 2 1200 
6 Базова 5 1200 Вичерпна 15 150 
7 Вичерпна 2 150 Базова 15 50 
8 Вичерпна 15 1200 Базова 2 500 
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íþºòüñÿ â³ä 1 äî 8. Êîæíå çàâäàííÿ ñêëàäàºòüñÿ ç òðüîõ
àëüòåðíàòèâ (òåñò À, òåñò Á òà â³äìîâà â³ä òåñòó), òîìó ó
ñòîâï÷èêó set êîæåí íîìåð çóñòð³÷àºòüñÿ òðè÷³. Äðóãèé
ñòîâï÷èê test – öå íîìåð àëüòåðíàòèâè. Çì³ííà info çàêîäî-
âàíà íàñòóïíèì ÷èíîì: 0 – «áàçîâà ³íôîðìàö³ÿ», 1 – «âè-
÷åðïíà ³íôîðìàö³ÿ», 2 – «íåìàº ³íôîðìàö³¿». Çì³ííà time
ì³ñòèòü ³íôîðìàö³þ ùîäî ÷àñó î÷³êóâàííÿ ðåçóëüòàòó òåñ-
òó ³ ìàº íàñòóïí³ çíà÷åííÿ: 0 – «2 äí³», 1 – «5 äí³â», 2 –
«15 äí³â», 3 – «30 äí³â» òà 4 – «0 äí³â». Îñòàííÿ çì³ííà
cost ìàº òàêîæ ï'ÿòü çíà÷åíü (â³ä 0 äî 4), äå îñòàííº çíà-
÷åííÿ «4« îçíà÷àº «0 ãðèâåíü«, ùî â³äïîâ³äàº àëüòåðíàòèâ³
â³äìîâè â³ä òåñòó.

Ñòâîðåíèé ìàñèâ äàíèõ ïîëåãøóº ðîáîòó êîäóâàëüíèê³â
ï³ñëÿ ïðîâåäåííÿ îïèòóâàííÿ, òîìó ùî çà íàÿâíîñò³ òàêîãî
ìàñèâó íå ïîòð³áíî ùîðàçó êîäóâàòè çíà÷åííÿ õàðàêòåðè-
ñòèê, ÿê³ çóñòð³÷àþòüñÿ â êîæí³é àëüòåðíàòèâ³. Íåîáõ³äíî
ëèøå ô³êñóâàòè íîìåð îäíîãî ç âîñüìè çàâäàíü òà, â³äïîâ³ä-
íî, íîìåð îáðàíî¿ ðåñïîíäåíòîì àëüòåðíàòèâè. Íàïðèêëàä,
âèïàäêîâèì ÷èíîì ðåñïîíäåíòó 1 áóëî â³ä³áðàíî çàâäàííÿ

Òàáëèöÿ 4
Ìàñèâ äàíèõ: àòðèáóòè òà çíà÷åííÿ

Set Test info time  Cost 
1 1 0 0 0 
1 2 1 1 2 
1 3 2 4 4 
2 1 1 3 2 
2 2 0 1 1 
2 3 2 4 4 
3 1 1 1 0 
3 2 0 3 3 
3 3 2 4 4 
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2, 5 òà 8. Ó ïåðøîìó âèïàäêó ðåñïîíäåíò îáðàâ ïåðøó
àëüòåðíàòèâó, â äðóãîìó – äðóãó, à â òðåòüîìó – çíîâó
ïåðøó. Ï³ñëÿ ïðîâåäåííÿ îïèòóâàííÿ ñòâîðþºòüñÿ äðóãèé
ìàñèâ äàíèõ, ÿêèé ì³ñòèòü ³íôîðìàö³þ ïðî â³äïîâ³ä³ ðåñ-
ïîíäåíòà. Öÿ ³íôîðìàö³ÿ êîäóºòüñÿ íàñòóïíèì ÷èíîì:
íîìåð ðåñïîíäåíòà – 1, íîìåð ïåðøîãî çàâäàííÿ – 1, íîìåð
îáðàíî¿ àëüòåðíàòèâè – 1, íîìåð äðóãîãî çàâäàííÿ – 5,
íîìåð îáðàíî¿ àëüòåðíàòèâè – 1, íîìåð òðåòüîãî çàâäàí-
íÿ – 6, íîìåð îáðàíî¿ àëüòåðíàòèâè – 3.

Íàñòóïíèì êðîêîì º îá'ºäíàííÿ äâîõ ìàñèâ³â äàíèõ â
îäèí çàäëÿ îòðèìàííÿ ïîâíî¿ ³íôîðìàö³¿, íåîáõ³äíî¿ äëÿ
ïðîâåäåííÿ àíàë³çó. Ïðèêëàä ÷àñòèíè îá'ºäíàíîãî ìàñèâó
ïðåäñòàâëåíî ó òàáëèö³ 5.

Òàáëèöÿ 5
Îá'ºäíàíèé ìàñèâ äàíèõ

id set test Choice Info time Cost Answer 
1 2 1 1 1 3 2 1 
1 2 2 1 0 1 1 0 
1 2 3 1 2 4 4 0 
1 5 1 2 0 3 1 0 
1 5 2 2 1 0 3 1 
1 5 3 2 2 4 4 0 
1 8 1 1 1 2 3 1 
1 8 2 1 0 0 2 0 
1 8 3 1 2 4 4 0 
2 3 1 1 1 1 0 1 
2 3 2 1 0 3 3 0 
2 3 3 1 2 4 4 0 
2 6 1 3 0 1 3 0 
2 6 2 3 1 2 1 0 
2 6 3 3 2 4 4 1 
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Ðîçãëÿíåìî ñòðóêòóðó îá'ºäíàíîãî ìàñèâó äàíèõ. Êîæíå
ñïîñòåðåæåííÿ â³äïîâ³äàº îäí³é àëüòåðíàòèâ³, îòæå, êîæåí
ðåñïîíäåíò ïðåäñòàâëåíèé ó ìàñèâ³ äåâ'ÿòüìà ñïîñòåðåæåí-
íÿìè (íîìåð ðåñïîíäåíòà – id). Çì³íí³ set òà test ì³ñòÿòü,
â³äïîâ³äíî, ³íôîðìàö³þ ïðî íîìåð çàâäàííÿ òà íîìåð àëüòåð-
íàòèâè, à çì³ííà choice ô³êñóº íîìåð îáðàíî¿ àëüòåðíàòèâè
ðåñïîíäåíòîì. Íàñòóïí³ òðè çì³íí³ (info, time, cost) ì³ñòÿòü
³íôîðìàö³þ ùîäî çíà÷åíü õàðàêòåðèñòèê ïðîäóêòó, à îñòàí-
í³é ñòîâï÷èê òàáëèö³ (answer) ïðåäñòàâëÿº ñîáîþ ñòâîðåíó
íà îñíîâ³ çì³ííî¿ choice äèõîòîì³÷íó çì³ííó ç³ çíà÷åííÿì
1, ÿêùî äàíà àëüòåðíàòèâà áóëà îáðàíà òà 0 – ÿêùî í³.

Äëÿ àíàë³çó îòðèìàíèõ äàíèõ âèêîðèñòîâóþòü ð³çí³ âèäè
ðåãðåñ³éíèõ ìîäåëåé. Íàéïðîñò³øîþ ç íèõ ó íàøîìó âèïàä-
êó º alternative-specific conditional logit (McFadden's choice)
model. Â ñòàòèñòè÷í³é ïðîãðàì³ Stata äëÿ ¿¿ îö³íêè âèêîðèñ-
òîâóþòü êîìàíäó asclogit. Ó òàê³é ìîäåë³ çàëåæíîþ çì³ííîþ
âèñòóïàòèìå çì³ííà answer, à íåçàëåæíèìè – õàðàêòåðèñòè-
êè ïðîäóêòó òà ³íòåðàêö³¿ ì³æ õàðàêòåðèñòèêàìè ïðîäóêòó
òà ñîö³àëüíî-äåìîãðàô³÷íèìè õàðàêòåðèñòèêàìè ðåñïîí-
äåíò³â. «Áàçîâîþ» àëüòåðíàòèâîþ íåîáõ³äíî âèáðàòè òðå-
òþ àëüòåðíàòèâó (alternative(test) base(3)), ÿêà â³äïîâ³äàº
âèáîðó ðåñïîíäåíòà â³äìîâèòèñÿ â³ä ïðîõîäæåííÿ òåñòó.

Ïðèáëèçíèé ñèíòàêñèñ äëÿ îáðàõóâàííÿ ö³º¿ ìîäåë³
âèãëÿäàº íàñòóïíèì ÷èíîì:

asclogit answer info_c info_s time cost urbancost agecost
urbantime agetime agesimple urbansimp agecomp urbancomp,
case(c_id) alternative(test) base(3) noconst

Çì³íí³ info_c òà info_s º ïîáóäîâàíèìè íà îñíîâ³ çì³ííî¿
info äèõîòîì³÷í³ çì³íí³, äå ïåðøà ïîçíà÷àº ïîÿâó îçíàêè
«âè÷åðïíà ³íôîðìàö³ÿ«, à äðóãà – «áàçîâà ³íôîðìàö³ÿ» â
àëüòåðíàòèâ³. Ó öüîìó ïðèêëàä³ âèêîðèñòàíî äâ³ õàðàê-
òåðèñòèêè ðåñïîíäåíò³â – â³ê (age) òà ì³ñöå ïðîæèâàííÿ
(ì³ñòî àáî ñåëî – urban). ²íòåðàêö³éí³ åëåìåíòè urbancost,
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agecost, agesimple òîùî º äîáóòêîì öèõ çì³ííèõ òà õàðàê-
òåðèñòèê òåñòó. Íàðåøò³, c_id – öå óí³êàëüíèé íîìåð êîæ-
íîãî çàâäàííÿ.

²íòåðïðåòàö³ÿ êîåô³ö³ºíò³â ðåãðåñ³¿ äîçâîëÿº âèçíà÷è-
òè âïëèâ êîæíî¿ ç õàðàêòåðèñòèê òåñòó íà âèá³ð ðåñïîí-
äåíò³â, à òàêîæ â³äì³ííîñò³ ó ïðåôåðåíö³ÿõ ðåñïîíäåíò³â ç
ð³çíèìè ñîö³àëüíî-äåìîãðàô³÷íèìè õàðàêòåðèñòèêàìè.

Ï³äñóìîâóþ÷è, ñë³ä íàãîëîñèòè, ùî ìåòîä åêñïåðèìåíòó
ç äèñêðåòíîãî âèáîðó çàñòîñîâóºòüñÿ ó äîñë³äæåííÿõ, ùî
ìàþòü íà ìåò³ âèÿâëåííÿ ïðåôåðåíö³é ñïîæèâà÷³â ùîäî
ïåâíèõ òîâàð³â òà ïîñëóã. Âîäíî÷àñ öåé ìåòîä ìàº âåëè-
êèé ïîòåíö³àë çàñòîñóâàííÿ äëÿ àíàë³çó ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü
ó ö³ëîìó. Ïðàâèëüíî ïîáóäîâàíèé äèçàéí äîñë³äæåííÿ
äîïîìîæå çðîçóì³òè ìîòèâè ðåñïîíäåíò³â áðàòè ó÷àñòü ó
âèáîðàõ, çì³íþâàòè ì³ñöå ðîáîòè, çì³íþâàòè ì³ñöå ïðî-
æèâàííÿ òîùî. Çàñòîñóâàííÿ â³äïîâ³äíèõ ìîäåëåé àíàë³çó
äîçâîëÿº çäîáóòè â³äïîâ³ä³ íà òàê³ ïèòàííÿ ÿê: «ßêèé âïëèâ
ìàþòü îêðåì³ ôàêòîðè íà âèá³ð ðåñïîíäåíòà?», «ßê
çì³íþºòüñÿ çíà÷åííÿ êîæíîãî ôàêòîðó â êîìá³íàö³¿ ç ³íøè-
ìè ôàêòîðàìè?», «×è â³äð³çíÿºòüñÿ ñèëà ôàêòîðó çàëåæíî
â³ä äåìîãðàô³÷íèõ õàðàêòåðèñòèê ðåñïîíäåíò³â?».
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Ñåðãåé Äåìáèöêèé
ìëàäøèé íàó÷íûé ñîòðóäíèê

Èíñòèòóòà ñîöèîëîãèè ÍÀÍÓ

ÑÐÅÄÀ ÑÒÀÒÈÑÒÈ×ÅÑÊÈÕ ÂÛ×ÈÑËÅÍÈÉ R:
ÊÐÀÒÊÀß ÈÑÒÎÐÈß ÂÎÇÍÈÊÍÎÂÅÍÈß, ÏÐÅÈÌÓÙÅÑÒÂÀ

È ÍÅÄÎÑÒÀÒÊÈ, ÒÅÊÓÙÅÅ ÑÎÑÒÎßÍÈÅ ÈÑÏÎËÜÇÎÂÀÍÈß

Ïðåæäå ÷åì ïåðåéòè ê ðàññìîòðåíèþ çàÿâëåííûõ â íà-
çâàíèè ñòàòüè âîïðîñîâ, õî÷åòñÿ ñêàçàòü î ñëåäóþùåì.
Îòå÷åñòâåííàÿ ñîöèîëîãèÿ äåìîíñòðèðóåò óäèâèòåëüíóþ
èíåðòíîñòü âî ìíîãèõ âåùàõ. Íî åñëè ñèòóàöèþ ñ îñâîåíè-
åì êà÷åñòâåííîãî ïîäõîäà ìîæíî îáúÿñíèòü èñòîðè÷åñêèìè
îñîáåííîñòÿìè íàøåé ñîöèîëîãèè, òî íåäîñòàòîê, à ÷àñòî
è îòñóòñòâèå, âíèìàíèÿ ê ñîâðåìåííûì ðàçðàáîòêàì â
îáëàñòè êîëè÷åñòâåííîé ñîöèîëîãèè íå âñåãäà ëåãêî ïî-
íÿòü. Èñõîäÿ èç ýòîãî, ãëàâíàÿ çàäà÷à äàííîé ñòàòüè –
ïîçíàêîìèòü ÷èòàòåëåé ñ ÷ðåçâû÷àéíî ïðîäóêòèâíîé è
ïîïóëÿðíîé çà ðóáåæîì ñðåäîé ñòàòèñòè÷åñêîé îáðàáîòêè,
êîòîðàÿ óæå â îáîçðèìîì áóäóùåì ìîæåò ñîñòàâèòü êîíêó-
ðåíöèþ òàêèì èçâåñòíûì â íàøåé ñîöèîëîãèè ïðîãðàììàì
îáðàáîòêè äàííûõ, êàê SPSS è ÎÑÀ.
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Êðàòêàÿ èñòîðèÿ R
R ÿâëÿåòñÿ ÿçûêîì ïðîãðàììèðîâàíèÿ (à òàêæå ñðåäîé

äëÿ ñòàòèñòè÷åñêèõ âû÷èñëåíèé è ïîñòðîåíèÿ ãðàôèêîâ) [1],
êîòîðûé áûë ðàçðàáîòàí â 1996 ãîäó íîâîçåëàíäñêèìè ó÷å-
íûìè Ðîññîì Èõàêà è Ðîáåðòîì Äæåíòåëìåíîì ïðè óíè-
âåðñèòåòå Îêëåíäà [2]. R ÿâëÿåòñÿ GNU ïðîåêòîì, òî åñòü
ñâîáîäíûì ïðîãðàììíûì îáåñïå÷åíèåì, ôèëîñîôèÿ èñ-
ïîëüçîâàíèÿ êîòîðîãî ñâîäèòñÿ ê ñëåäóþùèì ïðèíöèïàì,
à òî÷íåå ñâîáîäàì:

• ñâîáîäà çàïóñêàòü ïðîãðàììû â ëþáûõ öåëÿõ (ñâî-
áîäà 0);
• ñâîáîäà èçó÷àòü, êàê ðàáîòàåò ïðîãðàììà, è àäàï-
òèðîâàòü åå ïîä ñâîè íóæäû (ñâîáîäà 1);
• ñâîáîäà ðàñïðîñòðàíÿòü êîïèè, ÷òîáû ïîìî÷ü ñâîå-
ìó áëèæíåìó (ñâîáîäà 2);
• ñâîáîäà óëó÷øàòü ïðîãðàììó è äåëàòü âàøè óëó÷-
øåíèÿ îáùåäîñòóïíûìè ê âûãîäå âñåãî ñîîáùåñòâà
(ñâîáîäà 3) [3].

Â èñòîðè÷åñêîé ïåðñïåêòèâå R ïðåäñòàâëÿåò àëüòåðíà-
òèâíóþ ðåàëèçàöèþ ÿçûêà ïðîãðàììèðîâàíèÿ S. Ïîñëå-
äíèé áûë ðàçðàáîòàí â êîìïàíèè Bell Labs Äæîíîì ×åì-
áåðñîì è åãî êîëëåãàìè â 1976 ãîäó. Â äàííûé ìîìåíò R
ïðîäîëæàåò óëó÷øàòüñÿ óñèëèÿìè «R Development Core
Team», ÷ëåíîì êîòîðîé òàêæå ÿâëÿåòñÿ è Ä.×åìáåðñ [2].

Ïðåèìóùåñòâà è íåäîñòàòêè èñïîëüçîâàíèÿ R
R êàê ñðåäà ñòàòèñòè÷åñêèõ âû÷èñëåíèé è ïîñòðîåíèÿ

ãðàôèêîâ ïðåäîñòàâëÿåò: 1) âîçìîæíîñòü îáðàáîòêè è õðà-
íåíèÿ äàííûõ; 2) íàáîð îïåðàòîðîâ äëÿ îáðàáîòêè ìàññè-
âîâ, â òîì ÷èñëå è ìàòðèö; 3) áîëüøóþ èíòåãðèðîâàííóþ
êîëëåêöèþ èíñòðóìåíòîâ äëÿ àíàëèçà äàííûõ, à òàêæå ãðà-
ôè÷åñêîãî ïðåäñòàâëåíèÿ ðåçóëüòàòîâ ñòàòèñòè÷åñêîãî àíà-
ëèçà ñ âîçìîæíîñòüþ èõ ýêñïîðòà íà æåñòêèé äèñê; 4) äå-
òàëüíî ïðîðàáîòàííûé, ïðîñòîé è ýôôåêòèâíûé ÿçûê ïðî-
ãðàììèðîâàíèÿ, âêëþ÷àþùèé, ñðåäè ïðî÷åãî, óñëîâíûå
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îïåðàòîðû, öèêëû, ðåêóðñèâíûå ôóíêöèè, à òàêæå ðàçíî-
îáðàçíûå ñðåäñòâà äëÿ ââîäà è âûâîäà äàííûõ [1].

Íàäî ïîä÷åðêíóòü, ÷òî R, â îòëè÷èå îò òàêèõ ïðîãðàìì,
êàê SPSS, íå ÿâëÿåòñÿ îêîííî–êíîïî÷íîé ñèñòåìîé èëè
ñèñòåìîé ñ ãðàôè÷åñêèì èíòåðôåéñîì ïîëüçîâàòåëÿ (ñî-
êðàùåííî – ÃÈÏ). Âìåñòî ÃÈÏ, â R èñïîëüçóåòñÿ èíòåð-
ôåéñ êîìàíäíîé ñòðîêè, ñóòü êîòîðîãî çàêëþ÷àåòñÿ â òîì,
÷òî ïîëüçîâàòåëü ââîäèò âñå êîìàíäû ñ êëàâèàòóðû, à ñèñ-
òåìà íà íèõ îòâå÷àåò. Òàêàÿ îñîáåííîñòü ÿâëÿåòñÿ îïðåäå-
ëÿþùåé êàê â ñìûñëå ðÿäà êëþ÷åâûõ äîñòîèíñòâ, òàê è
îïðåäåëåííûõ íåäîñòàòêîâ R.

Âîò, ÷òî ãîâîðèòñÿ îá ýòîé îñîáåííîñòè â ÷óòü ëè íå
åäèíñòâåííîé ðóññêîÿçû÷íîé êíèãå ïî R: «...ïîëüçîâàòåëü
ëèøåí âîçìîæíîñòè âûáðàòü òèï îáðàáîòêè èç ñïèñêà
(ìåíþ), âìåñòî ýòîãî îí äîëæåí ïîìíèòü, êàêèå òèïû îá-
ðàáîòêè äîñòóïíû. Êðîìå òîãî, ââîä êîìàíä ñõîæ, à èíîã-
äà è íåîòëè÷èì, îò «íàñòîÿùåãî» ïðîãðàììèðîâàíèÿ, òàê
÷òî äëÿ ðàáîòû ñ ïîäîáíûìè ñèñòåìàìè íóæíû íåêîòî-
ðûå íàâûêè ïðîãðàììèñòà... Çàòî ïîëüçîâàòåëü ïîëó÷àåò
ïîëíûé êîíòðîëü íàä ñèñòåìîé: îí ìîæåò êîìáèíèðîâàòü
ëþáûå òèïû àíàëèçà, çàïèñûâàòü ïðîöåäóðû â ñêðèïòû,
(...) ìîäèôèöèðîâàòü âûâîä ãðàôèêîâ, (...) ïèñàòü ðàñøè-
ðåíèÿ äëÿ ñèñòåìû...» [4, ñ. 24].

Òàêèì îáðàçîì, ïîðîã âõîæäåíèÿ â ïðîãðàììó ìîæåò
ïîêàçàòüñÿ ïîëüçîâàòåëÿì, íå ñòàëêèâàþùèìñÿ ðàíåå ñ
ïðîãðàììèðîâàíèåì, äîñòàòî÷íî âûñîêèì. Ñ äðóãîé ñòî-
ðîíû, êîìàíäû, ïðåäíàçíà÷åííûå äëÿ âûçîâà áàçîâûõ
ìåòîäîâ îïèñàòåëüíîé ñòàòèñòèêè è ñòàòèñòè÷åñêèõ âûâî-
äîâ, äîñòàòî÷íî ïðîñòû, à ñîîòâåòñòâóþùèå ðåçóëüòàòû
ëàêîíè÷íû. Ðàññìîòðèì ïðèìåð èñïîëüçîâàíèå ëèíåéíîé
ðåãðåññèè8. Ñòðîêà ñ ñîîòâåòñòâóþùèì êîäîì áóäåò âûãëÿ-
äåòü ñëåäóþùèì îáðàçîì:__________
8 Ïðèìåð âçÿò èç îí-ëàéí êóðñîâ Äæåôà Ëèêà [5].
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Ñ ïîìîùüþ ïåðâîé ñòðîêè ñîçäàåòñÿ îáúåêò, ñîäåðæà-
ùèé èíôîðìàöèþ îá óðàâíåíèè ëèíåéíîé ðåãðåññèè, â
êîòîðîì çàâèñèìîé ïåðåìåííîé âûñòóïàåò «eruption», à
íåçàâèñèìîé – «waiting». Âòîðàÿ ñòðîêà âûâîäèò êðàòêèé
îò÷åò îá ýòîì îáúåêòå, êîòîðûé áóäåò âûãëÿäåòü òàê:

Â ïðèâåäåííûõ âûøå äàííûõ, ñíà÷àëà âûâîäèòñÿ èí-
ôîðìàöèÿ îá îñòàòêàõ (Residuals), ïîòîì – î êîìïîíåíòàõ
ðåãðåññèîííîãî óðàâíåíèÿ (Coefficients).

Êîíå÷íî æå, åñòü è äðóãèå èíòåðåñíûå îñîáåííîñòè R,
êîòîðûå ïîìîãóò ïðèíÿòü ðåøåíèå îòíîñèòåëüíî àêòóàëü-
íîñòè åãî èçó÷åíèÿ, à òàêæå èñïîëüçîâàíèÿ9:

1) Êàê ìîæíî áûëî äîãàäàòüñÿ èç ñêàçàííîãî ðàíåå,
R – àáñîëþòíî áåñïëàòíûé! Â òî æå âðåìÿ áîëüøèíñòâî
êîììåð÷åñêèõ ñòàòèñòè÷åñêèõ ïðîãðàììíûõ ïëàòôîðì ñòî-
ÿò òûñÿ÷è èëè äàæå äåñÿòêè òûñÿ÷ äîëëàðîâ. Åñëè âû âëà-
äåëåö íåáîëüøîé ôèðìû, íàó÷íûé ñîòðóäíèê, ïðåïîäàâà-
òåëü èëè ñòóäåíò, ïðåèìóùåñòâî î÷åâèäíî.

lm1 <- lm(eruptions ~ waiting,data=trainFaith) 
summary(lm1) 

Residuals: 

    Min      1Q Median     3Q    Max 

-1.2969 -0.3543 0.0487 0.3310 1.0760 

Coefficients: 
            Estimate Std. Error t value Pr(>|t|) 
(Intercept) -1.92491    0.22925    -8.4  5.8e-14 *** 
waiting      0.07639    0.00316    24.2  < 2e-16 *** 
--- 

__________
9 Îñíîâàíî íà: [6, p. 5].
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2) R ÿâëÿåòñÿ êîìïëåêñíîé ñðåäîé îáðàáîòêè äàííûõ,
îáåñïå÷èâàþùåé øèðî÷àéøèå âîçìîæíîñòè àíàëèçà. Âàì
ïðàêòè÷åñêè íå íóæíî áåñïîêîèòüñÿ î òîì, ÷òî íåîáõîäè-
ìûé âàì ìåòîä îáðàáîòêè äàííûõ íå ðåàëèçîâàí â R.

3) Â R çàëîæåíû îãðîìíûå âîçìîæíîñòè âèçóàëèçàöèè
äàííûõ, ïîçâîëÿþùèå ñîçäàâàòü (è ýêñïîðòèðîâàòü â âèäå
îòäåëüíûõ ãðàôè÷åñêèõ ôàéëîâ) èìåííî òàêèå äèàãðàììû,
êîòîðûå âàì íåîáõîäèìû â êàæäîì êîíêðåòíîì ñëó÷àå.

4) Èçíà÷àëüíî R ðàçðàáàòûâàëñÿ êàê èíñòðóìåíò èíòåð-
àêòèâíîãî èçó÷åíèÿ è àíàëèçà äàííûõ. Ïîýòîìó íà êàæäîì
ýòàïå ðåçóëüòàòû àíàëèçà ìîãóò áûòü çàôèêñèðîâàíû, ñî-
õðàíåíû, ìîäèôèöèðîâàíû èëè èñïîëüçîâàíû â êà÷åñòâå
îñíîâû äëÿ äðóãèõ àíàëèòè÷åñêèõ ïðîöåäóð.

5) R îáåñïå÷èâàåò èìïîðò è ýêñïîðò äàííûõ ñàìûõ ðàç-
ëè÷íûõ ôîðìàòîâ, âêëþ÷àÿ òåêñòîâûå ôàéëû, ñèñòåìû
óïðàâëåíèÿ áàçàìè äàííûõ, ñòàòèñòè÷åñêèå ïàêåòû è ñïå-
öèàëèçèðîâàííûå õðàíèëèùà äàííûõ.

6) R ÿâëÿåòñÿ, ïî ñóòè, óíèêàëüíîé ñðåäîé â ñìûñëå
ñîçäàíèÿ íîâûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ ïðîöåäóð â íàñòîëüêî ïðîñ-
òîì âèäå, íàñêîëüêî ýòî âîçìîæíî íà äàííîì ýòàïå. Òàêàÿ
îñîáåííîñòü îáåñïå÷èâàåò âûñîêèé ïîòåíöèàë ðàñøèðå-
íèÿ âîçìîæíîñòåé è âêëþ÷åíèÿ ñàìûõ íîâûõ ìåòîäèê
àíàëèçà äàííûõ.

7) Ñëåäñòâèåì ïðåäûäóùåé îñîáåííîñòè ÿâëÿåòñÿ òî,
÷òî ïåðåäîâûå ñòàòèñòè÷åñêèå ïðîöåäóðû, îòñóòñòâóþùèå
â äðóãèõ ïàêåòàõ, ñòàíîâÿòñÿ äîñòóïíû äëÿ ïîëüçîâàòåëåé
R â ìàñøòàáàõ îäíîé íåäåëè.

8) Åñëè âû íå õîòèòå èçó÷àòü îñíîâû ïðîãðàììèðîâàíèÿ
è ðàáîòû ñ êîìàíäíîé ñòðîêîé, ïîëüçîâàòåëÿì R äîñòóï-
íû ðàçëè÷íûå âàðèàíòû ÃÈÏ.

 9) R ðàáîòàåò âî âñåõ îñíîâíûõ îïåðàöèîííûõ ñèñòå-
ìàõ, âêëþ÷àÿ Windows, Unix è Mac OS X.
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Åñëè ãîâîðèòü î ôóíêöèîíàëüíûõ âîçìîæíîñòÿõ áîëåå
ïðåäìåòíî, òî ñîãëàñíî îðèåíòèðîâî÷íûì äàííûì [7], R
âõîäèò â: à) 15% ïàêåòîâ, ïîääåðæèâàþùèõ âñå ìåòîäû
äèñïåðñèîííîãî àíàëèçà; á) 10% ïàêåòîâ, îáåñïå÷èâàþùèõ
âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ âñåõ ìåòîäîâ ðåãðåññèè; â) 17%
ïàêåòîâ, ïîçâîëÿþùèõ ïðèìåíÿòü âñå ìåòîäû àíàëèçà ñå-
ðèé; ã) 41% ïàêåòîâ, ïðåäîñòàâëÿþùèõ øèðîêèé äîñòóï ê
äðóãèì ñòàòèñòè÷åñêèì ìåòîäàì è îïåðàöèÿì (ìîäèôèêà-
öèÿ äàííûõ, îïèñàòåëüíàÿ ñòàòèñòèêà, íåïàðàìåòðè÷åñêèå
òåñòû è ìíîãîå äðóãîå).

Âñå ýòè âîçìîæíîñòè ñâÿçàíû, ïðåæäå âñåãî, ñ áîëüøèì
è ïðîäóêòèâíûì ñîîáùåñòâîì, îáðàçîâàâøèìñÿ âîêðóã
èñïîëüçîâàíèÿ R. Îá ýòîì è äðóãèõ îñîáåííîñòÿõ ñîâðå-
ìåííîãî èñïîëüçîâàíèÿ R, â ñðàâíåíèè ñ äðóãèìè ñòàòèñ-
òè÷åñêèìè ïàêåòàìè, ïîéäåò ðå÷ü äàëåå.

Èñïîëüçîâàíèå R: ñåãîäíÿøíÿÿ äåéñòâèòåëüíîñòü
Ìîæíî ñêîëüêî óãîäíî ðàçìûøëÿòü î ïëþñàõ è ìèíóñàõ

ñòàòèñòè÷åñêîãî ïàêåòà, íî èòîãîâàÿ îöåíêà àêòóàëüíîñòè
òîãî èëè èíîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ áóäåò, êîíå÷íî
æå, îïðåäåëÿòüñÿ òåì, êàêîå êîëè÷åñòâî èíäèâèäóàëüíûõ
è èíñòèòóöèîíàëüíûõ ïîëüçîâàòåëåé ïðèìåíÿþò åãî â ñâîåé
ïîâñåäíåâíîé ïðàêòèêå. Ïîýòîìó õîòåëîñü áû ïîäðîáíåå
îñòàíîâèòüñÿ íà ýòîì âîïðîñå. Èñòî÷íèêîì ñîîòâåòñòâóþ-
ùåé èíôîðìàöèè ÿâëÿåòñÿ îòëè÷íàÿ ñòàòüÿ Ðîáåðòà Ìóýí-
êåíà [8], ïîñâÿùåííàÿ ïîïóëÿðíîñòè ïðîãðàììíîãî îáåñ-
ïå÷åíèÿ äëÿ àíàëèçà äàííûõ. Ýòà ðàáîòà ñîäåðæèò áîëü-
øîå êîëè÷åñòâî äèàãðàìì, ïîçâîëÿþùèõ ëó÷øå ïðåäñòàâèòü
ñèòóàöèþ ñ èñïîëüçîâàíèåì ðàçëè÷íûõ àíàëèòè÷åñêèõ
ïëàòôîðì. Íèæå ÿ êðàòêî îñòàíîâëþñü íà òàêèõ ïîêàçàòå-
ëÿõ, îïèñàííûõ â ñòàòüå Ìóýíêåíà, êàê èíòåðíåò-îáñóæ-
äåíèÿ ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå, ñïåöèàëèçèðîâàííûå áëîãè,
èñïîëüçîâàíèå â êîíêóðñàõ, ðåçóëüòàòû îïðîñîâ, êíèãè,
âëèÿíèå íà íàó÷íóþ äåÿòåëüíîñòü è ðûíîê òðóäà.
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Èíòåðíåò-îáñóæäåíèÿ ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå. Íàèáî-
ëåå èíòåíñèâíî âåäóòñÿ îáñóæäåíèÿ R. Stata, SAS è SPSS
çàíèìàþò ìåñòà ñî âòîðîãî ïî ÷åòâåðòîå ñîîòâåòñòâåííî.
Äî 2006 ãîäà ïî ýòîìó ïîêàçàòåëþ ëèäèðîâàë SAS, ïîñëå
÷åãî îí óñòóïèë ïåðâåíñòâî R, à ïîòîì ñòàë óñòóïàòü è
Stata. SPSS ïîñòîÿííî äåìîíñòðèðóåò ñðàâíèòåëüíî íèç-
êèé óðîâåíü îáñóæäåíèé, ïðåäïîëîæèòåëüíî, ïîòîìó ÷òî
ÿâëÿåòñÿ çíà÷èòåëüíî áîëåå ïðîñòûì èíñòðóìåíòîì àíà-
ëèçà (ÃÈÏ âìåñòî êîìàíäíîé ñòðîêè, ìåíüøàÿ âàðèàòèâ-
íîñòü àíàëèòè÷åñêèõ ïðîöåäóð), à òàêæå ïî ïðè÷èíå íà-
ëè÷èÿ äåòàëüíîé äîêóìåíòàöèè.

Ñïåöèàëèçèðîâàííûå áëîãè. Áëîãè êàê ïðîÿâëåíèå äîá-
ðîâîëüíîé àêòèâíîñòè ÿâëÿþòñÿ ïîêàçàòåëåì íåôîðìàëü-
íîãî ëèäåðñòâà. Â ìàðòå 2012 àáñîëþòíûì ëèäåðîì ïî ýòîìó
ïîêàçàòåëþ áûë R (365 áëîãîâ), äàëåå øëè SAS (40 áëîãîâ)
è Stata (8 áëîãîâ).

Èñïîëüçîâàíèå â êîíêóðñàõ. Kaggle.com ÿâëÿåòñÿ ñàéòîì,
êîòîðûé ñïîíñèðóåò êîíêóðñû ïî àíàëèçó äàííûõ. Ëþäè
è îðãàíèçàöèè10 ìîãóò ïóáëèêîâàòü íà íåì äàííûå è ñâÿçàí-
íûå ñ íèìè ïðîáëåìû, à òàêæå îáîçíà÷àþò âîçíàãðàæäåíèå
äëÿ òîãî, êòî ðåøèò èõ íàèëó÷øèì îáðàçîì. Â ñâîþ î÷åðåäü
àíàëèòèêè ñîçäàþò êîìàíäû, ó÷àñòâóþùèå â òàêèõ êîíêóð-
ñàõ è èñïîëüçóþùèå äëÿ ýòîãî òî èëè èíîå ïðîãðàììíîå
îáåñïå÷åíèå. Íà äàííûé ìîìåíò11 íà ñàéòå ÷èñëèòñÿ
ñåìüäåñÿò ïÿòü êîíêóðñîâ, äâåíàäöàòü èç êîòîðûõ èìåþò
àêòèâíûé ñòàòóñ. Â ïÿòè êîíêóðñàõ â êà÷åñòâå âîçíàãðàæäå-
íèÿ ÷èñëèòñÿ îïûò, â òðåõ – ðàáîòà, â äâóõ – ñëàâà, â
îñòàëüíûõ – äåíüãè (îò 150 äî 3 000 000 äîëëàðîâ ÑØÀ).
__________
10 Ê êëèåíòàì ýòîãî ñàéòà, â ÷àñòíîñòè, îòíîñÿòñÿ NASA, Facebook,
Ford è Microsoft.
11 13.04.2013.
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Ïðè ýòîì ñëåäóåò ïîíèìàòü, ÷òî êîëè÷åñòâî êîìàíä çíà-
÷èòåëüíî ïðåâûøàåò êîëè÷åñòâî êîíêóðñîâ. Òàê, íàïðèìåð,
çà ïðèç â òðè ìèëëèîíà äîëëàðîâ â ýòîì ãîäó ñîðåâíîâà-
ëîñü 1660 êîìàíä.

Ñ áîëüøèì îòðûâîì çäåñü ëèäèðóåò R. ×àñòè÷íî ýòî
îáúÿñíÿåòñÿ òåì, ÷òî âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ êîììåð÷åñêîå
ëèöåíçèîííîå îáîðóäîâàíèå íå ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàíî
äëÿ âûãîäû ñòîðîííèõ îðãàíèçàöèé.

Ðåçóëüòàòû îïðîñîâ. Ðåçóëüòàòû òðåõ îïðîñîâ, ïðèâå-
äåííûå â ñòàòüå, äàþò íåñêîëüêî ïðîòèâîðå÷èâûå ðåçóëü-
òàòû îòíîñèòåëüíî ïðèîðèòåòíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ïðî-
ãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ äëÿ àíàëèçà äàííûõ. Èõ îáúåäè-
íÿåò îäíî – íà ïåðâîì ìåñòå ñòîèò R. Ïîçèöèè îñòàëüíûõ
ïàêåòîâ, ïðåäïîëîæèòåëüíî, çàâèñÿò îò ñîñòàâà âûáîðêè,
à òî÷íåå îò òîãî, êàêàÿ åå ÷àñòü ìîæåò ïîçâîëèòü ñåáå äî-
ðîãèå êîììåð÷åñêèå ïðîãðàììû.

Êíèãè. Êîëè÷åñòâî êíèã, íàïèñàííûõ ïî òîìó èëè èíîìó
ïðîãðàììíîìó îáåñïå÷åíèþ, ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ïîêàçàòå-
ëåé åãî ïîïóëÿðíîñòè. Amazon.com ïðåäîñòàâëÿåò õîðîøóþ
âîçìîæíîñòü äëÿ îöåíêè êîëè÷åñòâà êíèã ïî îïðåäåëåííîé
òåìàòèêå. Â íàøåì ñëó÷àå èñêëþ÷åíèå ñîñòàâëÿåò R, òàê
êàê îäíà áóêâà èç àëôàâèòà íå ïðåäîñòàâëÿåò äîñòàòî÷íûõ
âîçìîæíîñòåé äëÿ ýôôåêòèâíîãî ïîèñêà (â ýòèõ öåëÿõ Ìóýí-
êåí èñïîëüçîâàë ñïèñîê êíèã ñ îôèöèàëüíîãî ñàéòà R [9]).

Íåñîìíåííûì ëèäåðîì çäåñü ÿâëÿåòñÿ SAS (ïî÷òè 500
êíèã), äàëåå ñëåäóþò SPSS (îêîëî 150 êíèã), R (÷óòü áîëåå
100 êíèã) è Stata (îêîëî 50 êíèã).

Âëèÿíèå íà íàó÷íóþ äåÿòåëüíîñòü. Çäåñü ðå÷ü èäåò îá
èíòåíñèâíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ðàçëè÷íûõ ïðîãðàììíûõ
ïðîäóêòîâ â íàó÷íûõ êðóãàõ. Ñîîòâåòñòâóþùèå äàííûå
áûëè ñîáðàíû àâòîðîì ñàéòà librestats.com (ïî êàêèì-òî
ïðè÷èíàì îí íå íàçâàë ñåáÿ) íà îñíîâàíèè èíôîðìàöèè
Google Scholar [10]. Äâà ãëàâíûõ ëèäåðà çäåñü – SPSS è
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SAS. Â ñåðåäèíå 2000-õ ëèäåðñòâî SPSS áûëî ïîäàâëÿþ-
ùèì. Â ïîñëåäíèå ãîäû, ïîçèöèè SPSS è SAS óõóäøèëèñü,
â òî âðåìÿ êàê äðóãèå ïàêåòû (JMP, Minitab, Stata, Systat,
R) äåìîíñòðèðóþò óìåðåííûé ñòàáèëüíûé ðîñò.

Ðûíîê òðóäà. Âàæíîñòü ýòîãî ôàêòîðà î÷åâèäíà. Äëÿ
àíàëèçà àêòóàëüíîñòè ðàçëè÷íûõ ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòîâ
â ñôåðå òðóäîóñòðîéñòâà Ìóýíêåí èñïîëüçîâàë ñàéò
Indeed.com, êîòîðûé, ñóäÿ ïî âñåìó, õîðîøî ðàáîòàåò èñ-
êëþ÷èòåëüíî â îòíîøåíèè ðûíêà òðóäà ÑØÀ. Ñ áîëüøèì
îòðûâîì çäåñü ëèäèðóåò SAS (áîëåå 12 òûñÿ÷ âàêàíñèé),
äàëåå èäóò SPSS (÷óòü ìåíåå 3 òûñÿ÷ âàêàíñèé), Minitab
(îêîëî 1,5 òûñÿ÷ âàêàíñèé), R è Stata (â îáîèõ ñëó÷àÿõ,
÷óòü ìåíåå 1 òûñÿ÷è âàêàíñèé).

Ñ ôóíêöèîíàëüíîé òî÷êè çðåíèÿ R ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé
ñðàâíèòåëüíî ñëîæíûé ïðîãðàììíûé ïðîäóêò, êîòîðûé,
òåì íå ìåíåå, ïðåäîñòàâëÿåò øèðî÷àéøèé ñïåêòð âîçìîæ-
íîñòåé â ñôåðå àíàëèçà äàííûõ.

Åñëè æå ãîâîðèòü ïðî ðàçëè÷íûå ñôåðû ñîöèàëüíîãî
âçàèìîäåéñòâèÿ, ãäå àêòóàëåí àíàëèç äàííûõ, òî óæå ñåé-
÷àñ R ÿâëÿåòñÿ íåôîðìàëüíûì ëèäåðîì, îáúåäèíèâ âîê-
ðóã ñåáÿ áîëüøîå êîëè÷åñòâî ëþäåé íà îñíîâàíèè äîáðî-
âîëüíîé àêòèâíîñòè. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, â êîììåð÷åñêîé
è íàó÷íîé ñôåðàõ ïîçèöèè R íå òàê âïå÷àòëÿþùè. Çäåñü
îí óñòóïàåò SPSS è SAS. Âìåñòå ñ òåì, åñòü äîñòàòî÷íûå
îñíîâàíèÿ ñ÷èòàòü, ÷òî â äàëüíåéøåì ïîçèöèÿ R â ýòèõ
ñôåðàõ áóäåò óëó÷øàòüñÿ.

Ëèòåðòóðà

1. What is R? [Electronic resource] – Accsess mode: http://www.r–
project.org/about.html
2. R (programming language) [Electronic resource]. – Accsess
mode: http://en.wikipedia.org/wiki/CRAN_(R_programming_
language)#CRAN
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Íàçàðîâà Ñ.À., Ïåòðîâ Ñ.Â., Ñóôèÿíîâ Â.Ã. Íàãëÿäíàÿ ñòàòèñ-
òèêà. Èñïîëüçóåì R! – Ì.: ÄÌÊ Ïðåññ, 2012. – 298 ñ.
5. Leek J. Data Analysis [Electronic resource]. – Accsess mode:
https://www.coursera.org/courselivepage.apple.com/dataanalysis
6. Kabacoff R. R in Action. – Shelter Island: Manning Publications,
2011. – 447 p.
7. Comparison of statistical packages [Electronic resource]. –
Accsess mode: http://en.wikipedia.org/wiki/Comparison_of_
statistical_packages
8. Muenchen R. The Popularity of Data Analysis Software [Electronic
resource]. – Accsess mode: http://r4stats.com/articles/popularity/
9. Books related to R [Electronic resource]. – Accsess mode: http:
//www.r-project.org/doc/bib/R-books.html
10.  Statistical Software Popularity on Google Scholar [Electronic
resource]. – Accsess mode: http://librestats.com/2012/04/12/
statistical-software-popularity-on-google-scholar/
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äàííûõ î ëþäÿõ èëè èõ îðãàíèçàöèÿõ

Ã.Ñ.Áàòûãèí

Àíàëèç äàííûõ â ìèðå èçáûòêà èíôîðìàöèè ïðèîáðå-
òàåò âñå áîëüøåå çíà÷åíèå, îñîáåííî â öèôðîâóþ ýïîõó,
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÷àñòî íàçûâàåìóþ ýïîõîé «áîëüøèõ äàííûõ»12. Ïî ýòîé
ïðè÷èíå â ïîñëåäíèå ãîäû â íàó÷íîì äèñêóðñå àêòèâèçè-
ðîâàëèñü äèñêóññèè îòíîñèòåëüíî íåîáõîäèìîñòè ðàçâèòèÿ
«íàóêè î äàííûõ» (Data Science), êîòîðàÿ ìûñëèòñÿ êàê
èñêóññòâî èíòåãðèðîâàòü çíàíèÿ â ïðåäìåòíîé îáëàñòè ñ
íàâûêàìè ñòàòèñòè÷åñêîãî àíàëèçà è óìåíèåì èñïîëüçîâàòü
ñîâðåìåííûå «óìíûå «Áîëüøèå äàííûå» («Big Data») –
äàííûå, èìåþùèå áîëüøèå îáúåìû, ðàçíîîáðàçíûå (ò.å.
ïðåäñòàâëåííûå â ðàçëè÷íûõ ôîðìàòàõ) è áûñòðî èçìåíÿ-
þùèåñÿ. Ãëàâíûå àíàëèòèêè êîíñàëòèíãîâîé êîìïàíèè
Forrester Áðàéàí Õîïêèíñ è Áîðèñ Ýâåëüñîí îïðåäåëÿþò
«áîëüøèå äàííûå» ñëåäóþùèì îáðàçîì: «Áîëüøèå äàííûå
îáúåäèíÿþò òåõíèêè è òåõíîëîãèè, êîòîðûå èçâëåêàþò
ñìûñë èç äàííûõ íà ýêñòðåìàëüíîì ïðåäåëå ïðàêòè÷íîñ-
òè» [1]. Ïðè ýòîì îíè ïîä÷åðêèâàþò, ÷òî ýòî ïîíÿòèå îõ-
âàòûâàåò íå òîëüêî òåõíîëîãèè, íî è ëþäåé ñ ñîîòâåòñòâó-
þùèìè íàâûêàìè àíàëèçà, êîòîðûå ñïîñîáíû ñäåëàòü äî-
ñòóïíîé èíôîðìàöèþ, ñêðûòóþ â ìíîãîîáðàçèè îáúåìíûõ
è ðàçíîðîäíûõ äàííûõ. êîìïüþòåðíûå òåõíîëîãèè äëÿ
ðåøåíèÿ ïîñòàâëåííûõ çàäà÷.

Èçâåñòíûé àôîðèçì «Êòî âëàäååò èíôîðìàöèåé – òîò
âëàäååò ìèðîì» (Ì.À.Ðîòøèëüä) ñåãîäíÿ òåðÿåò ñâîþ àê-__________
12  «Áîëüøèå äàííûå» («Big Data») - äàííûå, èìåþùèå áîëüøèå
îáúåìû, ðàçíîîáðàçíûå (ò.å. ïðåäñòàâëåííûå â ðàçëè÷íûõ ôîð-
ìàòàõ) è áûñòðî èçìåíÿþùèåñÿ. Ãëàâíûå àíàëèòèêè êîíñàëòèí-
ãîâîé êîìïàíèè Forrester Áðàéàí Õîïêèíñ è Áîðèñ Ýâåëüñîí
îïðåäåëÿþò «áîëüøèå äàííûå» ñëåäóþùèì îáðàçîì: «Áîëüøèå
äàííûå îáúåäèíÿþò òåõíèêè è òåõíîëîãèè, êîòîðûå èçâëåêàþò
ñìûñë èç äàííûõ íà ýêñòðåìàëüíîì ïðåäåëå ïðàêòè÷íîñòè» [1].
Ïðè ýòîì îíè ïîä÷åðêèâàþò, ÷òî ýòî ïîíÿòèå îõâàòûâàåò íå òîëüêî
òåõíîëîãèè, íî è ëþäåé ñ ñîîòâåòñòâóþùèìè íàâûêàìè àíàëèçà,
êîòîðûå ñïîñîáíû ñäåëàòü äîñòóïíîé èíôîðìàöèþ, ñêðûòóþ â
ìíîãîîáðàçèè îáúåìíûõ è ðàçíîðîäíûõ äàííûõ.
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òóàëüíîñòü, ïîñêîëüêó â ïîñòîÿííî íàðàñòàþùåì ïîòîêå
èíôîðìàöèîííûõ ñîîáùåíèé âñå òðóäíåå îòäåëèòü çåðíà
îò ïëåâåë. Â òåðàáàéòàõ è ïåòàáàéòàõ öèôðîâûõ äàííûõ
âûÿâèòü «èíôîðìàöèîííûå ñàìîðîäêè» áåç ïðèìåíåíèÿ
ñïåöèàëüíûõ ìåòîäîâ ìàéíèíãà (îò àíãë. mining) ïðàêòè-
÷åñêè íåâîçìîæíî, â ñâÿçè ñ ÷åì óïîìÿíóòûé íàìè àôî-
ðèçì ïðèîáðåòàåò íîâîå çâó÷àíèå: «Ìèðîì âëàäååò òîò,
êòî âëàäååò äàííûìè è òåõíîëîãèÿìè èõ àíàëèçà» (Ë.×åð-
íÿê). Âñëåäñòâèå ýòîãî âñå áîëüøåå çíà÷åíèå ïðèîáðåòàåò
èíòåëëåêòóàëüíûé àíàëèç äàííûõ (ÈÀÄ), ïîíèìàåìûé êàê
«ñìåñü ñòàòèñòèêè, èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà è èññëåäî-
âàíèé áàç äàííûõ» [2, p. 8] è êîìïëåêñíî ïðèìåíÿåìûé
äëÿ ïîèñêà ëàòåíòíûõ çíàíèé è àêòóàëüíîé èíôîðìàöèè,
ñêðûòûõ â ìàññèâàõ ðàçíîîáðàçíûõ äàííûõ.

Ñåãîäíÿ èíòåëëåêòóàëüíûé àíàëèç äàííûõ ïîñòåïåííî
ñòàíîâèòñÿ íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ áîëüøèíñòâà èíôîðìà-
öèîííûõ òåõíîëîãèé, ïðîíèêàåò âî âñå áîëüøåå ÷èñëî
îáëàñòåé íàó÷íîé è ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, â òîì ÷èñëå
è â ñîöèîëîãèþ, êîòîðàÿ â íåêîòîðîì ñìûñëå òîæå ÿâëÿ-
åòñÿ «ïðîöåäóðîé àíàëèçà äàííûõ» (ñì.[3]) è ïîýòîìó íå
ìîæåò àáñòðàãèðîâàòüñÿ îò èçìåíåíèé â àíàëèòè÷åñêîé
ïðàêòèêå. Ïîýòîìó èíòåëëåêòóàëüíûé àíàëèç äàííûõ, íå-
ñìîòðÿ íà íåñêîëüêî íàñòîðîæåííîå îòíîøåíèå ê íåìó,
ïîñòåïåííî íà÷èíàåò ïðèçíàâàòüñÿ ñîöèîëîãè÷åñêèì ñî-
îáùåñòâîì. Îá ýòîì ñâèäåòåëüñòâóåò êàê ïîÿâëåíèå ïóá-
ëèêàöèé, ïðåäñòàâëÿþùèõ ðåçóëüòàòû åãî ïðèìåíåíèÿ äëÿ
àíàëèçà ñîöèîëîãè÷åñêèõ äàííûõ, òàê è òî, ÷òî îí óäîñòî-
èëñÿ ïðàâà âîéòè â òåçàóðóñ ñîöèîëîãèè. Ìû èìååì â âèäó
íå òîëüêî òî, ÷òî òåðìèí «èíòåëëåêòóàëüíûé àíàëèç äàí-
íûõ» ïîïîëíèë ëåêñèêîí ñîâðåìåííûõ ñîöèîëîãîâ, íî è
òî, ÷òî îí ïðèñóòñòâóåò â òåìàòè÷åñêîì ñëîâàðå-ñïðàâî÷-
íèêå «Òåçàóðóñ ñîöèîëîãèè», âûøåäøåì â 2013 ãîäó ïîä
ðåäàêöèåé Æ.Ò.Òîùåíêî [4,ñ.28-230]. Îäíàêî äî ñèõ ïîð
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èíòåëëåêòóàëüíûé àíàëèç äàííûõ (åãî ãåíåðàëüíàÿ èäåÿ, à
òàêæå îñîáåííîñòè îòäåëüíûõ ìåòîäîâ) îñòàåòñÿ íåäîïî-
íÿòûì, åãî ýâðèñòè÷åñêèé ïîòåíöèàë íå èñïîëüçóåòñÿ â
ïîëíîé ìåðå, ÷òî àêòóàëèçèðóåò íàøå îáðàùåíèå ê ïðîá-
ëåìàòèêå èíòåëëåêòóàëüíîãî àíàëèçà äàííûõ è âîçìîæ-
íîñòÿì åãî ïðèìåíåíèÿ â ñîöèîëîãèè.

Ãëàâíîé öåëüþ äàííîé ñòàòüè ÿâëÿåòñÿ ýêñïëèêàöèÿ ïðè-
÷èí, îáóñëîâèâøèõ ðàñøèðåíèå àðñåíàëà ñîöèîëîãè÷åñêèõ
ìåòîäîâ çà ñ÷åò èíòåëëåêòóàëüíîãî àíàëèçà äàííûõ, îñîáåííî
â êîíòåêñòå âñå áîëåå øèðîêîãî ðàñïðîñòðàíåíèÿ îíëàéí-
èññëåäîâàíèé è èíòåëëåêòóàëèçàöèè Âñåìèðíîé ïàóòèíû
(ìû èìååì â âèäó Web 3.0 – èíòåëëåêòóàëüíûé Èíòåðíåò).

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ èíòåëëåêòóàëüíûé àíàëèç äàííûõ
(ÈÀÄ) ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç àêòèâíî ðàçâèâàþùèõñÿ ñôåð
ìåæäèñöèïëèíàðíûõ èññëåäîâàíèé, áûñòðî ðåêðóòèðóþ-
ùåé ïîñëåäîâàòåëåé íå òîëüêî ñðåäè ïðîãðàììèñòîâ èëè
ðàçðàáîò÷èêîâ ñèñòåì èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà, íî è
ñðåäè ýêîíîìèñòîâ, ñîöèîëîãîâ, ïñèõîëîãîâ, ìåäèêîâ... Ýòî
ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî XXI âåê, ÷àñòî íàçûâàåìûé âåêîì êîì-
ïüþòåðíûõ òåõíîëîãèé, íåâîçìîæíî ïðåäñòàâèòü áåç ñïåöè-
ôè÷åñêèõ «èíòåëëåêòóàëüíûõ» ñðåäñòâ îáðàùåíèÿ ñ äàííû-
ìè: ïîèñêà, àíàëèçà, ïðåçåíòàöèè. Èíòåëëåêòóàëüíûé àíà-
ëèç äàííûõ âåçäåñóù. Îí ïðèìåíèì (è ïðèìåíÿåòñÿ) âåçäå,
ãäå åñòü äàííûå, ïðåäñòàâëåííûå â öèôðîâîì ôîðìàòå. Ñå-
ãîäíÿ èíòåëëåêòóàëüíûé àíàëèç äàííûõ «âñòðîåí» â ïîèñ-
êîâûå ñèñòåìû Èíòåðíåòà, â ïàêåòû îáðàáîòêè ñòàòèñòè-
÷åñêîé èíôîðìàöèè, âî âñå àíàëèòè÷åñêèå èíñòðóìåíòû,
ïðåäíàçíà÷åííûå äëÿ ðàáîòû ñ «áîëüøèìè äàííûìè». Îñ-
íîâîïîëîæíèê ïîâñåìåñòíîãî êîìïüþòèíãà Ìàðê Óåéçåð
ïèñàë: «Ñàìûå ñèëüíûå, ñîâåðøåííûå è ãëóáîêèå òåõíîëî-
ãèè – ýòî òå, êîòîðûå èñ÷åçàþò â îêðóæàþùåé íàñ ñðåäå.
Îíè âïëåòàþòñÿ â òêàíü ïîâñåäíåâíîé æèçíè è ñòàíîâÿò-
ñÿ íåðàçëè÷èìûìè íà åå ôîíå» [5, p. 94]. Èíòåëëåêòóàëüíûé
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àíàëèç äàííûõ îòíîñèòñÿ ê òàêèì òåõíîëîãèÿì. Îí – íåçà-
ìåòíûé ïîìîùíèê, áåðóùèé íà ñåáÿ âûïîëíåíèå ìíîæå-
ñòâà ðóòèííûõ îïåðàöèé è îáëåã÷àþùèé òðóä àíàëèòèêà.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî òåðìèí «èíòåëëåêòóàëüíûé àíà-
ëèç äàííûõ« («intelligent data analysis») â íàñòîÿùåå âðåìÿ
èñïîëüçóåòñÿ äâîÿêî (ñì. [6–9]). Â óçêîì ñìûñëå – äëÿ
îáîçíà÷åíèÿ îòäåëüíûõ ìåòîäîâ ïîèñêà ëàòåíòíûõ çàêî-
íîìåðíîñòåé â èìåþùèõñÿ äàííûõ (Data Mining). Â øè-
ðîêîì ñìûñëå – êàê ñîâðåìåííàÿ êîíöåïöèÿ àíàëèçà èí-
ôîðìàöèè, ïðèçâàííàÿ âûÿâëÿòü â «ñûðûõ« äàííûõ ðàíåå
íåèçâåñòíûå, íåòðèâèàëüíûå è ïðàêòè÷åñêè ïîëåçíûå çíà-
íèÿ, èñïîëüçóÿ ïðè ýòîì ìîùü ÷åëîâå÷åñêîãî èíòåëëåêòà
(intellect), ìíîãîêðàòíî óñèëåííóþ èñêóññòâåííûì èíòåë-
ëåêòîì (artificial intelligence). Â ïðèâåäåííîì îïðåäåëåíèè
ìû ñîçíàòåëüíî ïîä÷åðêèâàåì èãðó ñëîâ intellect –
intelligence, ÷òîáû îáðàòèòü âíèìàíèå íà íþàíñû ñêðûòî-
ãî â íèõ ñìûñëà, ïîñêîëüêó àíãëèéñêîå ñëîâî «intelligence»
îäíîâðåìåííî îçíà÷àåò è «èíòåëëåêò», è «ðàçâåäêà», ïî-
ýòîìó àíãëîÿçû÷íàÿ ìåòàôîðà «intelligent data analysis»,
àäåêâàòíî îòðàæàþùàÿ ñóòü ïðîöåññà êîìïüþòåðèçèðîâàí-
íîãî ïîèñêà â äàííûõ ñêðûòîãî ñìûñëà èëè «çíàíèé», òå-
ðÿåò ÷àñòü ñìûñëîâîé íàãðóçêè ïðè ïåðåâîäå. Òåì íå ìå-
íåå òåðìèí «èíòåëëåêòóàëüíûé àíàëèç äàííûõ» ñòàë îáùå-
óïîòðåáèòåëüíûì (áîëåå ïîäðîáíî î ñòàíîâëåíèè òåðìèíà
«èíòåëëåêòóàëüíûé àíàëèç äàííûõ» ñì. [9]).

Àâòîðà òåðìèíà «èíòåëëåêòóàëüíûé àíàëèç äàííûõ»
òðóäíî èäåíòèôèöèðîâàòü, íî äîïîäëèííî èçâåñòíî, ÷òî
«ïðàâî ãðàæäàíñòâà» îí ïîëó÷èë íà ñèìïîçèóìå ñ îäíî-
èìåííûì íàçâàíèåì, ñòàðòîâàâøåì â Áàäåí-Áàäåíå â 1995
ãîäó [7] è ïðåâðàòèâøåìñÿ â ðåãóëÿðíî ôóíêöèîíèðóþùèé
ìåæäóíàðîäíûé íàó÷íûé ôîðóì. Èäåéíûì âäîõíîâèòåëåì
ýòîãî ñèìïîçèóìà áûë Êñèàõó Ëüþ – èçâåñòíûé áðèòàíñêèé
èññëåäîâàòåëü â ñôåðå êîìïüþòåðíûõ íàóê, äèðåêòîð Öåíò-
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ðà èíòåëëåêòóàëüíîãî àíàëèçà äàííûõ Áðóíåëüñêîãî óíè-
âåðñèòåòà (Centre for Intelligent Data Analysis, CIDA).

Êàê ìû óæå îòìåòèëè, îñíîâíûìè èñòîêàìè èíòåëëåê-
òóàëüíîãî àíàëèçà äàííûõ ÿâëÿþòñÿ ìàòåìàòè÷åñêàÿ ñòà-
òèñòèêà, òåîðèè èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà è áàç äàííûõ.
Òåì íå ìåíåå, ìû ðàññìîòðèì åãî ñòàíîâëåíèå ñêâîçü ïðèç-
ìó ýâîëþöèè ìåòîäîâ ñòàòèñòè÷åñêîãî àíàëèçà, ïîñêîëüêó
èìåííî òàêîé ðàêóðñ äàåò âîçìîæíîñòü óâèäåòü, ïî÷åìó â
ñîöèîëîãèè èíòåëëåêòóàëüíûé àíàëèç äàííûõ ïåðâîíà÷àëü-
íî ðàññìàòðèâàëñÿ òîëüêî êàê ýêçîòè÷åñêèé ñïîñîá îáðà-
áîòêè è àíàëèçà ìàññèâîâ ýìïèðè÷åñêîé èíôîðìàöèè.

Ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî èíòåëëåêòóàëüíûé àíàëèç äàííûõ
ÿâèëñÿ ðåçóëüòàòîì èíòåãðàöèè ñòàòèñòè÷åñêèõ ìåòîäîâ ñ
êîìïüþòåðèçèðîâàííûìè òåõíîëîãèÿìè ýêñïëîðàòîðíîãî
àíàëèçà, îñíîâîïîëîæíèêîì êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ àìåðèêàí-
ñêèé ìàòåìàòèê Äæîí Óàéëäåð Òüþêè (ñì. ðèñ. 1).

Ðèñ. 1. Ýâîëþöèÿ ìåòîäîâ ñòàòèñòè÷åñêîãî àíàëèçà: îò ìàòå-
ìàòè÷åñêîé ñòàòèñòèêè ê èíòåëëåêòóàëüíîìó àíàëèçó äàííûõ
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Â ñâîåé ïóáëèêàöèè «Áóäóùåå àíàëèçà äàííûõ» [10],
íàïèñàííîé â 1962 ãîäó, Äæ. Òüþêè ââåë â íàó÷íûé îáîðîò
òåðìèí «àíàëèç äàííûõ» äëÿ îáîçíà÷åíèÿ íàóêè îá èññëåäî-
âàíèè ýìïèðè÷åñêîãî ìàòåðèàëà è ïîêàçàë íåîáõîäèìîñòü
åå ðàçìåæåâàíèÿ ñ ìàòåìàòè÷åñêîé ñòàòèñòèêîé, à òàêæå
àâòîìàòèçàöèè âû÷èñëèòåëüíûõ ïðîöåäóð ñ öåëüþ îñâîáîæ-
äåíèÿ àíàëèòèêà îò ðóòèííûõ âû÷èñëèòåëüíûõ îïåðàöèé.
Îí îáîñíîâàë äèôôåðåíöèàöèþ «ðàçâåäî÷íîãî àíàëèçà
äàííûõ» («exploratory data analysis») è «ïîäòâåðæäàþùåãî
àíàëèçà äàííûõ» («confirmatory data analysis»), êîòîðûå â
ðàâíîé ñòåïåíè âàæíû äëÿ ïîëó÷åíèÿ íîâûõ çíàíèé, è
ðàçðàáîòàë ïðèíöèïû, ñîñòàâèâøèå èäåéíóþ îñíîâó ñîâðå-
ìåííîé êîíöåïöèè èíòåëëåêòóàëüíîãî àíàëèçà äàííûõ,
÷àñòî èñïîëüçóåìîãî â êà÷åñòâå ãåíåðàòîðà ãèïîòåç.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî íà çàðå ñâîåãî ñòàíîâëåíèÿ ýêñ-
ïëîðàòîðíûé àíàëèç äàííûõ âîñïðèíèìàëñÿ íàñòîðîæåí-
íî ïðèâåðæåíöàìè ñòðîãîé ìàòåìàòèçàöèè ñòàòèñòè÷åñêèõ
èññëåäîâàíèé è äàæå ïîëó÷èë íàçâàíèå «èñïîð÷åííîé ñòà-
òèñòèêè». Èìåííî â ýòî âðåìÿ ïîÿâèëèñü òàêèå òåðìèíû,
êàê «data fishing» («âûëàâëèâàíèå äàííûõ»), «data dredging»
(«óãëóáëåíèå äàííûõ») è «data snooping» («øïèîíàæ äàí-
íûõ»), ïðèçâàííûå ïðîäåìîíñòðèðîâàòü ïðåíåáðåæèòåëü-
íîå îòíîøåíèå ê ðåçóëüòàòàì ïîèñêîâîãî àíàëèçà, êîòîðûé
ïðîâîäèòñÿ áåç âûäâèæåíèÿ àïðèîðíûõ ãèïîòåç.

Îòñòàèâàÿ ñâîé òåçèñ, ÷òî ñëèøêîì áîëüøîå âíèìàíèå
ê ñòàòèñòè÷åñêîé ïðîâåðêå ãèïîòåç, ñâîéñòâåííîå êëàññè÷å-
ñêîìó ñòàòèñòè÷åñêîìó àíàëèçó, îáåäíÿåò ñòàòèñòè÷åñêóþ
ìåòîäîëîãèþ è ìîæåò äàæå ïðèâîäèòü ê îøèáî÷íûì ðåçóëü-
òàòàì, êîòîðûå ïðîèñòåêàþò èç íåïðàâèëüíîé ïîñòàíîâêè
âîïðîñîâ, Äæ.Òüþêè ïèñàë: «Ãîðàçäî ëó÷øå èìåòü ïðèáëè-
çèòåëüíûé îòâåò íà ïðàâèëüíûé âîïðîñ, êîòîðûé ÷àñòî ÿâ-
ëÿåòñÿ íåîïðåäåëåííûì, ÷åì òî÷íûé îòâåò íà íåïðàâèëü-
íûé âîïðîñ, êîòîðûé âñåãäà ìîæåò áûòü òî÷íûì» (âûäåëå-
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íèå ïðèâåäåíî â àâòîðñêîé ðåäàêöèè) [10, p. 13-14]. Ýòîò
òåçèñ àêòóàëåí è ñåãîäíÿ, êîãäà èäåè Äæ.Òüþêè îòíîñè-
òåëüíî âàæíîñòè «íåòî÷íîãî» ýêñïëîðàòîðíîãî ïîäõîäà
ïîëó÷èëè âñåîáùåå ïðèçíàíèå, à åãî íàó÷íîå íàñëåäèå
ëåãëî â îñíîâó íå òîëüêî àíàëèçà äàííûõ, íî è åãî ëîãè÷å-
ñêîãî ïðîäîëæåíèÿ – èíòåëëåêòóàëüíîãî àíàëèçà äàííûõ.

Îñíîâîïîëàãàþùàÿ èäåÿ èíòåëëåêòóàëüíîãî àíàëèçà
äàííûõ – âîçìîæíîñòü ïîèñêîâîãî ïîäõîäà ê àíàëèçó äàí-
íûõ, êîãäà ó èññëåäîâàòåëÿ åñòü ÷åòêî îáîçíà÷åííàÿ öåëü,
íî îòñóòñòâóþò (èëè íå âïîëíå êîíêðåòèçèðîâàíû) ãèïî-
òåçû. Ê íàñòîÿùåìó âðåìåíè íàáîð ìåòîäîâ ýêñïëîðàòîð-
íîãî àíàëèçà ïîïîëíèëñÿ òåìè, êîòîðûå áûëè ðàçðàáîòà-
íû â ñôåðå èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà, è âñå îíè áûëè
ïðåâðàùåíû â êîìïüþòåðíûå òåõíîëîãèè, âíåäðåíû â ïà-
êåòû ñòàòèñòè÷åñêîé îáðàáîòêè äàííûõ (SPSS, STATIS-
TICA è äð.). Îäíàêî ñàìà èäåÿ íå ïðåòåðïåëà èçìåíåíèé.
Îíà ëèøü îáðîñëà êîìïüþòåðíûìè òåõíîëîãèÿìè, ïîçâî-
ëÿþùèìè àíàëèòèêó áûñòðî è êîìôîðòíî âûÿâëÿòü â äàí-
íûõ ðàçíîîáðàçíûå çàêîíîìåðíîñòè è âèçóàëèçèðîâàòü èõ
ðàçëè÷íûìè, â òîì ÷èñëå è íåòðèâèàëüíûìè, ñïîñîáàìè.
Èìåííî ýòî ðàñøèðèëî âîçìîæíîñòè îáðàáîòêè è àíàëè-
çà ðåçóëüòàòîâ ìàññîâûõ ñîöèîëîãè÷åñêèõ îïðîñîâ.

Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî ðàñøèðÿþùèéñÿ äîñòóï ê
ðåçóëüòàòàì ñîöèîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé, ïîÿâèâøèé-
ñÿ â ñâÿçè ñ ðàçâèòèåì áàíêîâ ñîöèîëîãè÷åñêîé èíôîðìà-
öèè, ñîçäàåò ïðåäïîñûëêè ïðîâåäåíèÿ âòîðè÷íûõ èññëå-
äîâàíèé. Â ýòîì êîíòåêñòå ìåòîäû èíòåëëåêòóàëüíîãî àíà-
ëèçà ïðåäñòàâëÿþò îñîáóþ öåííîñòü, ÷òî îáóñëîâëåíî
íåîáõîäèìîñòüþ âûÿâëåíèÿ ãëóáîêî ñêðûòûõ òåíäåíöèé,
êîòîðûå íå âèäíû áåç ïðèìåíåíèÿ ðàçíîîáðàçíûõ «ñëîæ-
íûõ» ìåòîäîâ àíàëèçà äàííûõ. Èõ ïðèìåíåíèå âî âòîðè÷-
íûõ èññëåäîâàíèÿõ îñîáî àêòóàëüíî, ïîñêîëüêó âñå ÿâíûå
çàêîíîìåðíîñòè, êîòîðûå ñòàíîâÿòñÿ î÷åâèäíûìè óæå íà



Êðóãëèé ñò³ë94

óðîâíå àíàëèçà îäíîìåðíûõ è äâóìåðíûõ ðàñïðåäåëåíèé,
îáû÷íî áûâàþò îïèñàíû àâòîðàìè ïðîåêòîâ. Îäíàêî ïîñ-
ëå ïóáëèêàöèè îñíîâíûõ ðåçóëüòàòîâ âñåãäà îñòàåòñÿ ìàñ-
ñà ïîáî÷íîé èíôîðìàöèè, èññëåäîâàíèå êîòîðîé ñïîñîá-
íî äàòü àïðèîðíî íåïðîãíîçèðóåìûå ðåçóëüòàòû. Èõ ïî-
ëó÷åíèå îáû÷íî íå ïëàíèðóåòñÿ íà óðîâíå ðàçðàáîòêè
ïðîãðàììû ñîöèîëîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ, à çàêëàäûâàå-
ìûå â èíñòðóìåíòàðèé èíäèêàòîðû ñëóæàò èíûì öåëÿì.
Ïîýòîìó äëÿ àíàëèçà âòîðè÷íûõ äàííûõ, åñòåñòâåííî, íå
ïîäõîäÿò ìåòîäû òðàäèöèîííîé ñòàòèñòèêè, ïðåäïîëàãàþ-
ùåé ïðîâåðêó àïðèîðíûõ ãèïîòåç, ÷òî è îáóñëîâëèâàåò
íåîáõîäèìîñòü îáðàùåíèÿ ê ìåòîäàì data mining, èìåþ-
ùèì ïîèñêîâûé õàðàêòåð.

Ðåçþìèðóÿ ñêàçàííîå, ïîä÷åðêíåì, ÷òî èíòåëëåêòóàëü-
íûé àíàëèç ñîöèîëîãè÷åñêèõ äàííûõ, ïðèìåíÿåìûé îô-
ôëàéí, ÿâëÿåò ñîáîé âûñøóþ ñòóïåíü ýâîëþöèè ýêñïëî-
ðàòîðíîãî ïîäõîäà ê àíàëèçó äàííûõ. Ìåòîäû èíòåëëåê-
òóàëüíîãî àíàëèçà äàííûõ îòêðûâàþò íîâûå ãîðèçîíòû
âûÿâëåíèÿ ëàòåíòíûõ çàêîíîìåðíîñòåé, ñêðûòûõ â ìàñ-
ñèâàõ ñîöèîëîãè÷åñêîé èíôîðìàöèè. Îíè ïîêàçàëè ñâîþ
ýôôåêòèâíîñòü â êà÷åñòâå àíàëèòè÷åñêîãî èíñòðóìåíòà,
íî íå ñïðîâîöèðîâàëè èçìåíåíèé â ìåòîäîëîãèè, ïðèìå-
íÿåìîé ñîöèîëîãàìè ñî âðåìåí Ï.Ëàçàðñôåëüäà.

Èíàÿ êàðòèíà îòêðûâàåòñÿ, åñëè ðàññìîòðåòü èíòåëëåê-
òóàëüíûé àíàëèç äàííûõ â êîíòåêñòå èçìåíåíèé, îáóñëîâ-
ëåííûõ ïîÿâëåíèåì è áóðíûì ðàçâèòèåì Èíòåðíåòà, êî-
òîðûé â ïîñëåäíåå äåñÿòèëåòèå ïðåâðàòèëñÿ â íåîáõîäè-
ìûé àòðèáóò ñóùåñòâîâàíèÿ öèâèëèçîâàííîãî ÷åëîâåêà,
òðàíñôîðìèðîâàë ïðàêòèêè íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè, â òîì
÷èñëå è ñîöèîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé.

Ñîöèîëîãè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ ïîñòåïåííî ñòàëè ïå-
ðåêî÷åâûâàòü èç îôôëàéíà â îíëàéí, ïðè÷åì çíà÷åíèå
îíëàéíîâûõ èññëåäîâàíèé íåïðåðûâíî âîçðàñòàåò, ÷åìó
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ñïîñîáñòâóåò êðèçèñ ìåòîäà îïðîñà (êàê ïîêàçûâàåò ïðàê-
òèêà, â ïîñëåäíåå âðåìÿ ðåñïîíäåíòû âñå ñ ìåíüøåé îõî-
òîé ñîãëàøàþòñÿ îòâå÷àòü íà âîïðîñû ñîöèîëîãîâ). Â ñâÿçè
ñ ýòèì âîçíèêàåò íåîáõîäèìîñòü èññëåäîâàíèÿ ïåðñïåê-
òèâ àäàïòàöèè ïðèâû÷íûõ ìåòîäîâ ïîëó÷åíèÿ ñîöèîëîãè-
÷åñêîé èíôîðìàöèè (îïðîñà, èíòåðâüþ, íàáëþäåíèÿ è äð.)
ê îíëàéíîâîé ñïåöèôèêå, îáñóæäàþòñÿ ñïîñîáû ôîðìè-
ðîâàíèÿ âûáîðêè, âîçìîæíîñòè èäåíòèôèêàöèè õàðàêòå-
ðèñòèê ðåñïîíäåíòîâ (êîòîðûå â âèðòóàëüíîì ìèðå ìîãóò
ñêðûâàòüñÿ çà ïðèäóìàííîé ëè÷èíîé). Îäíàêî ýòèì íå
îãðàíè÷åíî âëèÿíèå Èíòåðíåòà íà èçìåíåíèÿ â ìåòîäîëî-
ãèè ñîöèîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé.

Âñåìèðíàÿ ïàóòèíà ïîðîäèëà öåëûé âèðòóàëüíûé ìèð,
èìåþùèé ñîáñòâåííûå çàêîíû è ñóùåñòâóþùèé òîëüêî
îíëàéí, íî ïðè ýòîì îêàçûâàþùèé çíà÷èòåëüíîå âîçäåé-
ñòâèå íà ñîáûòèÿ, ïðîèñõîäÿùèå â ðåàëüíîì ìèðå (ò.å.
îôôëàéí). Îêàçàëîñü, ÷òî ñîöèàëüíàÿ ðåàëüíîñòü ðàñøè-
ðèëàñü çà ñ÷åò âèðòóàëüíîé (îíëàéíîâîé) ñîñòàâëÿþùåé.
Îíëàéíîâûé ìèð, íàçûâàåìûé â íàñòîÿùåå âðåìÿ «öèô-
ðîâîé ñðåäîé îáèòàíèÿ ÷åëîâåêà», îáëàäàåò íàñòîëüêî ñïå-
öèôè÷íûìè õàðàêòåðèñòèêàìè, ÷òî äëÿ åãî èññëåäîâàíèÿ
ïîíàäîáèëèñü ñïåöèàëüíûå ìåòîäû. Èìåííî ïîýòîìó ñå-
ãîäíÿ ìíîãèå ñîöèîëîãè ãîâîðÿò î íàçðåâøåé íåîáõîäè-
ìîñòè ïåðåñìîòðà ìåòîäîëîãèè ñîöèàëüíûõ èññëåäîâàíèé,
ñðàâíèâàþò íàñòîÿùåå ïîëîæåíèå ñ ñèòóàöèåé, ñëîæèâ-
øåéñÿ â 1930–1950-å ãîäû, êîãäà ðåâîëþöèîííûå èçìåíå-
íèÿ â ñðåäñòâàõ ìàññîâîé êîììóíèêàöèè ñïðîâîöèðîâàëè
Ï.Ëàçàðñôåëüäà è åãî êîëëåã çàíÿòüñÿ èçó÷åíèåì ñîöèàëü-
íûõ ýôôåêòîâ íîâûõ (äëÿ òîãî âðåìåíè) ìåäèà, ÷òî ïðè-
âåëî ê ôîðìèðîâàíèþ ìåòîäîëîãè÷åñêîãî «ÿäðà» ñîöèî-
ëîãèè âòîðîé ïîëîâèíû ÕÕ âåêà (ñì., íàïðèìåð, [11]).

Â ïîñëåäíèå ãîäû íà÷àëèñü ïîèñêè âîçìîæíîñòåé èñ-
ïîëüçîâàíèÿ öèôðîâîé ñðåäû äëÿ ïîëó÷åíèÿ äàííûõ î
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ðàçíîîáðàçíûõ ñîöèàëüíûõ ôåíîìåíàõ. Ýòîò ìîìåíò, êàê
ìû ïîëàãàåì, ÿâëÿåòñÿ êëþ÷åâûì â êîíòåêñòå èñòîðèè
ðàçâèòèÿ ìåòîäîâ ñîöèîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé, îäíàêî
åãî çíà÷åíèå åùå íå âïîëíå îñîçíàíî.

Ñïåöèôèêà öèôðîâîé ñðåäû, îáóñëîâëèâàåò îíòîëîãè-
÷åñêîå ðàçëè÷èå «öèôðîâûõ» è «îöèôðîâàííûõ» ìåòîäîâ
ñîöèîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé. Ïîä «îöèôðîâàííûìè»
(èëè «âèðòóàëüíûìè») ìåòîäàìè ïîíèìàþò ìåòîäû ñîöèî-
ëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé, ïåðåíåñåííûå èç ïðèâû÷íîé
ðåàëüíîñòè (îôôëàéíà) â âèðòóàëüíóþ ðåàëüíîñòü Èíòåð-
íåòà (ò.å. â îíëàéí) è àäàïòèðîâàííûå ê îíëàéíîâîé ñïå-
öèôèêå ïîëó÷åíèÿ ýìïèðè÷åñêèõ äàííûõ. «Öèôðîâûå
ìåòîäû» – ýòî ìåòîäû, êîòîðûå èçíà÷àëüíî ðàçðàáàòûâà-
ëèñü äëÿ «öèôðîâîé ñðåäû» (ñì. [12]). Îöèôðîâàííûå ñî-
öèîëîãè÷åñêèå ìåòîäû «ðàáîòàþò» â äâóõ ìèðàõ: «öèôðî-
âîì» è «ðåàëüíîì» (ò.å. ôèçè÷åñêîì). Öèôðîâûå æå ìåòî-
äû äåéñòâóþò òîëüêî â «öèôðîâîì» îíëàéíîâîì ìèðå, îíè
íå ìîãóò áûòü ïåðåíåñåíû â îôôëàéí.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî «îöèôðîâêà» òðàäèöèîííûõ ñî-
öèîëîãè÷åñêèõ ìåòîäîâ ÿâëÿåòñÿ àêòóàëüíîé è åùå íå äî
êîíöà ðåøåííîé çàäà÷åé. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ àêòèâíî äèñ-
êóòèðóþòñÿ ïðîáëåìû ðåïðåçåíòàòèâíîñòè âûáîðêè â èí-
òåðíåò-îïðîñàõ, îñîáåííîñòè ïðîâåäåíèÿ îíëàéíîâûõ ôî-
êóñ-ãðóïï, ñïåöèôèêà êîíòåíò-àíàëèçà ñîäåðæàíèÿ ñåòè
Èíòåðíåò è äð. Îäíàêî ñîöèîëîãè íå ìîãóò îãðàíè÷èòüñÿ
ýòèìè ìåòîäàìè, ïîñêîëüêó öèôðîâàÿ ñðåäà ñóùåñòâîâà-
íèÿ ÷åëîâåêà äèêòóåò ñâîè óñëîâèÿ, âûíóæäàåò èñïîëüçî-
âàòü ìåòîäû, ïîðîæäåííûå åå ñïåöèôèêîé. Ïðèìåðîì òîìó
ìîæåò ñëóæèòü «êóëüòóðíàÿ àíàëèòèêà» Ëüâà Ìàíîâè÷à,
îñíîâàííàÿ íà èñïîëüçîâàíèè ìíîãîîáðàçèÿ àíàëèòè÷å-
ñêèõ âîçìîæíîñòåé Google [13]. Äðóãîé ïðèìåð – öèôðî-
âàÿ àíòðîïîëîãèÿ Äàíèåëÿ Ìèëëåðà è Õèçåðà Õîðñòà, ïðåä-
ñòàâëÿþùàÿ ìåòîäîëîãèþ èññëåäîâàíèÿ ñîâðåìåííûõ öèô-
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ðîâûõ ïðàêòèê, à òàêæå âçàèìîñâÿçü «÷åëîâå÷åñêîãî» è
«öèôðîâîãî» ëîêóñîâ áûòèÿ ÷åëîâåêà â öèôðîâóþ ýïîõó
[14]. Ýòîò ñïèñîê ìîæíî áûëî áû ïðîäîëæàòü áåñêîíå÷-
íî, íî ìû îãðàíè÷èì åãî óïîìèíàíèåì òðóäîâ Áðóíî Ëà-
òóðà (íàïðèìåð, [15–17]), â êîòîðûõ ÿâíî äåìîíñòðèðóåò-
ñÿ âçàèìîñâÿçü ðàçâèòèÿ öèôðîâûõ ìåòîäîâ ñîöèàëüíîãî
ïîçíàíèÿ ñî ñòàíîâëåíèåì «öèôðîâîé ñîöèîëîãèè», ÷òî
âåäåò ê ïðåîáðàçîâàíèþ ìûøëåíèÿ ñîöèîëîãà.

Êðîìå òîãî, íåëüçÿ íå óïîìÿíóòü èçìåíåíèå âçãëÿäà íà
âòîðè÷íóþ ñîöèîëîãè÷åñêóþ èíôîðìàöèþ. Åñëè ðàíåå â
êà÷åñòâå ïîñëåäíåé èñïîëüçîâàëèñü òîëüêî ðåçóëüòàòû
ïðåäûäóùèõ ñîöèîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé, òî â íàñòîÿ-
ùåå âðåìÿ îáîñíîâûâàåòñÿ âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ
ðàçíîîáðàçíîé êîñâåííîé èíôîðìàöèè äëÿ öåëåé ñîöèî-
ëîãè÷åñêîãî àíàëèçà: äàííûõ, ÿâëÿþùèõñÿ îöèôðîâàííûìè
ðåçóëüòàòàìè ðàçëè÷íûõ ïåðåïèñåé íàñåëåíèÿ, ðåçóëüòàòîâ
èññëåäîâàíèé äèíàìèêè ýêîíîìè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé è
äðóãèõ «íå ñîöèîëîãè÷åñêèõ» äàííûõ (áîëåå ïîäðîáíî îá
ýòîì ñì. [18]). Ïðè ýòîì îñîáîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ òàêîìó
âèäó âòîðè÷íîé èíôîðìàöèè, êàê «öèôðîâûå ïîáî÷íûå
äàííûå» («digital by-product data»), ïîä êîòîðûìè ïîíèìàþò
äàííûå, íàêàïëèâàþùèåñÿ â öèôðîâîì ïðîñòðàíñòâå êàê
ïîáî÷íûé ïðîäóêò ïîâñåäíåâíûõ ïðàêòèê è êóëüòóðíûõ
âçàèìîäåéñòâèé â öèôðîâîì ïðîñòðàíñòâå Èíòåðíåòà (ñì.,
íàïðèìåð, [19]). Èìåþòñÿ â âèäó äàííûå, ãåíåðèðóåìûå
ïîëüçîâàòåëÿìè Ñåòè â ïðîöåññå èõ «öèôðîâîé æèçíåäåÿ-
òåëüíîñòè»: îíëàéí-ïîêóïîê, ïðîñìîòðà ïðîôèëåé äðóçåé
â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ, ïîñåùåíèÿ îïðåäåëåííûõ âåá-ñòðàíèö
è ò.ä. Ýòè äàííûå óæå äàâíî ïðèâëåêëè âíèìàíèå ìàðêåòî-
ëîãîâ, èñïîëüçóþùèõ èõ äëÿ ïîñòðîåíèÿ ïðîôèëÿ ïîòðå-
áèòåëåé è îðãàíèçàöèè êîíòåêñòíîé ðåêëàìû. Òåïåðü òàêèå
äàííûå íà÷èíàþò èñïîëüçîâàòüñÿ ñîöèîëîãàìè äëÿ èññëå-
äîâàíèÿ ðàçëè÷íûõ ñîöèàëüíûõ ôåíîìåíîâ. Êàê îòìå÷àåò
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Çàé Ãè, ïðèìåíÿâøàÿ ïîáî÷íûå öèôðîâûå äàííûå äëÿ
èçó÷åíèÿ ñîöèàëüíûõ ÿâëåíèé, äåêîíâîëþöèÿ åæåäíåâíûõ
öèôðîâûõ çàïèñåé äàåò äîðîæíóþ êàðòó, êîòîðàÿ ñëîâíî
íèòü Àðèàäíû âåäåò èññëåäîâàòåëÿ ïî öèôðîâûì ëàáèðèí-
òàì Âñåìèðíîé ïàóòèíû. Öèôðîâûå äàííûå î íàøåì áûòèè
â öèôðîâîé ðåàëüíîñòè ìîãóò ñëóæèòü èñòî÷íèêîì ëàòåíò-
íîé èíôîðìàöèè î íàñ: êòî ìû, ÷òî ìû ñäåëàëè, ÷åãî ìû
õîòèì è ïî÷åìó. Ýòè äàííûå ñïîñîáñòâóþò ëó÷øåìó ïîíè-
ìàíèþ íàøåãî îáùåñòâà è ñàìèõ ñåáÿ, à èõ îáðàáîòêà òðå-
áóåò øèðîêîãî âíåäðåíèÿ òåõíîëîãèé èíòåëëåêòóàëüíîãî
àíàëèçà äàííûõ, ïîñêîëüêó «öèôðîâûå ïîáî÷íûå äàííûå»
èìåþò áîëüøèå îáúåìû è ïðî÷íî ñêðûâàþò «èíôîðìàöè-
îííûå ñàìîðîäêè» â ìàññå «èíôîðìàöèîííûé øåëóõè».

È íàêîíåö, ãîâîðÿ îá ýêñïàíñèè èíòåëëåêòóàëüíîãî
àíàëèçà äàííûõ, íåâîçìîæíî íå îáðàòèòü âíèìàíèÿ íà
ôåíîìåí èíòåëëåêòóàëèçàöèè Èíòåðíåòà, ÷òî ñòàëî ñèì-
âîëîì ïîñëåäíåãî (ê íàñòîÿùåìó ìîìåíòó) ýòàïà åãî ðàç-
âèòèÿ, ïîëó÷èâøåãî íàçâàíèå Web 3.0.

Web 3.0, ÷àñòî íàçûâàåìûé èíòåëëåêòóàëüíûì Âåáîì,
ïðèõîäèò íà ñìåíó Web 2.0 (ñèìâîëîì êîòîðîãî áûëà êîì-
ìóíèêàöèÿ â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ). Ñïåöèôèêà Web 3.0 îï-
ðåäåëÿåòñÿ èíòåëëåêòóàëèçàöèåé óæå ñóùåñòâóþùèõ ñåð-
âèñîâ, ÷òî ïðåäóñìàòðèâàåò øèðîêîå ïðèìåíåíèå èíòåë-
ëåêòóàëüíûõ àãåíòîâ è èíòåëëåêòóàëüíîãî àíàëèçà äàííûõ.
Ïðè ýòîì ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ïîä èíòåëëåêòóàëèçàöèåé
èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé ïîíèìàåòñÿ âíåäðåíèå â íèõ
ýëåìåíòîâ èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà, äàþùåå âîçìîæ-
íîñòü âûïîëíåíèÿ ðàçëè÷íûõ îïåðàöèé òàêèì ñïîñîáîì,
êîòîðûé âîñïðèíèìàåòñÿ ÷åëîâåêîì êàê «ðàçóìíûé».

×òî êàñàåòñÿ èíòåëëåêòóàëèçàöèè òåõíîëîãèé êîììó-
íèêàöèè, òî îíà ïðåäóñìàòðèâàåò âêëþ÷åíèå ìåòîäîâ èí-
òåëëåêòóàëüíîãî àíàëèçà äàííûõ è èíòåëëåêòóàëüíûõ àãåí-
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òîâ íåïîñðåäñòâåííî â êîììóíèêàöèîííûé ïðîöåññ. Òàê,
ïîèñêîâûå ñèñòåìû Èíòåðíåòà âåäóò ñåáÿ «ðàçóìíî», ïî-
ñêîëüêó çà ñ÷åò èñïîëüçîâàíèÿ ìåòîäîâ èíòåëëåêòóàëüíîãî
àíàëèçà äàííûõ îíè «ïîíèìàþò» çàïðîñû ïîëüçîâàòåëÿ,
âûèñêèâàÿ çàêîíîìåðíîñòè (ïàòòåðíû) â åãî «ïóòåøåñòâè-
ÿõ» â èíôîðìàöèîííîì ïðîñòðàíñòâå Âñåìèðíîé ïàóòèíû.
Ýòî äàåò âîçìîæíîñòü ïîèñêîâûì ñèñòåìàì âûñòðàèâàòü
ñïèñîê ðåçóëüòàòîâ ïîèñêà â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðåäûäóùèìè
çàïðîñàìè, ñîäåðæàùèìè ëàòåíòíóþ èíôîðìàöèþ î ïîëü-
çîâàòåëüñêèõ ïðåäïî÷òåíèÿõ, ÷òî â ñâîþ î÷åðåäü ïîçâîëÿåò
«óãàäûâàòü» öåëè ïîëüçîâàòåëÿ è «ïîäñîâûâàòü» åìó îïðåäå-
ëåííóþ èíôîðìàöèþ, ïðåäëàãàòü îñóùåñòâëåíèå êîíêðåò-
íûõ äåéñòâèé. Ýòî äàåò íàì ïðàâî ãîâîðèòü î òîì, ÷òî
ñàìà ìåäèéíàÿ ñðåäà èç èíñòðóìåíòà êîììóíèêàöèè ïðå-
âðàùàåòñÿ â «ó÷àñòíèêà» êîììóíèêàöèîííîãî ïðîöåññà.
Êñòàòè, íà ýòîì ïðèíöèïå ïîñòðîåíû âñå ñîâðåìåííûå
âèäû èíòåðíåò-ðåêëàìû è èíòåðíåò-ìàðêåòèíãà.

Èíòåðíåò ñåãîäíÿ ñîäåðæèò ìíîæåñòâî ðàçëè÷íûõ èí-
òåëëåêòóàëüíûõ àãåíòîâ, èõ êîëè÷åñòâî ïîñòîÿííî óâåëè-
÷èâàåòñÿ, îíè ñòàíîâÿòñÿ íåçàìåíèìûìè èíñòðóìåíòàìè
èíôîðìàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè è îäíîâðåìåííî ðàâíî-
ïðàâíûìè êîììóíèêàíòàìè íàðÿäó ñ ëþäüìè. Ìû âñå óæå
äàâíî ïîëüçóåìñÿ èõ óñëóãàìè.

×òî æå òàêîå èíòåëëåêòóàëüíûå àãåíòû? Èçâåñòíî, ÷òî
ñëîâî «àãåíò» îáîçíà÷àåò òîãî, êòî äåéñòâóåò äëÿ êîãî-òî
èëè âìåñòî êîãî-òî. Ñîîòâåòñòâåííî, èíòåëëåêòóàëüíûé
àãåíò ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïðîãðàììó, ñàìîñòîÿòåëüíî âû-
ïîëíÿþùóþ çàäàíèå, óêàçàííîå ïîëüçîâàòåëåì êîìïüþ-
òåðà. Íàïðèìåð, àíòèâèðóñíûé àãåíò, êîòîðûé ïîñëå åãî
óñòàíîâêè íà êîìïüþòåðå çàïóñêàåòñÿ àâòîíîìíî, â ôî-
íîâîì ðåæèìå. Îí èùåò è ñàì ñêà÷èâàåò äëÿ ñåáÿ îáíîâ-
ëåíèÿ. Îí «çíàåò», êîãäà â ñèñòåìå ÷òî-òî ìåíÿåòñÿ. Îí
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äåéñòâóåò ñàìîñòîÿòåëüíî, îòïðàâëÿÿ ïîäîçðèòåëüíûå ôàé-
ëû íà êàðàíòèí, èëè æå ñîîáùàåò ïîëüçîâàòåëþ î íåîáõî-
äèìîñòè âìåøàòüñÿ â ïðîöåññ. Òàêîé àãåíò âåäåò ñåáÿ «ðà-
çóìíî», îñâîáîæäàÿ ÷åëîâåêà îò ðóòèííûõ îïåðàöèé. «Ðà-
çóìíîñòü» èëè «èíòåëëåêòóàëüíîñòü» â äàííîì êîíòåêñòå
ïîíèìàåòñÿ êàê ñïîñîáíîñòü ïðèñïîñàáëèâàòüñÿ è îáó÷àòü-
ñÿ ñ öåëüþ âûïîëíåíèÿ ïîñòàâëåííîé çàäà÷è, íåñìîòðÿ
íà çàäàííûé ñòðîãèé àëãîðèòì.

Äðóãèì ïðèìåðîì èíòåëëåêòóàëüíûõ àãåíòîâ ñëóæàò
èíôîðìàöèîííûå áîòû (ñîêð. îò «ðîáîò» – êîìïüþòåð-
íûå ïðîãðàììû, àíàëèçèðóþùèå çàïðîñû ïîëüçîâàòåëåé
è äåéñòâóþùèå â ñîîòâåòñòâèè ñ íèìè), èñïîëüçóåìûå â
íåêîòîðûõ ÷àòàõ äëÿ ýìóëÿöèè åñòåñòâåííîãî îáùåíèÿ.

Òàêèì îáðàçîì, èíòåëëåêòóàëèçàöèÿ Èíòåðíåòà ïðèâî-
äèò ê òîìó, ÷òî Âñåìèðíàÿ ïàóòèíà èç èíñòðóìåíòà êîì-
ìóíèêàöèè ïðåâðàùàåòñÿ â èíñòðóìåíò àíàëèçà è êîììó-
íèêàöèè, à òàêæå â ó÷àñòíèêà êîììóíèêàöèè.

Â äàííîì êîíòåêñòå íåëüçÿ íå âñïîìíèòü òðóäû Áðóíî
Ëàòóðà, êîòîðûé çàäîëãî äî ïîÿâëåíèÿ Web 3.0 îñîçíàë
íåîáõîäèìîñòü âêëþ÷åíèÿ â ôîêóñ âíèìàíèÿ ñîöèîëîãîâ
íå-ëþäåé (non-humans), âëèÿþùèõ íà ëþäåé, èõ ñîöèàëü-
íûå îòíîøåíèÿ è äàæå ñïîñîáñòâóþùèõ ïîÿâëåíèþ íîâûõ
âèäîâ ñîöèàëüíîñòè. Òàê, ðàçìûøëÿÿ î òîì, ÷åãî íå õâàòàåò
ñîâðåìåííîé ñîöèîëîãèè, Á.Ëàòóð ïèñàë: «… íàøè ñîöèàëü-
íûå îòíîøåíèÿ îïðåäåëÿþòñÿ, ãëàâíûì îáðàçîì, òåì, ÷òî
áåçìîëâíî ïðåäïèñûâàåòñÿ íàì íå÷åëîâåêàìè. Çíàíèå,
ìîðàëü, ïðîôåññèîíàëüíîå ìàñòåðñòâî, ïðèíóæäåíèå, îá-
ùèòåëüíîñòü ÿâëÿþòñÿ êà÷åñòâîì íå ëþäåé, íî ëþäåé,
ñîïðîâîæäàåìûõ öåëîé ñâèòîé äåëåãèðîâàííûõ ïåðñîíà-
æåé. Ïîñêîëüêó êàæäûé èç ýòèõ äåëåãàòîâ ôîðìèðóåò ñâÿç-
íîñòü êàêîé-òî ÷àñòè íàøåãî ñîöèàëüíîãî ìèðà, ýòî îçíà-
÷àåò, ÷òî èçó÷åíèå ñîöèàëüíûõ îòíîøåíèé íåâîçìîæíî,
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åñëè íå ïðèíèìàòü âî âíèìàíèå íå÷åëîâåêîâ» [20, ñ. 19].
Ýòè ðàññóæäåíèÿ ñëóæàò îáîñíîâàíèåì âûâîäà, ÷òî ñî-
âðåìåííîé ñîöèîëîãèè «ê îáû÷íûì ëþäÿì íåîáõîäèìî
äîáàâèòü òåïåðü æèâîé, î÷àðîâàòåëüíûé, áëàãîðîäíûé...
îáû÷íûé ìåõàíèçì» [20, ñ. 19]. Ýòîò âçãëÿä ïðèîáðåòàåò
îñîáóþ àêòóàëüíîñòü â ýïîõó Web 3.0, êîãäà «îáû÷íûå
ìåõàíèçìû» ïðèîáðåëè «èíòåëëåêòóàëüíûå» ñâîéñòâà, îò
íèõ âî ìíîãîì çàâèñèò, ÷òî èìåííî (ò.å. êàêèå äàííûå
èëè èíôîðìàöèÿ) ñòàíåò îñíîâîé äëÿ íàøèõ äàëüíåéøèõ
ðàññóæäåíèé. À çíà÷èò, è èõ ðåçóëüòàò.

Èíòåëëåêòóàëèçàöèÿ Âñåìèðíîé ïàóòèíû îáóñëîâëèâàåò
íà÷àëî íîâîãî ýòàïà â ðàçâèòèè ìåäèà – íà÷àëî ýïîõè
«èíòåëëåêòóàëüíûõ» ìåäèà (Intelligent Media), îñóùåñòâëÿþ-
ùèõ íåïðåðûâíûé ìîíèòîðèíã èíôîðìàöèîííîãî ñîäåð-
æàíèÿ ìåäèà-ðåñóðñîâ, ïîìîãàþùèõ ïîëüçîâàòåëÿì íàéòè
èíôîðìàöèþ, ñîîòâåòñòâóþùóþ èõ èíòåðåñàì è ïîòðåáíîñ-
òÿì è äð. Ðàçâèâàÿ ýòó èäåþ, ðàçðàáîò÷èêè èíòåëëåêòóàëü-
íûõ ñèñòåì â ïîñëåäíåå âðåìÿ ðàññìàòðèâàþò èíòåëëåêòóàëü-
íûå ìåäèà êàê îñíîâó êîëëåêòèâíîãî ÷åëîâåêî-ìàøèííîãî
ðàçóìà. Â ýòîì êîíòåêñòå íà ïåðâûé ïëàí âûõîäèò ïðîáëå-
ìà «ïîíèìàíèÿ» â ïðîöåññå «îáùåíèÿ» ëþäåé è «àðòåôàê-
òîâ» (íå-ëþäåé), ÷òî àêòóàëèçèðóåò âîïðîñ î «ñîöèàëèçàöèè
àðòåôàêòîâ», êîòîðûé âîçíèêàåò â ñâÿçè ñ âñå áîëåå ïîëíûì
âêëþ÷åíèåì íå-ëþäåé â êîììóíèêàòèâíûå ïðîöåññû Web 3.0.

Ðåçþìèðóÿ ñêàçàííîå îòíîñèòåëüíî èñïîëüçîâàíèÿ
èíòåëëåêòóàëüíîãî àíàëèçà äàííûõ â îíëàéíîâîé ñðåäå,
ïîä÷åðêíåì, ÷òî îí «ðàñòâîðåí» â èíòåëëåêòóàëüíîì Èí-
òåðíåòå, ÿâëÿåòñÿ èììàíåíòíûì ñâîéñòâîì öèôðîâîé ñðå-
äû. Äæ.Òüþêè óòâåðæäàë, ÷òî àíàëèç ÿâëÿåòñÿ ñïîñîáîì
ñóùåñòâîâàíèÿ äàííûõ. Ìû æå ïåðåôðàçèðóåì åãî âûñêà-
çûâàíèå ñ ó÷åòîì ñîâðåìåííîé ñïåöèôèêè, ïîñêîëüêó
ïîëàãàåì, ÷òî èíòåëëåêòóàëüíûé àíàëèç ÿâëÿåòñÿ ñâîéñòâîì
ñóùåñòâîâàíèÿ öèôðîâûõ äàííûõ.
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Ïîäâîäÿ èòîã, îáðàòèìñÿ ê âûñêàçûâàíèþ àíãëèéñêî-
ãî ñîöèîëîãà Äæîíà Õîëìâóäà: «Ñîöèîëîãèÿ ïðåäñòàâëÿåò
ñîáîé äèñöèïëèíó, êîòîðàÿ äîëæíà «äîñòèãàòüñÿ» èëè ïî-
ñòîÿííî çàíîâî èçîáðåòàòüñÿ, â íîâûõ óñëîâèÿõ» [21, p.
649]. Íîâûå óñëîâèÿ – «öèôðîâàÿ ñðåäà», êîòîðàÿ ïðåäî-
ñòàâëÿåò íàì ìíîæåñòâî öèôðîâûõ äàííûõ êàê îá îòäåëü-
íûõ ëþäÿõ, òàê è îá èõ îðãàíèçàöèÿõ. Â ñâÿçè ñ ýòèì îäíà
èç ïðèîðèòåòíûõ çàäà÷ ñîâðåìåííûõ ñîöèîëîãîâ ñîñòîèò
â òîì, ÷òîáû ðàçðàáîòàòü ïðîöåäóðû èõ ýôôåêòèâíîãî àíà-
ëèçà, â ÷åì èíòåëëåêòóàëüíûé àíàëèç äàííûõ, êàê ìû ïî-
ëàãàåì, ñûãðàåò íå ïîñëåäíþþ ðîëü.
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Îëåã ²âàíîâ
ñòàðøèé âèêëàäà÷ êàôåäðè ñîö³îëîã³¿

Íàö³îíàëüíîãî óí³âåðñèòåòó
«Êèºâî-Ìîãèëÿíñüêà àêàäåì³ÿ»

Ê²ËÜÊ²ÑÍ² ÏÎÊÀÇÍÈÊÈ ÊÎÌÓÍ²ÊÀÒÈÂÍÎ¯ ÂÇÀªÌÎÄ²¯

Äëÿ ðîçóì³ííÿ ñóòíîñò³ ïîíÿòòÿ «êîìóí³êàòèâíà âçàºìî-
ä³ÿ» ðîçãëÿíåìî äâà âèçíà÷åííÿ êîìóí³êàö³¿. Ç îäíîãî áîêó,
êîìóí³êàö³ÿ – öå ïåðåäà÷à ³íôîðìàö³¿, ³äåé, îö³íîê àáî
åìîö³é â³ä îäíèõ ëþäåé ³íøèì çà äîïîìîãîþ ñèìâîë³â [5,
p. 62]. Ç ³íøîãî, âîíà âèçíà÷àºòüñÿ ÿê ñîö³àëüíà âçàºìî-
ä³ÿ, ùî çä³éñíþºòüñÿ çà äîïîìîãîþ ïîâ³äîìëåíü [6, p. 11].
Ïåðøå âèçíà÷åííÿ áëèæ÷å äî ïîíÿòòÿ «³íôîðìóâàííÿ»
(³íäèâ³äóàëüíå àáî ìàñîâå – «ìàñîâà ³íôîðìàö³ÿ»), ÿêå
ìîæå áóòè îäíîñòîðîíí³ì. Ìè æ ìàºìî íà óâàç³ ñàìå êî-
ìóí³êàö³þ ÿê âçàºìîä³þ äâîõ àáî á³ëüøå ñóá'ºêò³â.

Ðîçãëÿäàþ÷è äîö³ëüí³ñòü âèêîðèñòàííÿ ñàìå ê³ëüê³ñíèõ
ïîêàçíèê³â äëÿ îö³íêè êîìóí³êàòèâíî¿ âçàºìîä³¿, ìè çíîâó
ïîâåðòàºìîñü äî ïèòàííÿ «Why be quantitative?» [4, p. 40–
52]13 , ïîñòàâëåíîãî ùå Ãàðîëüäîì Ëàñâåëëîì ó 1940-õ ðî-
êàõ ìèíóëîãî ñòîë³òòÿ, àëå âæå â íîâèõ îáñòàâèíàõ. Áàíàëü-
íîþ êîíñòàòàö³ºþ ñòàëà ôðàçà «ìè æèâåìî â åïîõó âåëèêèõ
äàíèõ». Í³õòî âæå íå çàïåðå÷óº, ùî äàíèõ äëÿ àíàë³çó äóæå
áàãàòî, ïèòàííÿ â òîìó, ÿê ¿õ àíàë³çóâàòè. Öå ñòîñóºòüñÿ ³
òåêñò³â êîìóí³êàö³¿. Çà äàíèìè êîìïàí³¿ Netcraft ó ãðóäí³
2012 ðîêó, áóëî ïîíàä 634 ìëí. àêòèâíèõ âåá-ñàéò³â, ùîäíÿ
â³äïðàâëÿþòüñÿ ïîíàä 360 ìëí. ïîâ³äîìëåíü â Òâ³òòåð³, 144
ìëðä. åë. ëèñò³â, 30 ìëðä. îíîâëåíü ñòàòóñ³â ó Ôåéñáóö³, 35
ãîäèí â³äåî çàâàíòàæóºòüñÿ íà Þòüþá ùîñåêóíäè [3].

__________
13 Äîñë³âíî «×îìó áóòè ê³ëüê³ñíèì?». Éäåòüñÿ ïðî òå, «÷îìó [íå-
îáõ³äíî çàñòîñîâóâàòè] ê³ëüê³ñíèé [êîíòåíò-àíàë³ç].
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Íàðàç³ âåñü öåé ìàñèâ ³íôîðìàö³¿ àíàë³çóºòüñÿ ç äîïî-
ìîãîþ ê³ëüê³ñíîãî êîíòåíò-àíàë³çó. Îäíàê á³ëüø³ñòü ñó-
÷àñíèõ êîíòåíò-àíàë³òè÷íèõ äîñë³äæåíü êîìóí³êàö³¿ âõî-
äÿòü â ñóïåðå÷í³ñòü ç äðóãèì ¿¿ âèçíà÷åííÿì: íå âðàõî-
âóºòüñÿ âçàºìîä³ÿ ð³çíèõ ñóá'ºêò³â, äèíàì³êà êîìóí³êàö³¿,
à íå ëèøå äèíàì³êà ³íôîðìàö³¿. Ìè ïðîïîíóºìî òðè ïî-
êàçíèêè, ÿê³ âðàõîâóþòü ñóá'ºêòí³ñòü êîìóí³êàö³¿ òà ¿¿ äè-
íàì³êó: ñèíõðîíí³ñòü, ³í³ö³àòèâí³ñòü òà ð³âåíü êîíñîë³äàö³¿.
Âîíè áóëè ðîçðîáëåí³ â õîä³ àíàë³çó ïóáë³÷íî¿ êîìóí³êàö³¿
óêðà¿íñüêèõ òà ðîñ³éñüêèõ ïîë³òèê³â [2]14 .

Â³äá³ð ìåñåäæ³â â³äáóâàâñÿ çà äâîìà êðèòåð³ÿìè:
à) Ïåð³îä ïóáë³êàö³¿ – ì³æ 23 ñ³÷íÿ 2005 ðîêó òà 25

ëþòîãî 2010 ðîêó, òîáòî ïåð³îä ïðåçèäåíòñòâà Â. Þùåíêà.
á) Ïóáë³êàö³¿ ìàëè ñòîñóâàòèñÿ óêðà¿íî-ðîñ³éñüêèõ

â³äíîñèí – ó òåêñò³ ìàëè áóòè íàçâè äîñë³äæóâàíèõ êðà¿í.
Ðîçãëÿäàþ÷è ïóáë³÷íó êîìóí³êàö³þ ì³æ ïîë³òèêàìè

äâîõ äåðæàâ ñë³ä â³ä³áðàòè ìåñåäæ³ òèõ ïîñàäîâö³â, ÿê³
ìàþòü íàéá³ëüøèé âïëèâ íà ôîðìóâàííÿ âçàºìèí ì³æ öèìè
äåðæàâàìè. Ñóá'ºêòè êîìóí³êàö³¿, â³ä³áðàí³ íàìè äëÿ Óê-
ðà¿íè – Ïðåçèäåíò Óêðà¿íè Â³êòîð Þùåíêî (íà ïîñàä³ ç
23.01.2005 ð. äî 25.03.2010 ð.), ë³äåð îäí³º¿ ç äâîõ íàéïî-
òóæí³øèõ íà òîé ÷àñ ïîë³òè÷íèõ ñèë – Þë³ÿ Òèìîøåíêî,
ë³äåð íàéïîòóæí³øî¿ îïîçèö³éíî¿ íà òîé ÷àñ ïîë³òè÷íî¿
ñèëè – Â³êòîð ßíóêîâè÷. Ñàìå öèõ òðüîõ ïîë³òèê³â ìè
ââàæàºìî íàéõàðàêòåðí³øèìè ïðåäñòàâíèêàìè âëàäíî¿
åë³òè Óêðà¿íè â äîñë³äæóâàíèé íàìè ïåð³îä. Ìè âèõîäèëè
ç òàêèõ ì³ðêóâàíü:

__________
14 Ç ïîâíèì åëåêòðîííèì âàð³àíòîì òåêñòó äèñåðòàö³¿ ìîæíà òà-
êîæ îçíàéîìèòèñü â åëåêòðîííîìó àðõ³â³ Íàö³îíàëüíîãî óí³âåð-
ñèòåòó «Êèºâî-Ìîãèëÿíñüêà àêàäåì³ÿ»: http://www.ekmair.
ukma.kiev.ua/handle/123456789/1904
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à) Ïðåçèäåíò Óêðà¿íè î÷îëþº äåðæàâó Óêðà¿íà ³ çà ¿¿
íîðìàòèâíî-ïðàâîâîþ áàçîþ º íàéâïëèâîâ³øèì ïîñàäîâ-
öåì. Êð³ì òîãî, Ïðåçèäåíò ïðåäñòàâëÿº Óêðà¿íó ó çîâí³ø-
íüîïîë³òè÷íèõ â³äíîñèíàõ íà íàéâèùîìó ð³âí³, ñïðÿìî-
âóº ðîáîòó Ì³í³ñòåðñòâà çàêîðäîííèõ ñïðàâ.

á) Þë³ÿ Òèìîøåíêî äâ³÷³ áóëà Ïðåì'ºð-ì³í³ñòðîì Óê-
ðà¿íè, íàéäîâøèé ÷àñ ç óñ³õ ïðåì'ºð³â çà äîñë³äæóâàíèé
ïåð³îä: ç 4.03.2005 ð. äî 8.09.2005 ð. òà ç 18.13.2007 ð. äî
3.03.2010 ð., òîáòî 55% âñüîãî ïåð³îäó. Ïðåì'ºð-ì³í³ñòð
Óêðà¿íè ìàâ êëþ÷îâèé âïëèâ íà íàïîâíåííÿ çîâí³øíüî-
ïîë³òè÷íèõ â³äíîñèí Óêðà¿íè êîíêðåòíèì åêîíîì³÷íèì
çì³ñòîì çà Êîíñòèòóö³ºþ, ùî áóëà ÷èííîþ â äîñë³äæóâà-
íèé ïåð³îä. Êð³ì òîãî, Òèìîøåíêî – ë³äåð ÁÞÒ, äðóãî¿ çà
÷èñåëüí³ñòþ ïàðëàìåíòñüêî¿ ôðàêö³¿.

â) Â³êòîð ßíóêîâè÷ – ë³äåð íàé÷èñåëüí³øî¿ îïîçèö³é-
íî¿ íà òîé ÷àñ ôðàêö³¿ â ïàðëàìåíò³. Áóâ Ïðåì'ºð-ì³í³ñòðîì
Óêðà¿íè ç 4.08.2006 äî 18.13.2007 (27% äîñë³äæóâàíîãî ÷àñó).
Ðîñ³ÿ î÷³êóâàëà íà éîãî ïåðåìîãó íà ïðåçèäåíòñüêèõ âè-
áîðàõ 2004 ð. ³ îäðàçó ðîçïî÷àëà íàéá³ëüø ³íòåíñèâíó çà
âñþ ³ñòîð³þ Óêðà¿íè (ç 1991 ðîêó) ðîáîòó ç íèì ï³ñëÿ ïå-
ðåìîãè íà âèáîðàõ 2010 ðîêó. Òîìó ðîëü öüîãî ïîë³òèêà
ìîæíà ââàæàòè îñîáëèâîþ.

Ùîäî Ðîñ³¿, òî ñï³ââ³äíîøåííÿ ïîë³òè÷íèõ ñèë â ö³é
êðà¿í³ íå ïåðåäáà÷àº ôîðìóâàííÿ ³íøîãî âåêòîðó çîâí³ø-
íüî¿ ïîë³òèêè, í³æ òîé, ùî ïðîïîíóâàâñÿ ïðåçèäåíòàìè
Ðîñ³éñüêî¿ Ôåäåðàö³¿ (ÐÔ) Äìèòðîì Ìåäâåäºâèì òà Âîëî-
äèìèðîì Ïóò³íèì. Á³ëüøó ÷àñòèíó ïåð³îäó ïðåçèäåíòñòâà
Â³êòîðà Þùåíêà ñàìå Ïóò³í áóâ ïðåçèäåíòîì (äî òðàâíÿ
2008 ðîêó). Òîìó ìè, âñå æ, âèð³øèëè àíàë³çóâàòè ïóáë³÷í³
âèñëîâëþâàííÿ îñòàííüîãî, à òàêîæ çàãàëüí³ òåíäåíö³¿ ó
êîìóí³êàö³¿ ³íøèõ âèùèõ ïîñàäîâö³â ÐÔ, ÿê³ çàëåæàòü â³ä
êóðñó, ïðîïîíîâàíîãî ïðåçèäåíòîì òà ïðåì'ºðîì. ªäí³ñòü
ðîñ³éñüêîãî ³ñòåáë³øìåíòó â ñôåð³ çîâí³øíüî¿ ïîë³òèêè ìè
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ðîçãëÿäàëè ÿê ã³ïîòåçó, ùî ïîòðåáóº ïåðåâ³ðêè, à íå âèõ³ä-
íó àêñ³îìó. ×åðåç öå ìè âêëþ÷àëè äî àíàë³çó òàêîæ âèñëîâ-
ëþâàííÿ ðîñ³éñüêèõ ïîë³òèê³â, öèòîâàí³ äåðæàâíèì ³íôîð-
ìàö³éíèì àãåíòñòâîì Ð²À–Íîâèíè.

Áóëî ñêîíñòðóéîâàíî àíàë³òè÷íèé ñëîâíèê, ÿêèé º òå-
ìàòèçîâàíèì çà òðüîìà êàòåãîð³ÿìè:

à) Ãåîïîë³òè÷í³ ïðîáëåìè – âèñëîâëþâàííÿ, ïîâ'ÿçàí³
³ç ïîçèö³ºþ äåðæàâè â ñèñòåì³ ãëîáàëüíèõ ä³é òà ïðîòèä³é.
Âêëþ÷àþòü ïðîáëåìè êîðäîí³â, ñòðàòåã³÷íîãî ïàðòíåðñòâà,
ÍÀÒÎ, ÑÍÄ òà ³íøèõ â³éñüêîâèõ ³ ïîë³òè÷íèõ ì³æäåð-
æàâíèõ îá'ºäíàíü.

á) Åêîíîì³÷í³ ïðîáëåìè – âèñëîâëþâàííÿ, ïîâ'ÿçàí³ ³ç
ì³æíàðîäíîþ òîðã³âëåþ òà åêîíîì³÷íîþ âçàºìîä³ºþ äåð-
æàâ, âêëþ÷àþ÷è ïåðåãîâîðè, ä³¿ óêðà¿íñüêèõ òà ðîñ³éñü-
êèõ êîìïàí³é íà ì³æíàðîäíîìó ð³âí³ ³ îñîáëèâî ó äîñë³ä-
æóâàíèõ êðà¿íàõ òðàíñïîðòóâàííÿ åíåðãîíîñ³¿â.

â) Êóëüòóðí³ ïðîáëåìè – âèñëîâëþâàííÿ, ïîâ'ÿçàí³ ç
ìîâîþ, ðåë³ã³ºþ (öåðêâîþ) òà ³ñòîð³ºþ.

Ïåðøèé ïîêàçíèê: ñèíõðîíí³ñòü êîìóí³êàö³¿. Ñïðîùåíî
êàæó÷è, äîçâîëÿº âèçíà÷èòè, ÷è ãîâîðÿòü ñóá'ºêòè ïðî
ñï³ëüí³ ðå÷³, ÷è êîìóí³êàö³ÿ ïîä³áíà äî òàêî¿ ôðàçè: «Éøëè
äâîº: îäèí â ðîçäóìàõ, à ³íøèé – ó ñ³ðîìó ïëàù³». Âèçíà-
÷àºòüñÿ ç äîïîìîãîþ àíàë³çó ÷àñîâèõ ðÿä³â çàêîäîâàíèõ
òåêñò³â. Öå ìîæíà ðîáèòè ÿê â³çóàëüíî [1, ñ. 48], òàê
³ ÷åðåç îáðàõóíîê ïàðàìåòð³â êðîñ-êîðåëÿö³éíî¿ ôóíêö³¿

 äå      òà      – â³äñîòêè ïîÿâè êîæíî¿ ç êàòåãîð³é ó
çì³ñò³ êîìóí³êàö³¿ óêðà¿íñüêèõ òà ðîñ³éñüêèõ ïîë³òèê³â
â³äïîâ³äíî (òàáë. 1).

 ßê âèäíî, çàãàëîì êîìóí³êàö³ÿ ì³æ Ðîñ³ºþ òà Óêðà¿-
íîþ â³äáóâàºòüñÿ àñèíõðîííî. Îäíàê, ùîäî åêîíîì³êè ìè
ñïîñòåð³ãàëè ïåâí³ ñåçîíí³ ñèíõðîíí³ êîëèâàííÿ.
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Àáè á³ëüø ñòðîãî öå ïåðåâ³ðèòè çàñòîñîâóºìî äðóãèé
ïîêàçíèê: ³í³ö³àòèâí³ñòü êîìóí³êàö³¿. ßêùî îäèí ç êîìóí³-
êàòîð³â ñïðè÷èíÿº çì³íè ó çì³ñò³ êîìóí³êàö³¿ ³íøîãî, òî
â³í ââàæàºòüñÿ ³í³ö³àòîðîì ä³àëîãó òà òèì, õòî, äî ïåâíî¿
ì³ðè, êîíòðîëþº ïåðåá³ã êîìóí³êàö³¿ â ïåâíèé ïåð³îä ÷àñó.
Âèçíà÷àºòüñÿ ç äîïîìîãîþ äâîñòîðîííüîãî òåñòó ïðè÷èí-
íîñò³ Ãðåéíäæåðà, àáè âèÿâèòè äâîñòîðîííþ çàëåæí³ñòü
çì³ñòó ìåñåäæ³â äëÿ òèõ æå àðãóìåíò³â ôóíêö³¿.

Âåñü äîñë³äæóâàíèé ïåð³îä áóëî ðîçä³ëåíî íà ð³çí³ ïðî-
ì³æêè â³ä äâîõ òèæí³â äî òðüîõ ðîê³â (âåñü ïåð³îä). Òåñò
ïðè÷èííîñò³ çà Ãðåéíäæåðîì áóëî ïðîâåäåíî öèêë³÷íî äëÿ
êîæíîãî ÷àñîâîãî ïðîì³æêó. Ïðîöåäóðà áóëà ïîâòîðåíà

Òàáëèöÿ 1
Ñèíõðîíí³ñòü óêðà¿íî-ðîñ³éñüêî¿ êîìóí³êàö³¿ (260 òèæí³â)

k - ÷àñîâèé ëàã â òèæíÿõ â³äíîñíî çíà÷åííÿ    ;
p - çíà÷åííÿ êðîñ-êîðåëÿö³éíî¿ ôóíêö³¿.

Крос-кореляöійна функöія 
k 

ρ( 1x  [t], 2x  [t+k]) 
k ρ k ρ k ρ 

-21 -0.011 -10 0.083 1 -0.095 12 0.058 
-20 -0.066 -9 0.115 2 -0.105 13 0.113 
-19 -0.011 -8 -0.013 3 0.027 14 -0.096 
-18 0.107 -7 -0.043 4 0.117 15 -0.080 
-17 0.029 -6 -0.037 5 -0.083 16 -0.124 
-16 0.143 -5 0.079 6 0.025 17 0.073 
-15 -0.078 -4 -0.027 7 -0.049 18 -0.054 
-14 -0.026 -3 0.139 8 0.045 19 -0.082 
-13 0.081 -2 -0.063 9 -0.058 20 -0.016 
-12 0.113 -1 -0.003 10 -0.026 21 -0.002 
-11 -0.109  0 -0.137 11 0.113  
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äëÿ êîæíî¿ êîäóâàëüíî¿ êàòåãîð³¿ îêðåìî òà â ïàðàõ. Òàêå
òåñòóâàííÿ äîçâîëèëî íàì âèÿâèòè ïåâí³ ïåð³îäè, êîëè
êîìóí³êàö³ÿ â³äáóâàëàñü ñèíõðîííî ³ áóëà ³í³ö³éîâàíà îä-
í³ºþ ç³ ñòîð³í (òàáë. 2).

Òàáëèöÿ 2
²í³ö³àòèâà â êîìóí³êàö³¿.

Äâîñòîðîíí³é òåñò ïðè÷èííîñò³ çà Ãðåéíäæåðîì

__________
15 Óêðà¿íà.
16 Ðîñ³ÿ.

Період / Категорія Напрям причинності 
Y15)=f(X16)) 
Моделü Res.DF Diff. DF F P 
Повна 1    
Редукована 2 -1 5.61 0.74 
X=f(Y) 
Повна 1    

Листопад 2005 – 
березенü 2006 / 
Економіка 

Редукована 2 -1 6.18 0.03 
Y=f(X) 
Повна 1    
Редукована 2 -1 6.53 0.57 
X=f(Y) 
Повна 1    

Груденü 2006 – 
травенü 2007 / 
Економіка 

Редукована 2 -1 6.36 0.01 
Y=f(X) 
Повна 1    
Редукована 2 -1 4.8 0.98 
X=f(Y) 
Повна 1    

Листопад 2007 – 
березенü 2008 / 
Економіка 

Редукована 2 -1 5.36 0.02 
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Ç ðåçóëüòàò³â òåñòó ìè ìîæåìî çðîáèòè âèñíîâîê, ùî
ðîñ³éñüê³ åë³òè âèÿâëÿþòü ³í³ö³àòèâó, ïî÷èíàþ÷è ç äðóãî¿
ïîëîâèíè îñåí³ ùîðîêó (³íîä³ – ïåðøî¿ ïîëîâèíè çèìè) ³
óòðèìóþòü ¿¿ â åêîíîì³÷í³é ñôåð³ äî ïî÷àòêó âåñíè (³íî-
ä³ – äðóãî¿ ïîëîâèíè âåñíè). Öÿ òåíäåíö³ÿ óòðèìóºòüñÿ
äëÿ âñ³õ òðüîõ ðîê³â. ²í³ö³àòèâà ç óêðà¿íñüêî¿ ñòîðîíè áóëà
âèÿâëåíà äëÿ äîâøîãî ïåð³îäó: ³ç ñåðåäèíè 2007 äî ê³íöÿ
2008 ðîêó. ²í³ö³àòèâà âèíèêëà â ñôåð³ êóëüòóðè, àëå ÿê
âèäíî ç ì³æêàòåãîð³àëüíîãî òåñòó, ðåàêö³ÿ ç áîêó Ðîñ³¿ áóëà
ó ïîë³òè÷í³é ñôåð³.

Òðåò³é ïîêàçíèê: ð³âåíü êîíñîë³äàö³¿. Öå çëàãîäæåí³ñòü ³
òåìàòè÷íà ïîä³áí³ñòü âèñëîâëþâàíü ãðóï êîìóí³êàòîð³â â
ìåæàõ êîæíî¿ ç íèõ, íàïðèêëàä óêðà¿íñüêèõ òà ðîñ³éñüêèõ

ïðîäîâæåííÿ òàáëèö³ 2

Період / Категорія Напрям причинності 
Y=f(X) 
Повна 1    
Редукована 2 -1 6.45 0.83 
X=f(Y) 
Повна 1    

Листопад 2008 – 
березенü 2009 / 
Економіка 

Редукована 2 -1 4.25 0.01 
Y=f(X) 
Повна 13    
Редукована 14 -1 6.49 0.04 
X=f(Y) 
Повна 13    

Травенü 2007 – 
листопад 2008 / 
Кулüтура 

Редукована 14 -1 6.99 0.95 
Y=f(X) 
Повна 13    
Редукована 14 -1 6.49 0.04 
X=f(Y) 
Повна 13    

Травенü 2007 – 
Листопад 2008 / 
Кулüтура 
(Україна) та 
політика (Росія) 

Редукована 14 -1 6.99 0.95 
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ïîë³òèê³â. Âèì³ðþºòüñÿ ÿê ð³çíèöÿ ñåðåäí³õ (çà òåñòîì
Ñòüþäåíòà) ì³æ ñòàíäàðòèçîâàíèìè ÷àñòîòàìè ïîÿâè êëþ-
÷îâèõ ñë³â â êîæíîìó ìåññåäæ³ ïîë³òèê³â. Ïîð³âíÿííÿ
ïðîâîäèòüñÿ ì³æ ïîë³òèêàìè òà ì³æ êðà¿íàìè (òàáë. 3).

Òàáëèöÿ 3
Ð³âåíü êîíñîë³äàö³¿ ñóá'ºêò³â êîìóí³êàö³¿.

Çíà÷èì³ñòü t-òåñòó Ñòüþäåíòà

Пари 
комунікаторів Категорія Суб’єкти p (двостороння 

значимістü t-тесту) 
Україна Кулüтура Росія 0,000 

Україна Економіка Росія 0,193 

Україна 

Україна та 
Росія загалом 

Політика Росія 0,000 

Україна Кулüтура Росія 0,127 

Україна Економіка Росія 0,235 

Україна 

Ющенко (x) 
 та Путін (y) 

Політика Росія 0,001 

Україна Кулüтура Росія 0,108 

Україна Економіка Росія 0,000 

Україна 

Тимошенко (x) 
та Путін (y) 

Політика Росія 0,000 

Україна Кулüтура Росія 0,347 

Україна Економіка Росія 0,022 

Україна 

Янукович (x)  
та Путін (y) 

Політика Росія 0,038 
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Ñòàíäàðòèçàö³ÿ ïðîâîäèëàñü ÷åðåç ïðåäñòàâëåííÿ ÷àñòîò
êëþ÷îâèõ ñë³â ÿê â³äñîòêó êîæíî¿ êîäóâàëüíî¿ êàòåãîð³¿ â
êîæíîìó äîêóìåíò³ ç ìåòîþ óíèêíåííÿ âèêðèâëåíü ÷åðåç
ð³çíèöþ â ðîçì³ðàõ äîêóìåíò³â (÷èñë³ ñë³â â íèõ).

Ðåçóëüòàòè òåñòó ïîêàçàëè, ùî ³ñíóþòü â³äì³ííîñò³ ì³æ
óâàãîþ äî ïðîáëåì ð³çíèõ òèï³â â ìåñåäæàõ âëàäíî¿ åë³òè
Óêðà¿íè òà Ðîñ³¿, îñîáëèâî ó ñôåð³ êóëüòóðè òà ïîë³òèêè.
Ïðåäñòàâíèêè Ðîñ³¿ ïðèä³ëÿþòü çíà÷íî ìåíøå óâàãè êóëüòóð-
íèì ïèòàííÿì, ³ çíà÷íî á³ëüøå ïîë³òè÷íèì. Òàêîæ ³íäèâ³-
äóàëüí³ ñóá'ºêòè êîìóí³êàö³¿ ìàþòü â³äì³ííîñò³, íàïðèêëàä:

à) Þùåíêî òà Ïóò³í ñòîñîâíî ïîë³òè÷íèõ ïèòàíü (äëÿ
îñòàííüîãî âîíè âàæëèâ³ø³);

á) Òèìîøåíêî òà Ïóò³í ñòîñîâíî åêîíîì³êè (ïåðøà ïðè-
ä³ëÿº ¿é á³ëüøó óâàãó) òà ïîë³òèêè (äëÿ îñòàííüîãî âîíà
âàæëèâ³øà);

â) ßíóêîâè÷ òà Ïóò³í ñòîñîâíî åêîíîì³êè (äëÿ ïåðøî-
ãî âîíà âàæëèâ³øà) òà ïîë³òèêè (äðóãèé ïðèä³ëÿº á³ëüøå
óâàãè ö³é êàòåãîð³¿), îäíàê òóò â³äì³ííîñò³ ìåíø³, í³æ ó
âèïàäêó ç Òèìîøåíêî.

Ï³äñóìîâóþ÷è, çàçíà÷èìî, ùî äàí³ ïîêàçíèêè êîìóí³-
êàòèâíî¿ âçàºìîä³¿ ìîæóòü çàñòîñîâóâàòèñü ÿê íà ìàêðîð³âí³
(äîñë³äæåííÿ äèíàì³êè ïóáë³÷íî¿ êîìóí³êàö³¿), òàê ³ íà
ì³êðîð³âí³ – íàïðèêëàä, äëÿ ê³ëüê³ñíî¿ îö³íêè âçàºìîä³¿
ó÷àñíèê³â ôîêóñ-ãðóï.

Ë³òåðàòóðà

1. ²âàíîâ Î.Â. Äîñë³äæåííÿ ì³æíàðîäíî¿ êîìóí³êàö³¿ ïîë³òè÷-
íèõ åë³ò ìåòîäîì êîíòåíò-àíàë³çó. / Î. Â. ²âàíîâ // Íàóêîâ³
çàïèñêè ÍàÓÊÌÀ. – Ê.: Íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò «Êèºâî-
Ìîãèëÿíñüêà àêàäåì³ÿ», 2009. – Ò. 96. – «Ñîö³îëîã³÷í³ íàó-
êè». – Ñ. 43–49.
2. ²âàíîâ Î.Â. Ðåïðåçåíòàö³ÿ çîâí³øíüîïîë³òè÷íèõ îð³ºíòàö³é
íàñåëåííÿ â ïóáë³÷í³é êîìóí³êàö³¿ âëàäíèõ åë³ò: äèñåðòàö³ÿ



Êðóãëèé ñò³ë114

íà çäîáóòòÿ íàóêîâîãî ñòóïåíÿ êàíäèäàòà ñîö. íàóê : 22.00.04 /
²âàíîâ Îëåã Âàëåð³éîâè÷. – Ê., 2012. – Ðîçä. 3.4, 3.5.
3. Internet 2012 in numbers [Åëåêòðîííèé ðåñóðñ]. – Ðåæèì
äîñòóïó: http://royal.pingdom.com/2013/01/16/internet-2012-in-
numbers/
4. Language of Politics: Studies in Quantitative Semantics / Harold
D. Lasswell, Nathan Leites (Eds.). – Cambridge, Mass.: MIT Press,
1949. – P. 40–52.
5. Theodorson G.A. A Modern Dictionary of Sociology / George
A. Theodorson. – Taylor & Francis, 1970.
6. Turner J.H. Face to Face: Toward a Sociological Theory of
Interpersonal Behavior / Jonathan H. Turner. – Stanford University
Press, 2002. – Ð. 11.

Íàäåæäà Êîðûòíèêîâà
äîöåíò êàôåäðû ìåòîäîâ ñîöèîëîãè÷åñêèõ
èññëåäîâàíèé Õàðüêîâñêîãî íàöèîíàëüíîãî

óíèâåðñèòåòà èìåíè Â.Í.Êàðàçèíà

ÍÀÑÒÐÎÉÊÀ ÊÎÌÌÓÍÈÊÀÒÈÂÍÎÃÎ ÏÐÎÖÅÑÑÀ
Â ÈÍÒÅÐÍÅÒ-ÎÏÐÎÑÀÕ ÍÀ ÏÎÂÛØÅÍÈÅ

ÄÎÑÒÈÆÈÌÎÑÒÈ ÐÅÑÏÎÍÄÅÍÒÎÂ

Ãëîáàëüíûå êîìïüþòåðíûå ñåòè ñîçäàþò íîâóþ ñðåäó
èíôîðìàöèîííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ, â òîì ÷èñëå ïîÿâëÿþò-
ñÿ è íîâûå ôîðìû êîììóíèêàöèè ìåæäó èññëåäîâàòåëåì,
èíòåðâüþåðîì è èíòåðâüþèðóåìûì. Ïðè òðàäèöèîííûõ
(î÷íûõ) îïðîñàõ, îñîáåííî â ìåæðåãèîíàëüíûõ è ìåæäóíà-
ðîäíûõ, ê ñáîðó äàííûõ ïðèâëåêàåòñÿ áîëüøîå êîëè÷åñòâî
èíòåðâüþåðîâ, çà êîòîðûìè òðóäíî ñëåäèòü â ïîëåâûõ óñëî-
âèÿõ. Ñëó÷àåòñÿ, ÷òî íåêîòîðûå èç íèõ íåäîñòàòî÷íî ÷åñò-
íî âûïîëíÿþò ñâîþ ðàáîòó, íàðóøàþò ïðîöåäóðó îòáîðà
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äîìîõîçÿéñòâà è ïîðîé ñàìîñòîÿòåëüíî çàïîëíÿþò àíêåòû,
âûðàæàÿ â íèõ ñâîå ìíåíèå è ò.ï., à â èòîãå âñÿ ïîëó÷åííàÿ
èíôîðìàöèÿ ÿâëÿåòñÿ èñêàæåííîé. Áîëüøîé îïûò ïðîâåäå-
íèÿ î÷íûõ îïðîñîâ ïîçâîëèë ñîöèîëîãàì ðàçðàáîòàòü ñïå-
öèàëüíûå ìåòîäèêè êîíòðîëÿ çà ðàáîòîé èíòåðâüþåðîâ.
Ñáîð äàííûõ â îíëàéí-îïðîñàõ òàêæå èìååò ñâîè íåäîñòàò-
êè, â ÷àñòíîñòè, íå äàåò ïîëíîé óâåðåííîñòè â òîì, ÷òî
îòâåòèâøèé íà àíêåòó ðåñïîíäåíò ÿâëÿåòñÿ òîé ëè÷íîñòüþ,
êîòîðàÿ íóæíà èññëåäîâàòåëþ äëÿ âûáîðêè. Â õîäå ìíîãî-
÷èñëåííûõ ïðàêòèê ïðîâåäåíèÿ îíëàéí-èññëåäîâàíèé ðàç-
ðàáàòûâàþòñÿ è àïðîáèðóþòñÿ ìåòîäè÷åñêèå ñòðàòåãèè,
ïîâûøàþùèå óðîâåíü îòâåòîâ. Îíè âêëþ÷àþò â ñåáÿ ñåðèþ
êîììóíèêàòèâíûõ òàêòèê: 1) ñèñòåìó íàïîìèíàíèé ïî
ýëåêòðîííîé ïî÷òå, «âûíóæäàÿ» ðåñïîíäåíòîâ çàâåðøèòü
èññëåäîâàíèå; 2) âîçìîæíîñòè ïðèâëå÷åíèÿ ê îíëàéí-îï-
ðîñó â âèäå ðàçíîîáðàçíûõ ñòèìóëîâ; 3) ïðåäâàðèòåëüíàÿ
ðåãèñòðàöèÿ ðåñïîíäåíòîâ; 4) ïîääåðæàíèå îíëàéí-ïàíå-
ëè è ò.ä. Î÷åâèäíî, ÷òî èíñòðóìåíò, êîòîðûé èñïîëüçóåòñÿ
äëÿ óñòàíîâëåíèÿ ýôôåêòèâíîé êîììóíèêàöèè ñ ðåñïîí-
äåíòàìè, ÿâëÿåòñÿ ðåøàþùèì äëÿ óñïåõà èññëåäîâàíèÿ.

Èííîâàöèîííàÿ ìåòîäèêà îíëàéí-îïðîñà îñíîâàíà íà
ïîâñåìåñòíîé èíôîðìàòèçàöèè íàñåëåíèÿ è èñïîëüçóåò
îïîñðåäîâàííîå êîìïüþòåðîì îáùåíèå, ÷òî êàðäèíàëüíî
èçìåíÿåò îòíîøåíèÿ «ñîöèîëîã-ðåñïîíäåíò». Ñåãîäíÿ àê-
òèâíî ðàçðàáàòûâàþòñÿ è ïðèìåíÿþòñÿ ðàçëè÷íûå òåõíè-
êè, èñïîëüçóþùèå íîâûå êîììóíèêàòèâíûå âîçìîæíîñ-
òè, à èìåííî: ïåðñîíàëüíûå èíòåðâüþ ÷åðåç ëþáûå ôîð-
ìû Èíòåðíåò-êîììóíèêàöèè, ýêñïåðòíûå îíëàéí-îïðîñû
ñ òðóäíîäîñòóïíûìè ãðóïïàìè íàñåëåíèÿ, ïðîâåäåíèå âèð-
òóàëüíûõ ôîêóñ-ãðóïï, ìîäåðèðîâàíèå ôîðóìîâ è äèñêóñ-
ñèé â ðåàëüíîì ðåæèìå âðåìåíè.

Àêòóàëüíîñòü ðàññìàòðèâàåìîãî âîïðîñà îáóñëîâëèâà-
åò çàèíòåðåñîâàííîñòü ó÷åíûõ â èçó÷åíèè íîâûõ ìåòîäîâ
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ñáîðà ñîöèîëîãè÷åñêîé èíôîðìàöèè, â àíàëèçå âîçìîæ-
íîñòåé è ïåðñïåêòèâ èñïîëüçîâàíèÿ äàííûõ, ïîëó÷åííûõ
â õîäå îíëàéí-èññëåäîâàíèé. Ñîöèîëîãè ñòðåìÿòñÿ íå òîëü-
êî èçó÷àòü ñîöèàëüíûå àñïåêòû íîâûõ êîììóíèêàòèâíûõ
òåõíîëîãèé, íî è ïðèìåíÿòü èõ èííîâàöèîííûå ìåòîäè-
÷åñêèå èíñòðóìåíòû â ñîöèîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèÿõ.
Öåëü äàííîé ðàáîòû – îïðåäåëèòü íåîáõîäèìûå íàñòðîé-
êè êîììóíèêàòèâíîãî ïðîöåññà èññëåäîâàíèÿ, ñïîñîáñòâó-
þùèå ïîâûøåíèþ äîñòèæèìîñòè ðåñïîíäåíòîâ â Èíòåð-
íåò-îïðîñàõ. Ê íèì îòíîñÿòñÿ ñëåäóþùèå êîìïîíåíòû îï-
ðîñà: çàèíòåðåñîâàííîñòü â òåìå è îáîñíîâàíèå öåëè
èññëåäîâàíèÿ; îïòèìàëüíîñòü îáúåìà è ñëîæíîñòè àíêå-
òû; àâòîìàòè÷åñêàÿ ïðîâåðêà êîððåêòíîñòè îòâåòîâ; âèçóà-
ëèçàöèÿ àíêåòû; ïåðñîíàëüíàÿ îáðàòíàÿ ñâÿçü; ñâîáîäà
âûáîðà óñëîâèé çàïîëíåíèÿ; äîñòóï ðåñïîíäåíòîâ ê ðå-
çóëüòàòàì èññëåäîâàíèÿ.

Çàèíòåðåñîâàííîñòü â òåìå è îáîñíîâàíèå öåëè èññëåäîâàíèÿ
Âàæíûì ôàêòîðîì óñïåøíîñòè îíëàéí-îïðîñà ÿâëÿåò-

ñÿ îò÷åòëèâîå æåëàíèå ïîëüçîâàòåëåé ó÷àñòâîâàòü â èñ-
ñëåäîâàíèè, ÷òî òðåáóåò îò îðãàíèçàòîðîâ èññëåäîâàíèÿ
óìåíèÿ çàèíòåðåñîâàòü ïîòåíöèàëüíûõ ðåñïîíäåíòîâ è
ìîòèâèðîâàòü èõ íà ó÷àñòèå â èññëåäîâàíèè. Íà ïðèíÿòèå
ðåøåíèÿ ïðîéòè îíëàéí-îïðîñ, â ïåðâóþ î÷åðåäü, âëèÿåò
ïðèâëåêàòåëüíîñòü òåìû èññëåäîâàíèÿ, ïðè ýòîì íàèáîëü-
øèé îòêëèê ó ïîëüçîâàòåëåé17  ïîëó÷àò òå îïðîñû, êîòî-
ðûå çàòðàãèâàþò ïîíÿòíûå è çëîáîäíåâíûå äëÿ íèõ âîï-
ðîñû ñîöèàëüíîãî áûòèÿ, èõ ïðîôåññèîíàëüíóþ ñôåðó [1,
__________
17 «Ïðàêòèêà ïðîâåäåíèÿ îíëàéí-èññëåäîâàíèé», êàôåäðà ìåòîäîâ
ñîöèîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé ÕÍÓ èì. Â.Í.Êàðàçèíà, íîÿáðü
2007 ã. – ìàðò 2008 ã. Ìåòîäèêà – ýëåêòðîííàÿ àíêåòà â âèäå
íåñêîëüêèõ âåá-ñòðàíèö, äîñòóïíûõ äëÿ âñåõ çàèíòåðåñîâàííûõ
ïîëüçîâàòåëåé. Îáúåì âûáîðêè – 228 ïîëüçîâàòåëåé.
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ñ. 230–237]. Â èíäèâèäóàëüíûõ ïðèãëàøåíèÿõ ê ó÷àñòèþ â
èññëåäîâàíèè äîëæíû áûòü ñôîðìóëèðîâàíû ñëåäóþùèå
ïóíêòû: îáîñíîâàíèå àêòóàëüíîñòè, öåëè è çàäà÷è, îæè-
äàåìûå ðåçóëüòàòû íà âûõîäå. Öåëü èññëåäîâàíèÿ äàåòñÿ â
ñàìîé îáùåé ôîðìå, ïðåäåëüíî ÷åòêî è îïðåäåëåííî, ÷òî-
áû íå çàãðóæàòü ðåñïîíäåíòîâ íàó÷íîé òåðìèíîëîãèåé è
ëèøíåé, íåíóæíîé èíôîðìàöèåé, â òî æå âðåìÿ ñòèìóëè-
ðîâàòü èíòåðåñ ê èçó÷àåìîé òåìå è ïîêàçàòü âàæíîñòü îòâå-
òîâ êàæäîãî ó÷àñòíèêà. Ðåøåíèå î ñòåïåíè êîíêðåòèçàöèè
öåëè èññëåäîâàíèÿ äëÿ ðåñïîíäåíòîâ êàæäûé ñîöèîëîã
ïðèíèìàåò ñàìîñòîÿòåëüíî, îðèåíòèðóÿñü íà ñâîé îïûò è
çíàíèÿ. Äëÿ áîëåå ëþáîçíàòåëüíûõ è ïûòëèâûõ ðåñïîí-
äåíòîâ ìåòîäèêà îíëàéí-îïðîñà ïîçâîëÿåò èñïîëüçîâàòü
ãèïåðññûëêó íà áîëåå êîíêðåòíîå è ïîäðîáíîå îïèñàíèå
öåëåé è çàäà÷ èññëåäîâàíèÿ, à òàêæå ðàçúÿñíåíèé ïî ïî-
âîäó äàëüíåéøåãî èñïîëüçîâàíèÿ ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ.
Ïîäîáíàÿ òåõíèêà îíëàéí-îïðîñà óäîâëåòâîðÿåò ëþáîïûò-
ñòâî îäíèõ ïîëüçîâàòåëåé è íå îòâëåêàåò îò ãëàâíîãî äðóãèõ.

Îïòèìàëüíîñòü îáúåìà è ñëîæíîñòè àíêåòû
Ïðè÷èíîé îòêàçà îò îïðîñà ÷àñòî ñòàíîâèòñÿ áîëüøîé

îáúåì è ñëîæíîñòü çàïîëíåíèÿ àíêåòû. Ðåñïîíäåíòàì óòî-
ìèòåëüíî îòâå÷àòü íà äëèííûé ñïèñîê âîïðîñîâ. Îïòè-
ìàëüíûì ñ÷èòàåòñÿ îáúåì àíêåòû, çàòðàãèâàþùèé òîëüêî
îäíó òåìó è íå ïðåâûøàþùèé 20 âîïðîñîâ, æåëàòåëüíî
áåç ãðîìîçäêèõ òàáëè÷íûõ ôîðì. Íà óñïåøíîñòü êîììóíè-
êàòèâíîãî ïðîöåññà â õîäå èíòåðíåò-îïðîñà ìîæåò âëèÿòü
è ñòåïåíü ñëîæíîñòè âåá-àíêåòû. Òàê, Ñ.È.Íåêðàñîâ  ðàñ-
ñìàòðèâàë ðåçóëüòàòû äâóõ ýêñïåðèìåíòîâ, ñîïîñòàâëÿþ-
ùèõ äàííûå, ñîáðàííûå ìåòîäîì ëè÷íîãî è Èíòåðíåò-îï-
ðîñà: «Îäèí èç ýêñïåðèìåíòîâ ïðîâîäèëñÿ ïî îáúåêòèâíî
ñëîæíîé äëÿ çàïîëíåíèÿ èñïûòóåìûì àíêåòå è òðåáîâàë
äîñòàòî÷íî ñåðüåçíîé ïîäãîòîâêè îíëàéí-îïðîñíèêà; àí-
êåòó âòîðîãî [ýêñïåðèìåíòà] çàïîëíèòü áûëî îòíîñèòåëüíî
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ïðîñòî» [2, ñ. 55]. Õîòÿ ïî èòîãàì ýòèõ ýêñïåðèìåíòîâ çíà-
÷èìûõ ðàçëè÷èé â îòâåòàõ ýëåêòðîííîé è áóìàæíîé àíêå-
òû îáíàðóæåíî íå áûëî, íî ðåçóëüòàòû îíëàéí-îïðîñà
óêàçàëè íà âîçìîæíûå ñëîæíîñòè ñ ìîòèâàöèåé ðåñïîí-
äåíòîâ, ñ òðóäíîñòÿìè âîñïðèÿòèÿ è çàïîëíåíèÿ àíêåòû.

Àâòîìàòè÷åñêàÿ ïðîâåðêà êîððåêòíîñòè
Ñïåöèàëüíûå îïöèè àâòîìàòè÷åñêîé ïðîâåðêè ïðîõîæ-

äåíèÿ âåá-àíêåòû âûïîëíÿþò ðîëü íåíàâÿç÷èâûõ ïîìîù-
íèêîâ äëÿ ðåñïîíäåíòîâ è ñïîñîáîì êîíòðîëÿ ïðàâèëüíî-
ñòè çàïîëíåíèÿ äëÿ èññëåäîâàòåëÿ. Ýòè íàñòðîéêè íå ïî-
çâîëÿò ðåñïîíäåíòó ïðîéòè äàëåå ïî àíêåòå â ñëó÷àå
íåêîððåêòíîãî å¸ çàïîëíåíèÿ, íàïðèìåð: êðàñíûì öâåòîì
âûäåëÿþòñÿ ïðîïóùåííûå îáÿçàòåëüíûå âîïðîñû; â áåç-
àëüòåðíàòèâíîì âîïðîñå íåëüçÿ âûáðàòü äâà âàðèàíòà;
ñêðûâàåò âîïðîñû, íà êîòîðûå íå íàäî îòâå÷àòü âñåì ïîä-
ðÿä. Âî èçáåæàíèå ìîíîòîííîñòè âîïðîñà ñ áîëüøèì êî-
ëè÷åñòâîì àëüòåðíàòèâ çàëîæåíà âîçìîæíîñòü äåìîíñòðè-
ðîâàòü âàðèàíòû îòâåòîâ â ñëó÷àéíîì ïîðÿäêå, ÷òî ïðèâå-
äåò ê ðàâíîìåðíîìó ðàñïðåäåëåíèþ âûáîðîâ íåçàâèñèìî
îò ïîçèöèè òîãî èëè èíîãî îòâåòà â ñïèñêå. Ïðè ïðîåêòè-
ðîâêå âåá-àíêåòû èññëåäîâàòåëü ìîæåò îáÿçàòü ðåñïîíäåíòà
îòâåòèòü íà êàæäûé ïóíêò, â ïðîòèâíîì ñëó÷àå çàïðåòèòü
ïðîäâèæåíèå ê ñëåäóþùåìó áëîêó âîïðîñîâ. ×òîáû òàêèå
çàïðåòû íå ðàçäðàæàëè ïîëüçîâàòåëåé è íå ñòàíîâèëèñü
ïðè÷èíîé ïðåæäåâðåìåííîãî çàâåðøåíèÿ àíêåòû èëè íåî-
áäóìàííûõ îòâåòîâ, èñïîëüçóåòñÿ òåõíèêà ïðîïóñêà âîï-
ðîñà, êîãäà ðåñïîíäåíòó ïðåäîñòàâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü íå
îòâå÷àòü íà íåêîòîðûå âîïðîñû è çàêîí÷èòü îïðîñ. Äëÿ
ïîâûøåíèÿ äîñòèæèìîñòè ðåñïîíäåíòîâ òðåáóåòñÿ òùà-
òåëüíàÿ ïðîðàáîòêà öåëåñîîáðàçíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ îï-
öèè «îáÿçàòåëüíûé âîïðîñ» [3, p. 281–291]. Òàêèì îáðàçîì,
èñêëþ÷àåòñÿ ïðîáëåìà íåïîëíûõ îòâåòîâ è íåïðàâèëüíûõ
ïåðåõîäîâ, êàê çà÷àñòóþ áûâàåò â ëè÷íûõ îïðîñàõ.
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Âèçóàëèçàöèÿ àíêåòû
Áîëüøîå çíà÷åíèå èìååò âèçóàëüíàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ êîì-

ìóíèêàöèè. Â Èíòåðíåòå àíêåòû ïåðåñòàëè áûòü ñêó÷íû-
ìè è ìðà÷íûìè, âûçûâàþùèìè îòðèöàòåëüíûå ýìîöèè.
Ñòèëü îáùåíèÿ ìåæäó ñîöèîëîãîì è ðåñïîíäåíòîì ìîæ-
íî ñäåëàòü äèíàìè÷íûì è ÿðêèì. Ïîëüçîâàòåëè îáðàùàþò
âíèìàíèå íà öâåòíîå îôîðìëåíèå îíëàéí-àíêåòû, ðàçìåð
ìåæäóñòðî÷íîãî èíòåðâàëà, âûáîð øðèôòà, íàëè÷èå ïóñ-
òûõ ñòðîê â òàáëè÷íûõ ôîðìàõ è óêðàøåíèå êàðòèíêàìè.
Ê âûáîðó öâåòîâîé ãàììû íóæíî ïîäõîäèòü äîâîëüíî îñ-
òîðîæíî, ñêîðåå âñåãî ýòîò âîïðîñ òðåáóåò ñïåöèàëüíîãî
èçó÷åíèÿ è îñîáîãî òåõíè÷åñêîãî ðåøåíèÿ. Íåìàëîâàæ-
íûì òåõíè÷åñêèì äîñòèæåíèåì ïðè ïðîâåäåíèè îïðîñîâ
ÿâëÿåòñÿ ãðàìîòíîå èñïîëüçîâàíèå àóäèî- è âèäåîìàòåðèà-
ëîâ, ñîâðåìåííî äîïîëíÿþùèõ âîïðîñû è ðàñïîëàãàþùèõ
ê êîìôîðòíîìó îáùåíèþ.

Ïåðñîíàëüíàÿ îáðàòíàÿ ñâÿçü
Îáðàòíàÿ ñâÿçü ñ ðåñïîíäåíòàìè îñíîâàíà íà èíòåðàê-

òèâíîñòè Èíòåðíåò-êîììóíèêàöèè è íåîáõîäèìà äëÿ èñ-
êëþ÷åíèÿ êàêèõ-ëèáî íåäîïîíèìàíèé â îïîñðåäîâàííîì
êîìïüþòåðîì îáùåíèè. Áëàãîäàðÿ èíòåðàêòèâíûì ôîðìàì
îáðàòíîé ñâÿçè êàæäûé ó÷àñòíèê èññëåäîâàíèÿ ìîæåò íå
òîëüêî çàäàòü âîïðîñ îðãàíèçàòîðàì èññëåäîâàíèÿ, íî è
êîíêðåòèçèðîâàòü íåêîòîðûå ñïîðíûå ìîìåíòû, âîçíèêà-
þùèå ïî õîäó çàïîëíåíèÿ àíêåòû. Ôîðìû îáðàòíîé ñâÿçè
(àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû è ôîðìà äëÿ çàìå÷àíèé è ïðåä-
ëîæåíèé â êîíöå àíêåòû) ïîçâîëÿþò äîáèòüñÿ ïîëíîòû è
èñêðåííîñòè îòâåòîâ è îñòàâèòü áëàãîïðèÿòíîå îòíîøåíèå
ê èññëåäîâàíèþ. Åñëè ðåñïîíäåíò ëèøåí âîçìîæíîñòè
çàäàòü èññëåäîâàòåëþ âîïðîñ ïî õîäó çàïîëíåíèÿ âåá-àíêå-
òû, òî ýòî ìîæåò ïðèâîäèòü ê íåâåðíîìó ïîíèìàíèþ âîï-
ðîñîâ èëè çàäàíèé è, ñëåäîâàòåëüíî, èñêàæåíèþ ðåçóëüòà-
òîâ. Êîãäà ïîëüçîâàòåëè íå âèäÿò íèêàêèõ äåéñòâèé, ïðî-
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èñõîäÿùèõ â îòâåò íà èõ îáðàòíóþ ñâÿçü, îíè ñêîðåå âñåãî
ñòàíóò ñêåïòè÷åñêè îòíîñèòüñÿ ê ó÷àñòèþ â èññëåäîâàíèè
è â ñëåäóþùèé ðàç óæå íå áóäóò ðàñïîëîæåíû îòâå÷àòü, à
ìîæåò, è ïðåêðàòÿò òåêóùèé îïðîñ.

Ýôôåêòèâíûå ìåõàíèçìû îáðàòíîé ñâÿçè ñ çàèíòåðå-
ñîâàííûìè ðåñïîíäåíòàìè áëàãîïðèÿòíî âîçäåéñòâóþò êàê
íà òåêóùèå, òàê è íà áóäóùèå îïðîñû. Áëàãîäàðíûå ðåñ-
ïîíäåíòû ïîðåêîìåíäóþò ïðîéòè îïðîñ ñâîèì çíàêîìûì.
Òåì áîëåå ìîæíî ïðåäóñìîòðåòü ìåñòî â àíêåòå, ãäå îñòàâ-
ëÿåòñÿ êîíòàêòíàÿ èíôîðìàöèÿ î ïîòåíöèàëüíûõ ó÷àñò-
íèêàõ, êîòîðûå àâòîìàòè÷åñêè ïîëó÷èëè áû ïðèãëàøåíèå
ê îïðîñó. Íàëè÷èå îáðàòíîé ñâÿçè äåìîíñòðèðóåò óâàæå-
íèå, çíà÷èìîñòü, çàèíòåðåñîâàííîñòü èññëåäîâàòåëüñêîé
êîìàíäû ïî îòíîøåíèþ ê ïîëüçîâàòåëþ, ÷òî, áåçóñëîâíî,
áóäåò èìåòü ïîëîæèòåëüíîå âëèÿíèå íà óðîâåíü îòâåòîâ.

Ñâîáîäà âûáîðà óñëîâèé çàïîëíåíèÿ
Íåìàëîâàæíîå çíà÷åíèå ïðèîáðåòàåò âûáîð îïðåäåëåí-

íûõ îáñòîÿòåëüñòâ äîñòóïà ê âåá-àíêåòå è ó÷àñòèÿ â îí-
ëàéí-îïðîñå. Óñòàíîâëåíèå ïåðâè÷íîãî êîíòàêòà, êàê âàæ-
íûé ýëåìåíò ëþáîãî êîììóíèêàòèâíîãî àêòà, ñ ïîòåí-
öèàëüíûìè îíëàéí-ðåñïîíäåíòàìè òðåáóåò òùàòåëüíîé
ïðîðàáîòêè è âûáîðà êîììóíèêàòèâíîé òàêòèêè ïî ïåðå-
äà÷å ïðèãëàøåíèÿ ê îíëàéí-îïðîñó. Íàèáîëåå ïðèåìëå-
ìûì ñïîñîáîì ïðèãëàøåíèÿ ÿâëÿþòñÿ ýëåêòðîííàÿ ïî÷-
òà, ãèïåðññûëêà íà âåá-ñòðàíèöå è ñîáùåíèå íà äèñêóññè-
îííîì ôîðóìå. Îäíàêî ïîëüçîâàòåëè îïàñàþòñÿ ðàçëè÷íîãî
ðîäà ïèñåì îò íåèçâåñòíûõ èì èñòî÷íèêîâ, è ëþáàÿ ïîïûò-
êà äîñòó÷àòüñÿ äî ÷åëîâåêà ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå áóäåò
èìè ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê ñïàì è íàðóøåíèå ýòèêåòà ñåòå-
âîãî îáùåíèÿ. Ïîýòîìó ïðèõîäèòñÿ ïîäêëþ÷àòü è îôôëàéí-
ôîðìû êîììóíèêàöèè ñ ðåñïîíäåíòàìè: óëè÷íûå è ïî-
êâàðòèðíûå ïðèãëàøåíèÿ, íàðóæíàÿ ðåêëàìà, àíîíñèðî-
âàíèå èññëåäîâàíèÿ â ïðåññå, ðàäèî, òåëåâèäåíèè.
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Ñåãîäíÿ ðåñïîíäåíòàì ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ïðàâî âûáîðà
óñëîâèé çàïîëíåíèÿ àíêåòû: êàê, êîãäà è ãäå îíè áóäóò
ïðèíèìàòü ó÷àñòèå â èññëåäîâàíèè. Åñëè ïðåäïî÷òåíèÿ
òåõ èëè èíûõ ôîðì êîììóíèêàöèè áóäåò îáóñëàâëèâàòü
ïðèâåðæåííîñòü ê îïðåäåëåííûì òåõíèêàì îíëàéí-îïðîñà,
òî òàêîé ñâîáîäîé âûáîðà ìîæíî äîñòèãíóòü áîëåå âûñî-
êîãî îòêëèêà íà ïðîñüáó îòâåòèòü íà âîïðîñû âåá-àíêåòû.
×òîáû îïðîñèòü ÷åëîâåêà, áîëüøå íå îáÿçàòåëåí ïðÿìîé
êîíòàêò ñ íèì, äîñòàòî÷íî òîëüêî ïðîèíôîðìèðîâàòü åãî
î âîçìîæíîñòè ïîó÷àñòâîâàòü, ïðåäîñòàâèâ åìó íà âûáîð
íàèáîëåå îïòèìàëüíûé âàðèàíò çàïîëíåíèÿ àíêåòû: îí-
ëàéí, òåëåôîííûé, ïî÷òîâûé, î÷íûé îïðîñû. Íàïðèìåð,
ïëîõîâèäÿùèé ðåñïîíäåíò, çàÿâèâøèé î æåëàíèè ïðîéòè
àíêåòó, ïîëó÷àåò ïîääåðæêó â çàïîëíåíèè âîïðîñíèêà ïî
òåëåôîíó, òîãäà êàê â äðóãèõ ôîðìàõ çàî÷íûõ îïðîñîâ ýòè
ðåñïîíäåíòû èìåëè ìåíüøå øàíñîâ ïîïàñòü â âûáîðêó.
Ðåñïîíäåíòû ñàìîñòîÿòåëüíî âûáèðàþò, êàê ïðîéòè îíëàéí-
îïðîñ: äí¸ì èëè íî÷üþ, äîìà èëè íà ðàáîòå è çà êàêèå
ñòèìóëû (ìîðàëüíûå èëè ìàòåðèàëüíûå). Íàïðèìåð,
ïîëüçîâàòåëè, êîòîðûå ïîñòîÿííî êîíòðîëèðóþòñÿ ñî ñòî-
ðîíû ðàáîòîäàòåëåé, íå ñìîãóò ïðèíÿòü ó÷àñòèå â îíëàéí-
îïðîñå â ðàáî÷åå âðåìÿ; ó÷àñòíèêàì, ïîäêëþ÷åííûì ê
Èíòåðíåòó èç äîìà, ïðèéäåòñÿ äåëàòü âûáîð èç ìíîæåñòâà
ïîòåíöèàëüíûõ èíòåðíåò-âçàèìîäåéñòâèé, æåðòâóÿ ïðè
ýòîì äðóãèìè îáÿçàííîñòÿìè è âèäàìè îòäûõà. Ïðåäîñòàâ-
ëÿåìàÿ ðåñïîíäåíòó ñâîáîäà óêàçàííûõ óñëîâèé çàïîëíå-
íèÿ âåá-àíêåòû ÿâëÿåòñÿ ïîäêîíòðîëüíîé èññëåäîâàòåëþ
ñ ïîìîùüþ àâòîìàòè÷åñêîé ôèêñàöèè âðåìåíè çàïîëíå-
íèÿ àíêåòû, êîëè÷åñòâà ïîäõîäîâ äëÿ å¸ çàâåðøåíèÿ, ÷òî
ïîçâîëÿåò ó÷åñòü ýòè óñëîâèÿ ïðè àíàëèçå äàííûõ.

Äîñòóï ðåñïîíäåíòîâ ê ðåçóëüòàòàì èññëåäîâàíèÿ
Îäíîé èç âàæíûõ íàñòðîåê êîììóíèêàöèè â îïðîñå

ÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü ïîëó÷èòü ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ.
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Èçíà÷àëüíî ñàìîãî ðåñïîíäåíòà ìîæåò íàñòîëüêî çàèíòå-
ðåñîâàòü ïðîáëåìàòèêà îïðîñà, ÷òî ãëàâíûì ìîòèâîì ó÷àñ-
òèÿ ñòàíîâèòñÿ æåëàíèå ïîçíàêîìèòüñÿ ñ ìíåíèåì äðóãèõ
ïîëüçîâàòåëåé ÷åðåç äîñòóï ê ïîëó÷åííûì äàííûì. Ïðî-
ãðàììíîå îáåñïå÷åíèå Èíòåðíåò-îïðîñîâ ñïîñîáíî àâòî-
ìàòè÷åñêè àãðåãèðîâàòü áîëüøèå îáúåìû äàííûõ è ñîçäà-
âàòü ñîîáùåíèÿ, êîòîðûå ìîãóò áûòü îïóáëèêîâàíû â
Èíòåðíåòå. Êðîìå òîãî, ñèñòåìó ñáîðà äàííûõ ìîæíî íà-
ñòðîèòü òàêèì îáðàçîì, ÷òî äëÿ âñåõ ðåñïîíäåíòîâ ïðîìå-
æóòî÷íûå ðåçóëüòàòû áóäóò äîñòóïíû åùå äî îêîí÷àíèÿ
ñàìîãî îïðîñà. Íî ÷àùå âñåãî íà ñàéòå îðãàíèçàöèè ïóá-
ëèêóþòñÿ êðàòêèå îò÷åòû â âèäå ïåðâè÷íûõ äàííûõ ïîñëå
îêîí÷àíèÿ îïðîñà. Ðåæå èññëåäîâàòåëè âûêëàäûâàþò ðàñ-
øèðåííûå àíàëèòè÷åñêèå îò÷åòû, îðãàíèçóþò äèñêóññèè
â âèäå Èíòåðíåò-ôîðóìîâ èëè òåëåêîíôåðåíöèé. Ê ñîæà-
ëåíèþ, íåêîòîðûå èññëåäîâàòåëè íå âûïîëíÿþò ñâîå îáå-
ùàíèå ïîäåëèòüñÿ ðåçóëüòàòàìè èññëåäîâàíèÿ, ÷òî, åñòå-
ñòâåííî, îãðàíè÷èâàåò ÷èñëî òåõ, êòî â äàëüíåéøåì ñîãëà-
ñèòñÿ ïðèíèìàòü ó÷àñòèå â äëèòåëüíîé ïðîöåäóðå îïðîñà.

Òàêèì îáðàçîì, ïðîèñõîäÿùèå èçìåíåíèÿ â êîììóíè-
êàòèâíîì ïðîöåññå ïðè ïðîâåäåíèè îïðîñà èç-çà âêëþ÷å-
íèÿ Èíòåðíåò-ôîðì âçàèìîäåéñòâèé îáóñëàâëèâàþò àê-
òóàëüíîñòü èçó÷åíèÿ íîâûõ òåíäåíöèé, ïîÿâëÿþùèõñÿ â
îòíîøåíèÿõ ìåæäó èññëåäîâàòåëåì è èññëåäóåìûìè. Îïè-
ñàííûå íàñòðîéêè êîììóíèêàòèâíîãî ïðîöåññà ïðåäñòàâ-
ëÿþò òîëüêî âèäèìóþ, íî, òåì íå ìåíåå, âàæíóþ ÷àñòü
ìåòîäèêè îíëàéí-îïðîñà, êîòîðóþ íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü
äëÿ ïîâûøåíèÿ äîñòèæèìîñòè ðåñïîíäåíòîâ. Íîâûå òåîðå-
òè÷åñêèå è ýìïèðè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ ïî ìåòîäîëîãèè
îíëàéí-èññëåäîâàíèé áóäóò ñïîñîáñòâîâàòü ïîâûøåíèþ
äîâåðèÿ ñîöèîëîãîâ ê íîâûì ôîðìàì îïðîñà, èñïîëüçîâà-
íèþ èìè âíîâü ïîÿâëÿþùèõñÿ âîçìîæíîñòåé èíòåðíåò-
òåõíîëîãèé, ó÷åòó äèôôåðåíöèàöèè îíëàéí-ðåñïîíäåíòîâ
ïî ðàçíîìó îïûòó è óðîâíþ Èíòåðíåò-àêòèâíîñòè.
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ÑÎÖÈÀËÜÍÛÕ ÈÇÌÅÍÅÍÈÉ18

Öåëü äàííîé ñòàòüè – ïðåäñòàâèòü âîçìîæíîñòè ìåòî-
äà ëèíåéíîé äåêîìïîçèöèè òðåíäà ïðè èçó÷åíèè èçìåíå-
íèé â îáùåñòâå. Äàííûé ìåòîä áûë ïðåäëîæåí â êîíöå
__________
18 ×àñòü ýòîé ðàáîòû áûëà ïðîèçâåäåíà â Åâðîïåéñêîé ëàáîðàòî-
ðèè ñðàâíèòåëüíûõ ñîöèàëüíûõ èññëåäîâàíèé – EUROLAB GESIS
(Èíñòèòóòà ñîöèàëüíûõ íàóê Ëåéáíèöà) ïðè ôèíàíñèðîâàíèè
ÃÅÑÈÑ (# ãðàíòà El-2013-112). Àâòîð âûðàæàåò èñêðåííþþ áëà-
ãîäàðíîñòü äîêòîðó Ìàëèíå Âîé÷ó (ÃÅÑÈÑ, Êåëüí, Ãåðìàíèÿ)
çà öåííûå ñîâåòû è ïðåäîñòàâëåííûå ìàòåðèàëû.
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1980-õ – íà÷àëå 1990-õ ãîäîâ èçâåñòíûì àìåðèêàíñêèì
ñîöèîëîãîì, ñïåöèàëèñòîì ïî ìàññîâûì îïðîñàì è ìåòî-
äîëîãîì Ã.Ôàéåðáàó [2, 3], îäíàêî èñïîëüçóåòñÿ â ñîöèî-
ëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèÿõ íå ñòîëü ÷àñòî, íåñìîòðÿ íà òî,
÷òî îí äîñòàòî÷íî ýôôåêòèâåí è ïðîñò â ïðèìåíåíèè.

Â ñîöèîëîãèè èçó÷åíèå ñîöèàëüíûõ èçìåíåíèé çàíè-
ìàåò îäíî èç öåíòðàëüíûõ ìåñò. Áîëåå òîãî, ó ñîâðåìåííûõ
ñîöèîëîãîâ ñóùåñòâåííî âîçðîñëè âîçìîæíîñòè äëÿ íåãî.
Ïîñëåäíèå äâàäöàòü ëåò ñòàëè ýïîõîé ìàñøòàáíûõ ëîíãè-
òþäíûõ èññëåäîâàíèé (repeated cross-sections) êàê íàöèî-
íàëüíûõ, òàê è ìåæäóíàðîäíûõ ñðàâíèòåëüíûõ. Ïîÿâèëîñü
ìíîæåñòâî äîñòóïíûõ äëÿ àíàëèçà äàííûõ, ïîçâîëÿþùèõ
âûÿâèòü èçìåíåíèÿ â îáùåñòâå: Åâðîïåéñêîå è Âñåìèðíîå
èññëåäîâàíèå öåííîñòåé EVS/WVS, Åâðîïåéñêîå ñîöèàëü-
íîå èññëåäîâàíèå ESS, ISSP, Eurobarometer, Åâðàçèéñêèé
ìîíèòîð è ìíîãèå äðóãèå. Áûë ñîçäàí îáùååâðîïåéñêèé
àðõèâ äàííûõ GESIS, îáúåäèíÿþùèé îáùååâðîïåéñêèå è
íàöèîíàëüíûå èññëåäîâàíèÿ (GESIS Data Archive, Cologne,
Germany). Íå òàê äàâíî èñïîëíèëîñü 20 ëåò «Ìîíèòîðèí-
ãó ñîöèàëüíûõ èçìåíåíèé» Èíñòèòóòà ñîöèîëîãèè ÍÀÍ
Óêðàèíû. Äàííûé ïðîåêò ïîçâîëèë ïðîñëåäèòü ðàçâèòèå
óêðàèíñêîãî îáùåñòâà íà ïðîòÿæåíèè âñåãî ïåðèîäà íåçà-
âèñèìîñòè è, â ÷àñòíîñòè, äèíàìèêó ñîöèàëüíîãî ñàìî-
÷óâñòâèÿ, èçìåðÿåìîãî ïî îðèãèíàëüíîé ìåòîäèêå, êîòî-
ðàÿ áûëà ðàçðàáîòàíà Í.Ïàíèíîé è Å.Ãîëîâàõîé [11, 12].

Íå ñåêðåò, ÷òî èññëåäîâàíèå ñîöèàëüíûõ èçìåíåíèé
÷àñòî îãðàíè÷èâàåòñÿ äåñêðèïòèâíîé ñòàòèñòèêîé. Íàäî
ñêàçàòü, îïèñàíèå íàïðàâëåíèÿ è ìàñøòàáà èçìåíåíèé ñàìî
ïî ñåáå ÿâëÿåòñÿ èíôîðìàòèâíûì è ïîçâîëÿåò ïðèéòè ê
îïðåäåëåííûì âûâîäàì. Âìåñòå ñ òåì, âîçìîæíîñòè ñî-
âðåìåííîé êîìïüþòåðíîé òåõíèêè è ñòàòèñòè÷åñêîãî ïðî-
ãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ ïîçâîëÿþò ïðîâåñòè áîëåå ãëóáî-
êèé àíàëèç. Îäíîé èç âàæíåéøèõ ïðîáëåì äàííîãî íà-
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ïðàâëåíèÿ èññëåäîâàíèé ÿâëÿåòñÿ âûäåëåíèå êîìïîíåíòîâ
ñîöèàëüíîãî èçìåíåíèÿ, à èìåííî îòäåëüíûõ ýôôåêòîâ èñòî-
ðè÷åñêîãî ïåðèîäà, âîçðàñòà è õàðàêòåðèñòèê êîãîðò [1, 8].

Ïîñëå òîãî, êàê Í.Ðàéäåð ïðåäëîæèë äåìîãðàôè÷åñêèé
ïîäõîä ê èçó÷åíèþ ñîöèàëüíûõ èçìåíåíèé â ñîöèîëîãèè,
ñîãëàñíî êîòîðîìó ôèçè÷åñêàÿ ñìåíà âîçðàñòíûõ êîãîðò
(«äåìîãðàôè÷åñêèé ìåòàáîëèçì») ÿâëÿåòñÿ îñíîâîé âîñïðî-
èçâîäñòâà è òðàíñôîðìàöèé â îáùåñòâå [9], ñòàëî î÷åâèä-
íûì, ÷òî âûäåëåíèå îòíîñèòåëüíî íåçàâèñèìûõ êîìïî-
íåíòîâ îêàçûâàåòñÿ íåîáõîäèìûì óñëîâèåì äëÿ ïîíèìà-
íèÿ ïðîöåññà ñîöèàëüíûõ èçìåíåíèé. Íàïðèìåð, êàê ìåòêî
ïîäìåòèë Ã.Ôàéåðáàó, áûëî áû îøèáî÷íûì îòîæäåñòâëÿòü
èçìåíåíèå îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ ñ ðåàëüíûì èçìåíåíèåì
ìíåíèÿ èíäèâèäóóìîâ, ïîñêîëüêó îíî ìîæåò áûòü êàê åãî
ñëåäñòâèåì, òàê è ñëåäñòâèåì ïåðåìåí â ñòðóêòóðå ïîïóëÿ-
öèè, è ïîòîìó ðàçëè÷èå ìåæäó åñòåñòâåííûìè èçìåíåíèÿìè
â ðåçóëüòàòå ñìåíû êîãîðò è èçìåíåíèÿìè âíóòðè êàæäîé
êîãîðòû ÿâëÿåòñÿ ôóíäàìåíòàëüíûì äëÿ ñîöèîëîãèè [2].

Òàêèì îáðàçîì, êîìïîíåíòû ñîöèàëüíûõ èçìåíåíèé
äîëæíû áûòü äèôôåðåíöèðîâàíû. Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå,
âîçìîæíû îøèáî÷íûå èíòåðïðåòàöèè ýòèõ èçìåíåíèé è
âîîáùå íåêîððåêòíîå ôîðìèðîâàíèå ïðåäìåòà ñîöèîëî-
ãèè ðàçâèòèÿ. Ôàêòè÷åñêè, âåñü êîìïëåêñ ýìïèðè÷åñêè
ôèêñèðóåìûõ èçìåíåíèé â îáùåñòâå ñîñòàâëÿþò: 1) èçìå-
íåíèÿ, êîòîðûå ïðåòåðïåâàþò èíäèâèäóóìû âñëåäñòâèå
âîçðàñòíûõ èçìåíåíèé (íàïðèìåð, ñ âîçðàñòîì ëþäè ìîãóò
ñòàíîâèòüñÿ áîëåå êîíñåðâàòèâíûìè, ìåíåå ñêëîííûìè ê
ðèñêó è ò.ï.) è ïîä âëèÿíèåì âíåøíèõ âîçäåéñòâèé («ýô-
ôåêò èñòîðè÷åñêîãî ïåðèîäà»); 2) òðàíñôîðìàöèè, êîòî-
ðûå ÿâëÿþòñÿ ðåçóëüòàòîì ïîñëåäîâàòåëüíîãî çàìåùåíèÿ
êîãîðò [1]. Îí ìîæåò òàêæå îäíîâðåìåííî îòðàæàòü èçìå-
íåíèÿ â ïîïóëÿöèè è íà èíäèâèäóàëüíîì óðîâíå [2]. Êàê
ïðàâèëî, ïðåäìåò ñîöèîëîãèè ðàçâèòèÿ âêëþ÷àåò èìåííî
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«ýôôåêò èñòîðè÷åñêîãî ïåðèîäà» – ÷òî æå ïðîèçîøëî â
îáùåñòâå íà èíñòèòóöèîíàëüíîì èëè êóëüòóðíîì óðîâíå,
÷òî âûçâàëî òàêèå èçìåíåíèÿ? Äà è ìîæíî ëè âîîáùå ãî-
âîðèòü î ñîöèàëüíûõ èçìåíåíèÿõ, åñëè ýôôåêò ïåðèîäà
ýìïèðè÷åñêè íåëüçÿ îáíàðóæèòü?

Â ëèòåðàòóðå ñóùåñòâóþò áîëåå ÷åì òðèäöàòèëåòíÿÿ
äèñêóññèÿ íà òåìó, êàêèì îáðàçîì ìîæíî äîñòîâåðíî ðàç-
ãðàíè÷èòü óêàçàííûå ýôôåêòû ñîöèàëüíûõ èçìåíåíèé [8].
Ïðîáëåìà ñîñòîèò â ñóùåñòâîâàíèè ëèíåéíîé çàâèñèìîñ-
òè ìåæäó äàííûìè ýôôåêòàìè, ÷òî ïðè âêëþ÷åíèè èõ â
ðåãðåññèîííóþ ìîäåëü â êà÷åñòâå ïðåäèêòîðîâ ïðèâîäèò
ê ìóëüòèêîëëèíåàðíîñòè [8, ð. 403]. Í. Ãëåíí äàæå ïðèõî-
äèò ê âûâîäó, ÷òî ðàçãðàíè÷åíèå äàííûõ «ýôôåêòîâ ïóòåì
îöåíêè ñòàòèñòè÷åñêèõ ìîäåëåé íåâîçìîæíî», è âìåñòî
ýòîãî ðåêîìåíäóåò íåôîðìàëüíûå ñïîñîáû îöåíêè, îñíî-
âàííûå íà òåîðåòè÷åñêîé èíòåðïðåòàöèè [5, ð. 475].

Ñóùåñòâóþò ñïîñîáû «÷àñòè÷íîãî ðåøåíèÿ» äàííîé
ïðîáëåìû [8]. Âìåñòî ñóáúåêòèâíûõ íåôîðìàëüíûõ èí-
òåðïðåòàöèé, êîòîðûå, ê ñîæàëåíèþ, ìîãóò áûòü ñïîðíû-
ìè, îíè, íåñìîòðÿ íà èìåþùèåñÿ îãðàíè÷åíèÿ, äàþò âîç-
ìîæíîñòü ïðèìåíèòü îáúåêòèâíûå êðèòåðèè ñòàòèñòè÷åñ-
êîé îöåíêè è, ñîîòâåòñòâåííî, èñïîëüçîâàòü áîãàòñòâî
íàêîïëåííûõ äàííûõ ëîíãèòþäíûõ èññëåäîâàíèé. È õîòÿ
«îäíîçíà÷íîãî ðåøåíèÿ ïðîáëåìû èäåíòèôèêàöèè» ýô-
ôåêòîâ ñîöèàëüíûõ èçìåíåíèé íåò, ïðåäñòàâëÿåòñÿ âîç-
ìîæíûì ïðîâåñòè «äåêîìïîçèöèþ òðåíäà… íà äâà îðòî-
ãîíàëüíûõ êîìïîíåíòà: ìåæäó-êîãîðòíóþ è âíóòðè–êî-
ãîðòíóþ ñîñòàâëÿþùèå ýòîãî òðåíäà» [1, ð. 34]. Èìåííî
òàêîé ñïîñîá ñ èñïîëüçîâàíèåì ìîäåëè ëèíåéíîé ðåãðåñ-
ñèè áûë ðàçðàáîòàí Ã.Ôàéåðáàó [3], è îí îñíîâûâàåòñÿ íà
äîïóùåíèè, ÷òî âîçðàñò íå îêàçûâàåò îòäåëüíîãî çíà÷è-
òåëüíîãî ýôôåêòà è ñóùåñòâóåò ñòàáèëüíîñòü èíäèâèäóàëü-
íûõ ðàçëè÷èé íà ïðîòÿæåíèè æèçíè. Â ýòîì ñëó÷àå ìåæ-
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äó-êîãîðòíûé êîìïîíåíò (the between-cohort component)
èíòåðïðåòèðóåòñÿ êàê ïîêàçàòåëü çàìåùåíèÿ êîãîðò (èç-
ìåíåíèÿ â ïîïóëÿöèè), à âíóòðè-êîãîðòíûé êîìïîíåíò (the
within-cohort component) èíòåðïðåòèðóåòñÿ êàê âûðàæå-
íèå «ýôôåêòà èñòîðè÷åñêîãî ïåðèîäà» [1].

Áåçóñëîâíî, îáà êîìïîíåíòà ïðåäñòàâëÿþò ïðîöåññ ñî-
öèàëüíûõ èçìåíåíèé. Ðàçëè÷èå ìåæäó íèìè, âìåñòå ñ òåì,
ñóùåñòâåííîå. Íàïðèìåð, åñëè çàôèêñèðîâàíî óâåëè÷åíèå
äîõîäîâ æåíùèí ïî ñðàâíåíèþ ñ ìóæ÷èíàìè çà îïðåäåëåí-
íûé ïåðèîä, îçíà÷àåò ëè ýòî îòíîñèòåëüíîå óëó÷øåíèå
ïîëîæåíèÿ æåíùèí, êîòîðûå óæå áûëè íà ðûíêå òðóäà,
èëè ýòî ðåçóëüòàò ïîñòåïåííîãî ïðèõîäà íà ýòîò ðûíîê
íîâîãî ïîêîëåíèÿ ìîëîäûõ æåíùèí ñ áîëåå âûñîêèìè äî-
õîäàìè [2]? È â òîì, è â äðóãîì ñëó÷àå ìîæíî ãîâîðèòü îá
èçìåíåíèÿõ â îáùåñòâå, íî âîçðàñòàåò ëè ãåíäåðíîå ðàâåí-
ñòâî, è óâåëè÷èâàþòñÿ ëè óæå ñóùåñòâóþùèå âîçìîæíîñòè
äëÿ êîíêðåòíûõ ëþäåé? Ïîèñê îòâåòîâ íà ïîäîáíûå âîï-
ðîñû âàæåí, åñëè, íàïðèìåð, íåîáõîäèìî îöåíèòü ýôôåê-
òèâíîñòü ïðîâîäèìîé ïîëèòèêè èëè âûÿâèòü ðåàëüíûå
èçìåíåíèÿ æèçíè ëþäåé â ãðàíèöàõ îäíîãî ïîêîëåíèÿ.

Â îòëè÷èå îò äðóãèõ àëãåáðàè÷åñêèõ è ðåãðåññèîííûõ
ìåòîäîâ äåêîìïîçèöèè ìåòîä ëèíåéíîé äåêîìïîçèöèè
òðåíäà ñ èñïîëüçîâàíèåì ðåãðåññèè Ôàéåðáàó ìîæåò ñ÷è-
òàòüñÿ îïòèìàëüíûì, ïîñêîëüêó â ìîäåëè èñïîëüçóåòñÿ
«ìàêñèìóì èíôîðìàöèè äëÿ îöåíêè ýôôåêòîâ çàìåùåíèÿ
êîãîðò» [3, ð. 256]. Åãî ïðåèìóùåñòâî ñîñòîèò è â òîì, ÷òî
îí áûë ñïåöèàëüíî ðàçðàáîòàí äëÿ ëîíãèòþäíûõ äàííûõ
(repeated cross-sections) [3, ð. 244]. Ñóòü ìåòîäà äåêîìïî-
çèöèè ñîñòîèò â âûäåëåíèè ñîñòàâëÿþùèõ (partition) ðàç-
íîñòåé ãðóïïîâûõ ñðåäíèõ çíà÷åíèé â èñõîäíîé è êîíå÷íîé
òî÷êàõ çàìåðà [2, ð. 14]. Ïðè ïðàâäîïîäîáíûõ äîïóùåíèÿõ
èíäèâèäóàëüíûå èçìåíåíèÿ ìîãóò áûòü îöåíåíû ÷åðåç
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èçìåíåíèå ñðåäíèõ çíà÷åíèé êîãîðò [2, ð. 14]. Â îòëè÷èå
îò àëãåáðàè÷åñêîé äåêîìïîçèöèè ðåãðåññèîííàÿ ìîäåëü
ïîçâîëÿåò âêëþ÷èòü äàííûå èç ìíîæåñòâåííûõ ïðîìåæó-
òî÷íûõ òî÷åê çàìåðà [3, ð. 251]. Âíóòðè-êîãîðòíîå èçìå-
íåíèå îöåíèâàåòñÿ ÷åðåç êîýôôèöèåíò ðåãðåññèè b1 ïðå-
äèêòîðà, ïðåäñòàâëÿþùåãî â óðàâíåíèè âðåìåííîé èíòåð-
âàë (èçìåðÿåòñÿ êàê ãîä ïðîâåäåíèÿ èññëåäîâàíèÿ).
Ìåæäó–êîãîðòíûé êîìïîíåíò îöåíèâàåòñÿ ÷åðåç êîýôôè-
öèåíò ðåãðåññèè b2 ïåðåìåííîé, ïðåäñòàâëÿþùåé ïðèíàä-
ëåæíîñòü ê êîãîðòå – èçìåðÿåòñÿ êàê ãîä ðîæäåíèÿ ðåñ-
ïîíäåíòà (ôîðìóëà 1) [3, ð. 253].
                                                          (1)

Äëÿ ðàñ÷åòà âåëè÷èíû ýôôåêòîâ ñîîòâåòñòâóþùèõ êîì-
ïîíåíòîâ èñïîëüçóþòñÿ âåñîâûå êîýôôèöèåíòû: äëÿ âíóò-
ðè–êîãîðòíûõ èçìåíåíèé ýòî âðåìåííîé èíòåðâàë – ðàç-
íîñòü ìåæäó ëþáûì ïîñëåäóþùèì è ïåðâûì ãîäîì èçìå-
ðåíèé (ôîðìóëà 2); äëÿ çàìåùåíèÿ êîãîðò – ýòî ñêîðîñòü
ñìåíû (turnover rate), ò.å. ðàçíîñòü ñðåäíèõ çíà÷åíèé ãîäà
ðîæäåíèÿ ðåñïîíäåíòîâ âî âðåìÿ ëþáîãî ïîñëåäóþùåãî è
ïåðâîãî èçìåðåíèÿ (ôîðìóëà 3) [3, ð. 253].

                                                (2)

b1 – êîýôôèöèåíò ðåãðåññèè äëÿ ïðåäèêòîðà, ïðåäñòàâ-
ëÿþùåãî âðåìåííîé èíòåðâàë, tÒ – ãîä ëþáîãî ïîñëåäóþ-
ùåãî èçìåðåíèÿ, t1 – ãîä ïåðâîãî èçìåðåíèÿ (ïðîâåäåíèÿ
èññëåäîâàíèÿ).

                                                (3)

b2 – êîýôôèöèåíò ðåãðåññèè äëÿ ïðåäèêòîðà, ïðåäñòàâ-
ëÿþùåãî ïðèíàäëåæíîñòü ê êîãîðòå, ÑÒ – ñðåäíåå çíà÷å-
íèå ãîäà ðîæäåíèÿ äëÿ ëþáîãî ïîñëåäóþùåãî èçìåðåíèÿ,
Ñ1 – ñðåäíåå çíà÷åíèå ãîäà ðîæäåíèÿ äëÿ ïåðâîãî èçìå-
ðåíèÿ (ïðîâåäåíèÿ èññëåäîâàíèÿ) [3, ð. 253]. Îáà êîýô-
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ôèöèåíòà èìåþò îäèíàêîâóþ åäèíèöó èçìåðåíèÿ (â äàí-
íîì ñëó÷àå – ãîä).

Ã.Ôàéåðáàó ïîä÷åðêèâàåò, ÷òî îòíîøåíèÿ ìåæäó êîì-
ïîíåíòàìè, âûäåëåííûìè â ðåçóëüòàòå äåêîìïîçèöèè òðåí-
äà, ÿâëÿþòñÿ íåëèíåéíûìè è íåàääèòèâíûìè (not linear-
additive) è â ñóììå ìîãóò íå ðàâíÿòüñÿ ïðîèçîøåäøèì èçìå-
íåíèÿì, ò.å. ðàçíîñòè çíà÷åíèé ïåðåìåííîé-îòêëèêà â
èñõîäíîé è êîíå÷íîé òî÷êàõ çàìåðà. Òàêæå ïîñêîëüêó äå-
êîìïîçèöèÿ òðåíäà îñóùåñòâëÿåòñÿ íà äâà îðòîãîíàëüíûõ
êîìïîíåíòà, ýòî ïîçâîëÿåò èçáåæàòü ñëîæíîé ïðîáëåìû
ðàçãðàíè÷åíèÿ òðåõ ýôôåêòîâ âîçðàñòà, ïåðèîäà è õàðàê-
òåðèñòèê êîãîðò [3, 1].

Ïðèìåðîì ïðèìåíåíèÿ ìåòîäà ëèíåéíîé äåêîìïîçè-
öèè ñ èñïîëüçîâàíèåì ðåãðåññèè, êîòîðûé äàë èíòåðåñíûå
ðåçóëüòàòû äëÿ ïîíèìàíèÿ ïðèðîäû ñîöèàëüíûõ èçìåíå-
íèé â ñðàâíèòåëüíîé ïåðñïåêòèâå, ìîæåò áûòü èññëåäîâà-
íèå ïîääåðæêè äåìîêðàòèè â âîñüìè ïîñò-ñîöèàëèñòè÷åñ-
êèõ ñòðàíàõ Âîñòî÷íîé Åâðîïû â ïåðèîä ìåæäó 1995 è
2005 ãîäàìè ïî äàííûì Åâðîïåéñêîãî è Âñåìèðíîãî èñ-
ñëåäîâàíèÿ öåííîñòåé EVS/WVS [10].

Êàê èçâåñòíî, â ýòèõ ñòðàíàõ (â òîì ÷èñëå, è Óêðàèíå)
ïðîèçîøëè êàðäèíàëüíûå ïîëèòè÷åñêèå è ýêîíîìè÷åñêèå
òðàíñôîðìàöèè. Èçìåíèëèñü îòíîøåíèå ê äåìîêðàòèè è
óðîâåíü ïîääåðæêè äåìîêðàòè÷åñêèõ èíñòèòóòîâ. Äåñêðèï-
òèâíàÿ ñòàòèñòèêà ôèêñèðóåò ýòè ïåðåìåíû. Îäíàêî, èñ-
ïîëüçóÿ ìåòîä ëèíåéíîé äåêîìïîçèöèè, óäàëîñü âûÿñíèòü,
èçìåíèëàñü ëè ïîääåðæêà äåìîêðàòèè âñëåäñòâèå âîçäåé-
ñòâèÿ ñîöèàëüíûõ è ïîëèòè÷åñêèõ ïðîöåññîâ èëè æå ýòî
áûë ðåçóëüòàò ñìåíû ïîêîëåíèé, êîòîðûå èìåëè ðàçíûå
âçãëÿäû [10, ð. 220]. Â Áîëãàðèè, Ìîëäîâå, Ðóìûíèè, Ðîñ-
ñèè, Ñåðáèè è Ñëîâåíèè îáà êîìïîíåíòà (âíóòðè-êîãîðò-
íûå è ìåæäó-êîãîðòíûå èçìåíåíèÿ) îêàçàëèñü ñòàòèñòè÷å-
ñêè çíà÷èìûìè (áåç êîíòðîëÿ ïåðåìåííîé óðîâíÿ îáðà-
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çîâàíèÿ). Âìåñòå ñ òåì, îíè â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ ÿâëÿ-
ëèñü ðàçíîíàïðàâëåííûìè: åñëè çàìåùåíèå êîãîðò íåñëî
ðîñò ïîääåðæêè äåìîêðàòèè, òî èçìåíåíèÿ âñëåäñòâèå êîí-
òåêñòóàëüíûõ ôàêòîðîâ, êîòîðûå ìîæíî èíòåðïðåòèðîâàòü
êàê «ýôôåêò èñòîðè÷åñêîãî ïåðèîäà», ñîïðîâîæäàëèñü ñíè-
æåíèåì òàêîé ïîääåðæêè [10, ð. 232]. Ïðè÷åì îòíîñèòåëü-
íàÿ âåëè÷èíà âòîðîãî êîìïîíåíòà áûëà áîëüøåé è ïåðå-
êðûâàëà âëèÿíèå ïåðâîãî â îáùåì òðåíäå. Áåç ïðèìåíåíèÿ
ìåòîäà ëèíåéíîé äåêîìïîçèöèè óñòàíîâèòü ýòî ðàçëè÷èå
è ñòàòèñòè÷åñêè îöåíèòü åãî áûëî áû íåâîçìîæíî.

Â Óêðàèíå ñòàòèñòè÷åñêè çíà÷èìûì îêàçàëñÿ òîëüêî
êîìïîíåíò ìåæäó-êîãîðòíûõ èçìåíåíèé (áåç êîíòðîëÿ
óðîâíÿ îáðàçîâàíèÿ). Òàêèì îáðàçîì, â åñòåñòâåííîì ïðî-
öåññå çàìåùåíèÿ êîãîðò â Óêðàèíå â óêàçàííûé ïåðèîä
âñå æå âîçðàñòàë óðîâåíü ïîääåðæêè äåìîêðàòèè, â òî âðåìÿ
êàê îáùèé óðîâåíü ïîääåðæêè çíà÷èòåëüíî íå èçìåíèëñÿ.
Ïðàâäà, ýòà òåíäåíöèÿ ñâÿçàíà ñ ïîâûøåíèåì óðîâíÿ îá-
ðàçîâàíèÿ â ïîïóëÿöèè, êîòîðûé ñâÿçàí ñ îòíîøåíèåì ê
äåìîêðàòèè [10, ð. 233]. Ñîîòâåòñòâåííî, ìîæíî çàêëþ÷èòü,
÷òî ïðèõîä áîëåå ìîëîäûõ ãðóïï íàñåëåíèÿ ñ àíàëîãè÷íûì
óðîâíåì îáðàçîâàíèÿ íå ñêàçûâàåòñÿ íà îòíîøåíèè ê äå-
ìîêðàòèè. Ýòî ñáëèæàåò Óêðàèíó ñ òàêèìè ïîñòñîöèàëèñ-
òè÷åñêèìè ñòðàíàìè êàê Ìîëäîâà è Ñåðáèÿ. Ñ äðóãîé ñòî-
ðîíû, â Óêðàèíå – â îòëè÷èå îò Áîëãàðèè, Ðóìûíèè, Ìîë-
äîâû è Ñåðáèè – íå íàáëþäàåòñÿ, ñîãëàñíî ýòèì äàííûì,
ñóùåñòâåííîå ïàäåíèå ïîääåðæêè äåìîêðàòèè ìåæäó 1995
è 2005 ãîäàìè â ðåçóëüòàòå âîçäåéñòâèÿ ñîöèàëüíûõ è ïî-
ëèòè÷åñêèõ ïðîöåññîâ ýòîãî ïåðèîäà.

Òàêæå ìåòîä ëèíåéíîé äåêîìïîçèöèè òðåíäà áûë èñ-
ïîëüçîâàí ìíîþ â íàó÷íîì ïðîåêòå â Åâðîïåéñêîé ëàáîðà-
òîðèè ñðàâíèòåëüíûõ ñîöèàëüíûõ èññëåäîâàíèé – EU-
ROLAB GESIS (Èíñòèòóòà ñîöèàëüíûõ íàóê Ëåéáíèöà).

Öåëüþ ýòîãî èññëåäîâàíèÿ áûëî îáúÿñíåíèå ðàçëè÷èé
â ïðîöåññå èçìåíåíèÿ öåííîñòåé â åâðîïåéñêèõ îáùåñòâàõ,



«Êðèòåð³¿ ÿêîñò³ åìï³ðè÷íîãî ñîö³îëîã³÷íîãî äîñë³äæåííÿ» 131

äëÿ ÷åãî áûë ïðîâåäåí ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç 16 åâðîïåé-
ñêèõ ñòðàí (âêëþ÷àÿ Óêðàèíó), ñ 4 òî÷êàìè èçìåðåíèÿ â
ïåðèîä ñ 1995 ïî 2008 ãîä (âñåãî 78501 ðåñïîíäåíò, 6131
ðåñïîíäåíò â Óêðàèíå, êîòîðûå áûëè îòîáðàíû èç èíòåã-
ðèðîâàííîé áàçû äàííûõ Åâðîïåéñêîãî è Âñåìèðíîãî èñ-
ñëåäîâàíèÿ öåííîñòåé (EVS/WVS) 1981–2008 ãã.).

Ïðîâåðêà òåîðèè ìîäåðíèçàöèè Ð.Èíãëõàðòà è Ê.Âåëü-
öåëÿ [6, 7] ñ ïîìîùüþ ìåòîäà ëèíåéíîé äåêîìïîçèöèè
ïîêàçàëà ñóùåñòâîâàíèå â äàííûé ïåðèîä ñõîæåãî äëÿ
áîëüøèíñòâà çàïàäíî-åâðîïåéñêèõ è âîñòî÷íî-åâðîïåé-
ñêèõ îáùåñòâ ôóíäàìåíòàëüíîãî ñäâèãà îò ìàòåðèàëèñòè-
÷åñêèõ ê ïîñòìàòåðèàëèñòè÷åñêèì öåííîñòÿì, õîòÿ âî
ìíîãèõ ñëó÷àÿõ îí èñêàæàåòñÿ è çàòìåâàåòñÿ ïðîòèâîðå÷è-
âûìè ôëóêòóàöèÿìè öåííîñòåé, êîòîðûå îáóñëàâëèâàþòñÿ
êîíòåêñòóàëüíûìè ôàêòîðàìè.

Â çàêëþ÷åíèå ñëåäóåò ïîä÷åðêíóòü, ÷òî ìåòîä ëèíåéíîé
äåêîìïîçèöèè òðåíäà ÿâëÿåòñÿ «ñïîñîáîì ðåäóêöèè äàí-
íûõ», êîãäà åñòü íåîáõîäèìîñòü ïðîòèâîïîñòàâèòü è ñðàâ-
íèòü ýôôåêòû âíóòðè- è ìåæäó-êîãîðòíûõ èçìåíåíèé â
àãðåãèðîâàííîì âèäå; ðàçëè÷èÿ ìåæäó îòäåëüíûìè êîãîð-
òàìè â ýòîì ñëó÷àå íèâåëèðóþòñÿ [3, ð. 257]. Èíûìè ñëî-
âàìè, èññëåäîâàòåëü òåðÿåò ÷àñòü èíôîðìàöèè â ïðîöåññå
àíàëèçà, ïîýòîìó äàííûé ìåòîä èìååò îãðàíè÷åíèÿ äëÿ
ïðèìåíåíèÿ è äîëæåí èñïîëüçîâàòüñÿ ñ îñòîðîæíîñòüþ è
ñ ñîîòâåòñòâóþùèì òåîðåòè÷åñêèì îáîñíîâàíèåì.
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Òàòüÿíà Çàãîðîäíþê
ìëàäøèé íàó÷íûé ñîòðóäíèê

Èíñòèòóòà ñîöèîëîãèè ÍÀÍ Óêðàèíû

ÍÀÒÀËÈß ÏÀÍÈÍÀ Î ÏÐÈÌÅÍÅÍÈÈ ÒÅÑÒÎÂÛÕ
ÌÅÒÎÄÈÊ Â ÌÀÑÑÎÂÛÕ ÎÏÐÎÑÀÕ

Ïðåæäå âñåãî, ïîçâîëüòå âûðàçèòü áëàãîäàðíîñòü îðãà-
íèçàòîðàì VI Ìåæäóíàðîäíûõ ñîöèîëîãè÷åñêèõ ÷òåíèé
ïàìÿòè Íàòàëèè Ïàíèíîé, ïîñâÿùåííûõ ñîâðåìåííûì
ìåòîäàì ñáîðà è àíàëèçà äàííûõ â ñîöèîëîãèè, çà ïðîäó-
ìàííîñòü ïðîãðàììû êîíôåðåíöèè. Äàííûé äîêëàä, ïî-
ìîåìó, ÿâëÿåòñÿ åå ëîãè÷åñêèì çàâåðøåíèåì, ïîòîìó ÷òî
â íåì ïðåäïðèíÿòà ïîïûòêà íàïîìíèòü ïðèñóòñòâóþùèì
îá îäíîé èç ãðàíåé ìíîãîãðàííîãî íàñëåäèÿ Íàòàëèè Âèê-
òîðîâíû. Ýòà åãî ÷àñòü åùå äîëãèå è äîëãèå ãîäû áóäåò è
ñîâðåìåííîé, è àêòóàëüíîé.

Ïðèìåíåíèå òåñòîâûõ ìåòîäèê â ìàññîâûõ ñîöèîëîãè-
÷åñêèõ îïðîñàõ ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ñòðàòåãè÷åñêèõ íàïðàâ-
ëåíèé â ýìïèðè÷åñêîé ñîöèîëîãèè. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ
öåííîñòü è çíà÷åíèå èõ âïîëíå î÷åâèäíû. Îäíàêî â íà÷à-
ëå 90-õ ãîäîâ ïðîøëîãî âåêà ýòîò âîïðîñ â îòå÷åñòâåííîé
ñîöèîëîãè÷åñêîé íàóêå áûë ðàçðàáîòàí íåäîñòàòî÷íî.

Í.Â.Ïàíèíà âíåñëà çíà÷èòåëüíûé âêëàä â ðàçðàáîòêó
ìåòîäîâ è ìåòîäîëîãèè èçìåðåíèÿ â ñîöèîëîãèè. Îíà îáîá-
ùèëà îïûò åâðîïåéñêèõ, àìåðèêàíñêèõ è ðîññèéñêèõ ñî-
öèîëîãîâ, íà îñíîâå êîòîðîãî ðàçðàáîòàëà ïðèíöèïû ïðè-
ìåíåíèÿ òåñòîâ â ìàññîâûõ îïðîñàõ. Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî
óæå âî âðåìÿ èçó÷åíèÿ ïðîáëåì ñîöèàëüíîé ãåðîíòîëîãèè
ñ 1980 ïî 1985 ãîä, Í.Â.Ïàíèíà áûëà ïðèçíàííûì ñïåöèà-
ëèñòîì â îáëàñòè ïðèìåíåíèÿ òåñòîâûõ ìåòîäèê â ïñèõî-
ëîãèè è ñîöèîëîãèè, «ïðèíèìàëà ó÷àñòèå â ñåðèè ìåæäó-
íàðîäíûõ ñðàâíèòåëüíûõ ñîöèîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé
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ïðîáëåì ëþäåé ïîæèëîãî âîçðàñòà, îðãàíèçîâàííûõ ÂÎÎÇ
è ÞÍÅÑÊÎ» [1, ñ. 14].

Í.Â.Ïàíèíà ñ÷èòàëà, ÷òî ðàçëè÷èÿ â ïñèõîëîãè÷åñêèõ
è ñîöèîëîãè÷åñêèõ òåñòàõ îïðåäåëåíû ñàìèì ïðåäìåòîì
àíàëèçà. Â ïñèõîëîãèè ýòî ÷åëîâåê, â ñîöèîëîãèè – îáùå-
ñòâî. Ðàçëè÷èÿ îòîáðàæàþòñÿ â ðàìêàõ òåîðåòè÷åñêîãî
àíàëèçà è ïîñòàíîâêè ïðîáëåì èññëåäîâàíèÿ. Ìåòîäû èç-
ìåðåíèÿ áëèçêè è, ïî ìíåíèþ Í.Â.Ïàíèíîé, îïðåäåëÿ-
þòñÿ «ñðàâíèìûìè ïðîáëåìàìè è òðóäíîñòÿìè (äîñòàòî÷-
íî àáñòðàêòíûé, ÷àñòè÷íî ýêñïëèöèðîâàííûé õàðàêòåð
îáúåêòîâ èññëåäîâàíèÿ òðåáóåò òàêîãî ñõîæåãî ïîäõîäà,
÷òî ïî÷òè íå òðåáóåòñÿ èñêóññòâåííî «âûäåëÿòü» òåõíè-
÷åñêèå ïðèåìû èçìåðåíèÿ â îòäåëüíóþ ïðîáëåìó)» [2, ñ.
63]. Ïî îïðåäåëåíèþ À.Àíàñòàçè «ïñèõîëîãè÷åñêèé òåñò –
ýòî îáúåêòèâíîå è ñòàíäàðòèçîâàííîå èçìåðåíèå âûáîðêè
ïîâåäåíèé» [3, ñ. 31]. Îí äàåò âîçìîæíîñòü íå òîëüêî äè-
àãíîñòèðîâàòü ëè÷íîñòíûå êà÷åñòâà èíäèâèäà, íî è ïðîãíî-
çèðîâàòü âàðèàíòû åãî ïîâåäåíèÿ. Â ðàìêàõ íîðìàòèâíî–
ëè÷íîñòíîé êîíöåïöèè Í.Â.Ïàíèíîé ìîæíî óòâåðæäàòü,
÷òî, ïîñêîëüêó «ïîâåäåíèå èíäèâèäîâ êàê ñîöèàëüíûõ
ñóáúåêòîâ ÿâëÿåòñÿ ðåàëèçàöèåé ñîöèîêóëüòóðíûõ íîðì è
òðåáîâàíèé, öåííîñòåé» [2, ñ. 63], ïîñòîëüêó ïðàâîìåðíî
èñïîëüçîâàòü òåñòû â ìîíèòîðèíãîâîì ñîöèîëîãè÷åñêîì
èññëåäîâàíèè, îäíîé èç îñíîâíûõ öåëåé êîòîðîãî ÿâëÿåò-
ñÿ ïðîãíîç ñîöèàëüíîãî ïîâåäåíèÿ èíäèâèäîâ.

Îïûò ïðèìåíåíèÿ òåñòîâûõ ìåòîäèê â óêðàèíñêîì ìî-
íèòîðèíãå ñâèäåòåëüñòâóåò î òîì, ÷òî îíè ïîçâîëÿþò îöå-
íèòü èíäèâèäà â ñîîòâåòñòâèè ñ öåëüþ èññëåäîâàíèÿ, òî
åñòü îáåñïå÷èâàþò âîçìîæíîñòü ïîëó÷åíèÿ êîëè÷åñòâåí-
íîé îöåíêè íà îñíîâå êâàíòèôèêàöèè êà÷åñòâåííûõ ïà-
ðàìåòðîâ ëè÷íîñòè. Ïðåèìóùåñòâîì ïðèìåíåíèÿ òåñòîâ â
ñîöèîëîãèè ÿâëÿåòñÿ è òî, ÷òî ñ èõ ïîìîùüþ ìîæíî îòíî-
ñèòåëüíî îïåðàòèâíî è îáúåêòèâíî, íåçàâèñèìî îò óñòà-
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íîâîê èíòåðâüþåðà, îöåíèòü áîëüøîå êîëè÷åñòâî ëþäåé.
Êðîìå òîãî, îíè äàþò âîçìîæíîñòü ñðàâíèâàòü èíôîðìà-
öèîííûå ìàññèâû ðàçíûõ èññëåäîâàíèé. Îäíàêî ïðåèìó-
ùåñòâà òåñòîâ ïðîÿâëÿþòñÿ òîëüêî ïðè ñòðîãîì ñîáëþäå-
íèè ñëåäóþùèõ ïðèíöèïîâ:

«– ñòðîãàÿ ôîðìàëèçàöèÿ âñåõ ýòàïîâ ïðîöåäóðû òåñ-
òèðîâàíèÿ;

 – ñòàíäàðòèçàöèÿ çàäàíèé è óñëîâèé èõ èñïîëíåíèÿ;
 – êâàíòèôèêàöèÿ ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ è èõ ñòðóê-

òóðèðîâàíèå ïî îïðåäåëåííîé ïðîãðàììå;
 – èíòåðïðåòàöèÿ ðåçóëüòàòîâ íà îñíîâå íîðìàòèâîâ,

ïîëó÷åííûõ ïóòåì ñòàíäàðòèçàöèè ìåòîäèê íà îáîñíîâàí-
íîé âûáîðêå ñòàíäàðòèçàöèè (ïðåäâàðèòåëüíî ïîëó÷åííîå
ðàñïðåäåëåíèå çíà÷åíèé ïî èçó÷àåìîìó ïðèçíàêó)» [2, ñ.
64].

Í.Â.Ïàíèíà ñ÷èòàëà, ÷òî êàæäûé òåñò, îòâå÷àþùèé
êðèòåðèÿì íàäåæíîñòè è âàëèäíîñòè, äîëæåí ñîäåðæàòü
íå òîëüêî íàáîð îïðåäåëåííûõ çàäà÷, íî è ñëåäóþùèå îáÿ-
çàòåëüíûå êîìïîíåíòû:

1) ñòàíäàðòíóþ èíñòðóêöèþ äëÿ ðåñïîíäåíòà, ñîäåð-
æàùóþ öåëü è ïðàâèëà èñïîëíåíèÿ çàäàíèé;

2) êëþ÷ øêàëèðîâàíèÿ, êîòîðûé îòîáðàæàåò ñîîòíî-
øåíèå ïóíêòîâ çàäàíèÿ ñî øêàëàìè èçìåðÿåìûõ êà÷åñòâ.
Îí ïîêàçûâàåò, êàêîé èìåííî ïóíêò çàäàíèé, ê êàêîé õà-
ðàêòåðèñòèêå ëè÷íîñòè (øêàëû) îòíîñèòñÿ;

3) êëþ÷ êîäèðîâàíèÿ, êîòîðûé ïîçâîëÿåò ïîäñ÷èòàòü,
ñêîëüêî áàëëîâ â øêàëó äîáàâëÿåò òîò èëè èíîé âàðèàíò
îòâåòà;

4) êëþ÷ èíòåðïðåòàöèé ïîëó÷åííîãî èíäåêñà, ðåïðå-
çåíòèðóþùåãî èìåííî òå íîðìû, ñ êàêèìè ñîîòíîñÿò ïî-
ëó÷åííûé ðåçóëüòàò.

Â óñëîâèÿõ ñòàáèëüíîãî îáùåñòâà, ïî ìíåíèþ Í.Â.Ïà-
íèíîé, ìîæíî èñïîëüçîâàòü òåñòû, êîòîðûå îòðàæàþò îòíî-
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ñèòåëüíî óñòîé÷èâûå êà÷åñòâà ëè÷íîñòè. Èçó÷åíèå òðàíñ-
ôîðìèðóþùåãîñÿ îáùåñòâà ïîñðåäñòâîì òåñòîâûõ ìåòî-
äèê óñèëèâàåò èíòåðåñ èññëåäîâàòåëåé ê ìåòîäèêàì, êîòî-
ðûå ÷óâñòâèòåëüíû ê èçìåíåíèÿì ðåçóëüòàòà ïîä âëèÿíè-
åì êîíòðîëèðóåìûõ ôàêòîðîâ è ïîçâîëÿþò äèàãíîñòèðîâàòü
ñîñòîÿíèÿ èíäèâèäîâ â äèíàìèêå: òðåâîæíîñòü, ãîòîâíîñòü
ê ïðîòåñòó, ñîöèàëüíîå ñàìî÷óâñòâèå è òîìó ïîäîáíûå.

Ïðè ðàçðàáîòêå ïðèíöèïîâ êîíñòðóèðîâàíèÿ ñîöèîëî-
ãè÷åñêèõ òåñòîâ Í.Â.Ïàíèíà àêöåíòèðîâàëà âíèìàíèå íà
÷åòêîì îïðåäåëåíèè êàòåãîðèé «òåñò», «øêàëà», «èíäåêñ».
Ïî åå îïðåäåëåíèþ, «øêàëà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé åäèíûé
÷èñëîâîé ðÿä èçìåðåíèÿ êàêîé-ëèáî õàðàêòåðèñòèêè… òåñò
íàïðàâëåí íà ìíîãîìåðíîå èçìåðåíèå âûäåëåííîé èññëå-
äîâàòåëåì ñîâîêóïíîñòè õàðàêòåðèñòèê, êàæäàÿ èç êîòî-
ðûõ èçìåðÿåòñÿ îïðåäåëåííîé øêàëîé… èòîãîâîìó ïîêà-
çàòåëþ êîíòèíóóìà çíà÷åíèé ëó÷øå, íà íàø âçãëÿä,  ïðè-
ñâîèòü äðóãîå óíèôèöèðîâàííîå èìÿ, íàïðèìåð, «èíäåêñ»
[2, ñ. 65].

Èíûìè ñëîâàìè, êàæäûé òåñò äîëæåí ñîñòîÿòü èç íà-
áîðà õàðàêòåðèñòèê èçìåðÿåìîãî ÿâëåíèÿ è øêàë, ïî êî-
òîðûì èçìåðÿåòñÿ êàæäàÿ õàðàêòåðèñòèêà. Ñîâîêóïíîñòü
ýòèõ èçìåðåíèé, èíòåãðèðîâàííàÿ â åäèíûé ÷èñëîâîé ïî-
êàçàòåëü, ÿâëÿåòñÿ êîíå÷íûì ðåçóëüòàòîì èçìåðåíèÿ –
èíäåêñîì èçó÷àåìîãî ÿâëåíèÿ.

Í.Â.Ïàíèíà ñôîðìóëèðîâàëà ìåòîäîëîãèþ è ïðèíöèïû
ïîñòðîåíèÿ êà÷åñòâåííîé òåñòîâîé ìåòîäèêè, ïðèìåíÿå-
ìîé â ìàññîâîì ñîöèîëîãè÷åñêîì îïðîñå. Äëÿ åå ïîñòðîå-
íèÿ íåîáõîäèìû ñëåäóþùèå îïåðàöèè:

1. Îòáîð ìàêñèìàëüíîãî êîëè÷åñòâà õàðàêòåðèñòèê (èí-
äèêàòîðîâ), îïèñûâàþùèõ èññëåäóåìîå ÿâëåíèå.

2. Îïðåäåëåíèå øêàëû èçìåðåíèÿ äëÿ êàæäîãî âûäå-
ëåííîãî èíäèêàòîðà. Ñèñòåìàòèçàöèÿ èíäèêàòîðîâ ïî òèïó
øêàëû (óíèôèêàöèÿ ðàçíîâèäíîñòè è òî÷íîñòè øêàëû) –
âûäåëåíèå áëîêîâ (ñóáòåñòîâ).
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3. Èíòåãðàöèÿ èíäèêàòîðîâ: ïîñòðîåíèå îáùåãî èíäåêñà
(èëè òèïà) â ðàìêàõ êàæäîãî áëîêà. Êîíå÷íàÿ öåëü – ïî-
ñòðîåíèå èíòåãðàëüíîãî èíäåêñà èññëåäóåìîãî ïîêàçàòåëÿ.

4. Ñòàíäàðòèçàöèÿ øêàëû íà îñíîâå ïðåäâàðèòåëüíîãî
òåñòèðîâàíèÿ ãðóïïû ðåñïîíäåíòîâ: ñâåäåíèå ïîëó÷åííûõ
äàííûõ ê íîðìàëüíîìó ðàñïðåäåëåíèþ (ïî ïîòðåáíîñòè –
èñêóññòâåííàÿ íîðìàëèçàöèÿ øêàëû).

5. Îöåíêà âíóòðåííåé ñîãëàñîâàííîñòè.
6. Îïòèìèçàöèÿ ìåòîäèêè íà îñíîâàíèè àíàëèçà êîð-

ðåëÿöèé ìåæäó èíäèêàòîðàìè: èñêëþ÷åíèå íàèìåíåå èí-
ôîðìàòèâíûõ, ðàíæèðîâàíèå èíäèêàòîðîâ ïî âàëèäíîñòè
îòíîñèòåëüíî êîíå÷íîãî ðåçóëüòàòà.

7. Âòîðè÷íàÿ îïòèìèçàöèÿ: êîíñòðóèðîâàíèå âàðèàíòîâ
ìåòîäèêè (ìîäèôèêàöèé), êîòîðûå îòëè÷àþòñÿ ïî îáúåìó.
Îïòèìàëüíûé ïî íàäåæíîñòè âàðèàíò ìîäèôèöèðóþò â áî-
ëåå ñæàòûé, íàäåæíîñòü êîòîðîãî íèæå, çàòî îáúåì ìåíüøèé.

8. Îöåíêà íàäåæíîñòè è âàëèäíîñòè âñåõ ìîäèôèöèðî-
âàííûõ âàðèàíòîâ [2, ñ. 66].

Àíàëèç îñîáåííîñòåé ïðèìåíåíèÿ òåñòîâ êàê èçìåðÿ-
þùèõ ìåòîäèê â ñîöèîëîãè÷åñêîì èññëåäîâàíèè ïîçâîëèë
Í.Â.Ïàíèíîé ñôîðìóëèðîâàòü îñíîâíûå ïðèíöèïû –
âûáîðà èç ÷èñëà óæå ñóùåñòâóþùèõ èëè êîíñòðóèðîâàíèÿ
íîâûõ òåñòîâ äëÿ ïðèìåíåíèÿ èõ â ìàññîâûõ îïðîñàõ:

– Óíèâåðñàëüíîñòü – ìåòîäèêà äîëæíà èçìåðÿòü ñàìûå
ñóùåñòâåííûå èíäèêàòîðû èññëåäóåìîãî ÿâëåíèÿ, ÷òî äàåò
âîçìîæíîñòü åå èñïîëüçîâàíèÿ ïðàêòè÷åñêè â êàæäîì ñî-
öèîëîãè÷åñêîì èññëåäîâàíèè, â êîòîðîì ïðîâîäèòñÿ àíà-
ëèç äàííîãî ÿâëåíèÿ.

– Èíòåãðàëüíîñòü – îáîñíîâàííîå ñâåäåíèå ðàçëè÷íûõ
èçìåðåíèé ðàçíûõ õàðàêòåðèñòèê èññëåäóåìîãî ÿâëåíèÿ ê
îäíîìó èíòåãðàëüíîìó ïîêàçàòåëþ, ÷òî ïîçâîëèò â äàëü-
íåéøåì îñóùåñòâëÿòü ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç â öåëîì, â
òîì ÷èñëå è òèïîëîãèþ ïî óðîâíþ âûðàæåííîñòè èññëå-
äóåìîãî ñâîéñòâà.
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– Êà÷åñòâåííîñòü – ìåòîäèêó íåîáõîäèìî «ïàñïîðòè-
çèðîâàòü» ñòàòèñòè÷åñêèìè ïîêàçàòåëÿìè íàäåæíîñòè è âà-
ëèäíîñòè.

– Ñòàíäàðòèçîâàííîñòü – óñòàíîâëåíèå «íîðì» óðîâ-
íÿ èçìåðÿåìîãî ïàðàìåòðà, ÷òî ïîçâîëèò ñîîòíîñèòü ïî-
ëó÷åííûå â êîíêðåòíûõ èññëåäîâàíèÿõ äàííûå ñ îïðåäå-
ëåííûìè íîðìàìè.

– «×óâñòâèòåëüíîñòü» – øêàëà èíòåãðàëüíîãî èíäåêñà,
ïîëó÷åííîãî â ðåçóëüòàòå èçìåðåíèÿ, äîëæíà ñîîòâåòñòâî-
âàòü äîñòàòî÷íî âûñîêîé òî÷íîñòè èçìåðåíèÿ, ÷òî äàåò
âîçìîæíîñòü ôèêñèðîâàòü ðàçíûå ïî ñòåïåíè ïðîÿâëåíèÿ
èçìåíåíèÿ â ðåàëüíîì ñîñòîÿíèè íàñåëåíèÿ.

– Êîìïàêòíîñòü – îáúåì ìåòîäèêè äîëæåí áûòü íà-
ñòîëüêî êîìïàêòíûì, ÷òîáû åå ìîæíî áûëî èñïîëüçîâàòü
â ìàññîâûõ îïðîñàõ, íå «ïåðåãðóæàÿ» îñíîâíîãî èíñòðó-
ìåíòàðèÿ èññëåäîâàíèÿ.

– Îáúåêòèâíîñòü – ëàòåíòíîñòü öåëè èçìåðåíèÿ, êîòî-
ðàÿ ïîçâîëÿåò â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè èçáåæàòü óìûø-
ëåííîé ôàëüñèôèêàöèè ðåñïîíäåíòîì ðåçóëüòàòîâ òåñòè-
ðîâàíèÿ [2, ñ. 67].

Òàêèì îáðàçîì, Í.Â.Ïàíèíà îáîñíîâàëà âîçìîæíîñòü
è íåîáõîäèìîñòü ïðèìåíåíèÿ òåñòîâûõ ìåòîäèê â ñîöèî-
ëîãè÷åñêîì ìîíèòîðèíãå. Àíêåòà ìîíèòîðèíãà, ïðîâîäè-
ìîãî Èíñòèòóòîì ñîöèîëîãèè ÍÀÍ Óêðàèíû, ñîäåðæèò
ñåìü ñòàíäàðòèçîâàííûõ òåñòîâûõ ìåòîäèê: øêàëó àíîìèè,
øêàëó àâòîðèòàðèçìà, øêàëó öèíèçìà, øêàëó íàöèîíàëü-
íîé äèñòàíöèè, øêàëó ñîöèàëüíîãî ñàìî÷óâñòâèÿ, øêàëó
ñîöèàëüíîé íàïðÿæåííîñòè è øêàëó òðåâîæíîñòè, êîòî-
ðûå äàþò âîçìîæíîñòü ïðîâåäåíèÿ èçìåðåíèÿ  ñóùåñòâåí-
íûõ îñîáåííîñòåé ìàññîâîãî ñîçíàíèÿ â ïåðèîä ñîöè-
àëüíûõ òðàíñôîðìàöèé. Â îáîáùåííîì âèäå òåñòîâûå ìå-
òîäèêè äàþò âîçìîæíîñòü ýìïèðè÷åñêîé îöåíêè òåíäåíöèé
ðàçâèòèÿ óêðàèíñêîãî îáùåñòâà íà áàçå àíàëèçà äèíàìè-
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êè ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîãî ñîñòîÿíèÿ íàñåëåíèÿ êàê
îñíîâû ôîðìèðîâàíèÿ öåííîñòíî-íîðìàòèâíîé ñèñòåìû.
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