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Параметри дослідження
• Інструментарій дослідження розроблений фахівцями Інституту соціології НАН України та Центру 

соціальних змін і поведінкової економіки.


• Результати опитування репрезентують доросле населення України (від 18 років і старше), за 
виключенням АР Крим і тимчасово окупованих територій Півдня та Сходу України.


• Опитування здійснювалося методом телефонних інтерв’ю з використанням комп’ютера (computer-
assisted telephone interviews, CATI) за випадковою вибіркою мобільних номерів.


• Польовий етап дослідження тривав з 3 по 14 березня 2026 року.


• Статистична похибка вибірки обсягом 1005 респондентів при довірчій імовірності 95% та дизайн 
ефекті 1.1 не перевищує 3.2%.


• Параметри 
вибірки Середній вік: 50.5 років


Стать: чоловіки — 44.2%   жінки — 55.8%

Тип населеного пункту: обласний центр — 40,3%   інше місто — 30,8%   село — 28,9%

Освіта: середня загальна або нижче — 16.9%   середня спеціальна — 35.0%   вища — 48.0%

Міграція в середині країні: не було — 73.2%   переїхали і повернулися — 16.2%   переїхали — 10.6%

© ІС НАНУ, ЦСЗПЕ



Виконавці та партнери
• Дослідження проведено на замовлення та за стратегічної підтримки 
ПриватБанку у перебігу виконання проекту «Архітектура довіри: як добро стає 
силою» Центру соціальних змін і поведінкової економіки.


• Опитування, результати якого лягли в основу цього звіту, було проведене 
Центром соціологічних опитувань Інституту соціології НАН України.


• Технічну підтримку (доступ до IP-телефонії) було надано партнером Інституту 
соціології НАН України дослідницькою агенцією «Research UA».
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1. Ставлення українців до 
благодійних внесків



Чи вважаєте Ви збір коштів на 
благодійність справою, до якої 
варто зараз долучатись? %
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Сили оборони України

Важкохворі

Освіта постраждалих

дітей

Майнові проблеми

Тварини

Малозабезпечені

Довкілля
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До яких благодійних зборів, на 
Вашу думку, варто долучатися? 
Оберіть найважливіше. %
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3,8 
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35,1 

51,9 Однозначно так

Скоріше так

Скоріше ні

Однозначно ні

Важко відповісти



Робили доволі часто

(38,2)

Робили зрідка 
(49,0)

Не робили 
(11,8)

Важко відповісти/

відмова (1,0)
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 0,9

 21,5

 57,0

 20,6

 1,1

 3,5

 42,9

 52,4

Знають благодійників, яким можна довіряти
Не знають благодійників, яким можна довіряти
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Чи робили Ви особисто 
благодійні внески? %

0 10 20 30 40 50 60

2,1 

44,4 

53,5 

Ні

Важко

відповісти

Так

Чи відомі Вам якісь окремі 
особи, благодійні організації 
чи фонди, які збирають кошти 
і яким можна довіряти? %



Як ви вважаєте, хто зараз в основному проводить 
благодійні збори? %

Організації або фонди, для яких

це основна діяльність (50,2)

Приватні особи, які небайдужі через

власний досвід подібних проблем (48,7)

Приватні особи, які просто прагнуть

допомагати іншим (43,9)

Шахраї, які привласнюють усі

або майже усі гроші (35,1)

Важко відповісти (7,3)
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 9,6

 40,1

 37,2

 40,8

 42,8

 4,5

 31,6

 49,6

 55,6

 56,7

Знають благодійників, яким можна довіряти Не знають благодійників, яким можна довіряти
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Чесні (57,1)

Різні (26,8)

Шахраї (8,4)

Важко

відповісти (7,8)

0 35 70

 9,9

 15,0

 25,1

 50,0

 5,2

 3,0

 28,6

 63,2
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age_groups 18-29

30-39

40-49

50-59

60-69

70+

educ Середня

Сер.спец.

Бакалавр

Ще вища

makro2 Захід

Інші

who_comb Шахраї,ВВ

Чесні&Ko

varto Однозначно

Ні,сумн.

0.2 0.3 0.5 0.7 1.0 2.0 3.0 5.0 7.0

age_groups (comparator)

0.79 (0.44-1.41, p=0.431)

0.71 (0.4-1.26, p=0.25)

0.59 (0.33-1.03, p=0.066)

0.41 (0.23-0.73, p=0.003)

0.29 (0.15-0.53, p<0.001)

educ (comparator)

1.55 (1.03-2.35, p=0.037)

3.43 (1.67-7.34, p=0.001)

2.5 (1.67-3.75, p<0.001)

makro2 (comparator)

0.67 (0.47-0.95, p=0.025)

who_comb (comparator)

2.39 (1.6-3.6, p<0.001)

varto (comparator)

0.42 (0.32-0.55, p<0.001)

Odds ratio (95% CI, log scale)

Odds Ratio (OR) plot with 95% Confidence Interval (CI)
trust

Що впливає на довіру до суб’єктів благодійної діяльності: 
параметри статистиної моделі



Регіон проживання, %
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Захід (20,1)

Центр (44,4)

Південь (11,4)

Схід (24,2)
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63,0

Знають благодійників, яким можна довіряти Не знають благодійників, яким можна довіряти
Важко відповісти/відмова

18-29 (9,9)

30-39 (17,7)

40-49 (20,4)

50-59 (19,9)

60-69 (18,3)

70+ (13,8)
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60,4
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59,5

61,2
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Вікова група, %



Рівень здобутої освіти, %
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Середня (16,9)

Середня спеціальна (35,0)

Бакалавр (6,1)

Спеціалість, мігістр або

науковий ступінь (41,9)
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34,6
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36,9

Знають благодійників, яким можна довіряти Не знають благодійників, яким можна довіряти
Важко відповісти/відмова
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Однозначно

так (51,9)

Скоріше

так (35,1)

Скоріше

ні (4,6)

Однозначно

ні (4,6)

Важко

відповісти (3,8)
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Знають благодійників, яким можна довіряти Не знають благодійників, яким можна довіряти
Важко відповісти/відмова

Чесні (57,1)

Різні (26,8)

Шахраї (8,4)

Важко

відповісти


(7,8)
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56,4
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41,6

38,9
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19,0

57,2

59,2

Хто зараз займається збором 
благодійних коштів? %

Чи варто зараз долучатися до 
збору коштів? %



2. Залученість українців до 
благодійних внесків



На що саме Ви робили благодійні внески? % 
В дужках вказано відмінність з думкою про збори, до яких варто 
долучатися. 
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Для Сил оборони України (-4,1)

Для допомоги важкохворим (-22)

Для допомоги тваринам (-19,1)

Для тих, чиє майно втрачене або пошкоджене (-27,3)

Для малозабезпечених (-20,6)

Для освіти постраждалим дітям (-32,2)

Для захисту або збереження довкілля (-20,7)

Інше

Важко відповісти / Відмова
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0,7

0,6

3,1

6,5

9,2

11,2

14,0

25,1

77,4



На що Ви головним чином орієнтувалися, коли обирали 
куди переказати кошти на благодійність? % 
Серед тих, хто долучався до благодійних зборів (87,2%). 
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Репутація тих, хто збирає кошти

Рекомендації від тих, кому Ви довіряєте

Доступність інформації про проблему, на яку збирають

Власний досвід зіткнення з такими проблемами

Зручність інструментів переказу коштів

Важко відповісти
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3,9

14,5

15,4

40,3

43,5

46,3



Ви обмірковували свої благодійні внески завчасно чи робили 
це спонтанно, тобто раптово приймали таке рішення? 
Серед тих, хто долучався до благодійних зборів (87,2%).

0 5 10 15 20 25 30

3,1 

26,3 

19,4 

28,3 

22,9 Завжди обмірковували, куди 
давати допомогу

Переважно обмірковували, але 
бували і спонтанні рішення

Переважно це були спонтанні 
рішення

Завжди робили це спонтанно

Важко відповісти
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Витриманість/спонтанність при прийнятті 
рішення, % 
Серед тих, хто долучався до благодійних зборів (87,2%).
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Завжди обмірковували (22,9)

Переважно обмірковували (28,3)

Переважно спонтанні рішення (19,4)

Завжди спонтанно (26,3)

Важко відповісти (3,1)
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Робили благодійні внески доволі часто Робили благодійні внески зрідка



А чому Ви не робили благодійні внески? % 
Серед тих, хто не долучався до благодійних зборів (11,8% вибірки).
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Не мали достатньо коштів

Не знали організацій або осіб, яким можна довіряти

Такі проблеми повинна вирішувати держава

Через недовіру до тих, хто проводить благодійні збори

Через відсутність зручних інструментів переказу коштів

Вам не були відомі люди, які дійсно потребують допомоги

Занадто багато зборів, важко визначитися

Це відповідальність заможних людей

Інше

Важко відповісти
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10,1
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Рівень фінансової депривації, %
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Ще вище
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trust Не відомі

Відомі

varto Однозначно
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racio Раціонал.
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0.78 (0.48-1.27, p=0.32)
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1.73 (1.09-2.78, p=0.021)
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Odds ratio (95% CI, log scale)

Odds Ratio (OR) plot with 95% Confidence Interval (CI)
partic

Що впливає на долучення до благодійних внесків: параметри 
статистиної моделі
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3. Плани українців щодо участі 
у благодійних внесках 
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Чи плануєте Ви в подальшому 
робити благодійні внески? %

Наявності достатніх

коштів

Наявності людей, які дійсно

потребують допомоги
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Якщо Ви будете робити благодійні внески, то які саме? % 
В дужках вказано відмінність з думкою про збори, в яких респонденти 
приймали участь.
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Для Сил оборони України (-2,6)

Для допомоги важкохворим (+11,8)

Для тих, чиє майно втрачене або пошкоджене (+9,9)

Для допомоги тваринам (+6,7)

Для освіти постраждалим дітям (+13,4)

Для малозабезпечених (+7,9)

Для захисту або збереження довкілля (+7,9)

Другое (-0,2)

Важко відповісти (+1,6)

0 10 20 30 40 50 60 70 80

2,3

0,4

11,0

17,1

19,9

20,7

21,1

36,9

74,8



А чому не плануєте? % 
Серед тих, хто сказав, що не планує робити благодійних внесків (9,8% 
вибірки).
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Не маєте на це коштів

Такі проблеми повинна вирішувати держава

Через недовіру до тих, хто проводить благодійні збори

Не знаєте організацій або осіб, яким можна довіряти

Це відповідальність заможних людей

Через відсутність зручних інструментів переказу коштів

Занадто багато зборів, важко визначитися

Через негативний досвід участі у зборах раніше

Вам невідомі люди, які дійсно потребують допомоги

Важко відповісти

0 10 20 30 40 50 60 70 80

3,1

2,0

5,1

4,1

4,1

6,1

10,2

15,3

15,3

75,5
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Що впливає на плани робити благодійні внески у 
майбутньому: параметри статистиної моделі

trust Не відомі

Відомі

partic Зрідка,ні

Часто

varto Однозначно

Ні,сумн.

vajlSpr Ні,сумн.

Так

koshti Ні

Чинник

0.3 0.5 0.7 1.0 2.0 3.0 5.0 7.0 10.0

trust (comparator)

2.39 (1.74-3.29, p<0.001)

partic (comparator)

6.37 (4.62-8.87, p<0.001)

varto (comparator)

0.39 (0.29-0.54, p<0.001)

vajlSpr (comparator)

1.55 (1.13-2.13, p=0.006)

koshti (comparator)

0.65 (0.44-0.95, p=0.025)

Odds ratio (95% CI, log scale)

Odds Ratio (OR) plot with 95% Confidence Interval (CI)
future
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Відомі

(53,5)

Не відомі

(44,4)

Важко

відповісти


(2,1)

0 25 50 75 100

4,8

17,9

3,2

47,6

53,1

34,0

47,6

26,5

61,9

Обов’язково будуть робити благодійні внески Можливо будуть робити благодійні внески
Не планують робити благодійні внески Важко відповісти

Доволі часто

(38,2)

Зрідка

(49,0)

Не робили

(11,8)

0 25 50 75 100

44,5

7,5

1,3

49,6

59,3

20,1

3,4

31,1

77,9

Чи відомі субʼєкти благодійності, 
яким можна довіряти, %

Як часто респондент робив 
благодійні внески, %
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Однозначно

так (51,9)

Скоріше

так (35,1)

Скоріше

ні (4,6)

Однозначно

ні (4,6)

Важко

відповісти (3,8)

0 25 50 75 100

28,9

56,5

23,9

7,1

4,8

50,0

30,4

63,0

56,4

32,4

18,4

13,0

13,0

34,6

61,3

Обов’язково будуть робити благодійні внески Можливо будуть робити благодійні внески
Не планують робити благодійні внески Важко відповісти

Зовсім не

згодні (3,8)

Скоріше не

згодні (7,2)

Скоріше

згодні (31,2)

Цілком

згодні (51,8)

Важко

відповісти (6,0)

0 25 50 75 100

20,0

5,2

11,1

23,6

18,4

41,7

38,4

49,7

47,2

39,5

33,3

55,1

38,5

25,0

39,5

Благодійні внески = причетність 
до важливої справи,  %

Чи варто зараз долучатися до 
збору коштів? %



Чи буде у подальшому рішення щодо надання 
благодійних внесків залежати від наявності 
достатніх коштів, %
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Ні (22,8)

Так (77,2)

0 25 50 75 100

49,6

40,1

48,9

57,5

Обов’язково будуть робити благодійні внески
Можливо будуть робити благодійні внески
Важко відповісти



4. Дискурс достовірної 
благодійності
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Наскільки для Вас важливо, щоб особи, організації і фонди, які збирають 
гроші на благодійність, проходили незалежну перевірку, мали відкриті звіти 
і були готові повідомити кожному, хто переказав їм гроші, на що саме вони 
витрачені? %

Взагалі не важливо

Скоріше не важливо

Скоріше важливо

Дуже важливо

Важко відповісти

0 10 20 30 40 50 60 70 80

 4,2

 72,1

 17,9

 4,4

 1,4
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Що Ви думаєте про використання для благодійництва спеціального 
застосунку, який містить інформацію про тих, хто збирає гроші, а 
також про усі їх дії в межах поточних благодійних проектів? %

Це є зайвим

Корисно, але не обов’язково

Це є обов’язковим

Важко відповісти

0 10 20 30 40 50

 7,6

 49,8

 36,8

 5,9



Що суттєво підвищило б Вашу довіру до осіб, організацій 
або фондів, які збирають гроші на благодійність? %

Відкриті для всіх загальні звіти про їх

діяльність і фінанси

Періодичні незалежні перевірки їх діяльності

Репутація керівника або відповідальної особи

Можливість для кожного учасника дізнатися

на що конкретно витрачені його кошти

Позитивні відгуки від тих, хто отримав

їх благодійну допомогу

Використання ними надійних банківських

інструментів для переказу коштів

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

 73,5

 76,2

 77,7

 79,4

 80,2

 82,1
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Ключові моменти
• Незважаючи на те, що абсолютна більшість українців (87%) цілком або скоріше погоджується з тим, 
що зараз варто долучатися до збору коштів на благодійність, значна частина населення (44%) 
повідомляє про те, що їм не відомі особи, благодійні організації чи фонди, які збирають кошти і яким 
можна довіряти.


• Фактор довіри є принциповим з огляду на декларовану участь в благодійних внесках. Якщо серед 
тих, хто повідомив про поінформовану довіру (54%) абсолютна більшість (52%) робила благодійні 
внески доволі часто, то серед тих, хто не знає благодійників, яким можна довіряти (44%), таких лише 
пʼята частина (21%).


• Оцінюючи те, хто зараз в основному проводить благодійні збори, абсолютна більшість говорить лише 
про чесних виконавців цієї діяльності (57%), близько чверті - одночасно про чесних та про шахраїв 
(27%), трохи менше десятої частини - виключно про шахраїв (8%), і стільки ж вагається з відповіддю 
на це питання (8%). При цьому принциповішим є визнання чесних благодійників, ніж думка про 
наявність шахраїв.


• Майже половина респондентів (46%) сказала про те, що вони обовʼязково будуть робити благодійні 
внески у майбутньому. Трохи менше (43%) відзначило, що можливо будуть їх робити. Найголовнішим 
чинником прийняття остаточного рішення про таку участь, очікувано, виявилася наявність достатніх 
коштів. Про це повідомило більше трьох чвертей респондентів (77%). Але, як продемонстрував 
проведений аналіз, достатні кошти не є еквівалентом рівня матеріальної забезпеченості. Іншими 
словами, благодійні внески доволі активно роблять незалежно від рівня матеріальної депривації.
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